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الأنظمة الآلسة 


فى المكتبات 
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حقوق النشر 


الطبعة الأولى: حقوق التأليف والطبع والنشر© 6 جميع الحقوق محفوظة للناشر: 


المكتبة الأكاديمية 
١‏ ش التحرير ‏ الدقى ‏ القاهرة 
تليفون : 985465437/ -7*4941494 
فاكس ١١55414940:‏ 


لا يجوز استنساخ أى جزء من هذا الكتاب يأى طريقة كانت إلا بعد 
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لون انوس 

وإلى أمى .. 

اللذان تحملا وصبرا .. 
فجزاهما الله خير الثواب . 
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: زبنا يا تؤ|شذنا أن نسينا أو أشطأنا . ربنا ولا تقملء غلينا إصرا 


كما ثملته غلخ الجذين من قبلنا . ربنا ولا نثملنا مالا طاقة لنا 
به و|غف غنا وإغفر لنا وإرهمنا . أنت مولانا فانصرنا غلخ 
القوم المعافرين , 
البقره 85؟ 
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قائمة المحنويات 
الموضصطوع 


مفسدح صفحة 
١‏ - مقدمة تاريخية للنظم الآلية امب ا 1 
ملاحظات على تلك الأنظمة ا 00000 


العالم العربى والانظمة الالية املك لخاد سي ا ال حت اللو ل ا 
7 له مشروع مارك 00 0 


5 ثبت تاريخى ا ا او ل ا ا ا 1 
5" تأثتير مارك على المعيارية 1 
؟/2 مؤشرات اناد دوا ماده ماح ف ذ اولظ لضن افوا اد ع دالا وك ود ا و يدانه “5180 


5817 7 2 تعريف النظام ا ما ا ا‎ ١/5 
1 */؟ النظم فى المكتبات مدت امو ا اج ابا ا‎ 


*/” تفاعل النظام فى المكتبات 11 0 ااا 0 


2/7 تقييم النظم الآلية فى المكتبات 100000 
/” عناصر النظام فى المكتبات 0 ا اا 


4 - تصميم وبناء النظم الآلية فى المكتيات زمه 


*/ ؛ النظم الفرعية فى المكتيات ةزة دز زذ د د 00101315 1100 000 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


5 تحويل النظام اليدوى الى النظام الآلى م ا ا 531 
4 التحويل الكامل للعمليات اليدوية الى الشكل الآلى له 
5“ التحويل غير المشروط للعمليات اليدوية الى الشكل الآلى د 

4 العوامل التى تؤتر على الانظمة الآلية التى يمكن بناؤها فى المكتبات  ٠‏ 


5 نوع المكتبة ناتك 2 ماه و دغلاو سكا جات اع ما أ وان وأا ما ا و2 51017 

15 المستفيد من المكتبة (نوع المستفيد) 00 إن 

5“ مدى استقلالية المكتبة م ب م 5 

5 انواع وأشكال المشروعات التعاونية 1 

5 مدى الآلية المطلوبة فى النظام 1 111 0 

5 من يقوم بتحليل وتصميم وبناء النظام الالى عع معد وو كد 4 

5 الاجهزة والبرمجيات الخاصة بتحميل النظام الالى ا 

5 التدريب على النظام 1 اا 0 

4 تجربة النظام ا 

4 نشر النظام وتعميمه لمق ود انو كيو تان عل ده ل و ا م نا ادنيل 

4/5 التقييم المستمر للنظام لني ا ا ا ا 1 

١/5‏ الانظمة الآلية والتعريب ل 

5 الفهرسة الآلية ا ا 

5 الاعارة الالية 0 يل 

5 النظم الآلية للسلاسل ع ا و ال م ا 1 

5/ التزويد الالى ا 011010010 اا 

خدمات المعلومات الآلية 000 0 0 10000 

65 بعض الانظمة الفرعية الخاصة بالمكتبات المدرسية ا ل 
مبعتهحت: -15 
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قائمة المحتويات 


الملاحق . 

ملحق )١(‏ عناصر تقييم الانظمة الالية م ا و 0 
ملحق )١(‏ قائمة بأسماء وعناوين موردى الأنظمة الآلية للمكتبات ا لاوس 
ملحق (؟) جداول محارف انظمة النعريب مع ا اي ا تا 
ملحق (4) برنامج نظام الاستعارة فى نظام 1:185هم 


بإستخدام 5 اعمم11 © 00 0 ا 


قائمة الاشكال 


شكل ١‏ تطور الانظمة الآلية للمكتبات بين ١144-١975‏ 000 
شكل ١‏ أحصائية خدمات توزيع مارك حتى عام ١9/85‏ ا 
شكل ” جدول يمثل اللغات التى تمت رومنتها فى قاعدة بيانات مكتبة 

الكو جين 011 ا 
شكل ؛ تفاعل النظام فى المكتبة 1 
شكل © سير تدفق العمليات فى المكتبة 10000 
شكل ١‏ تفرع النظام فى المكتبة الى نظم فرعية لم م مع م عم ل مل م ل لل ل لس لطع 
شكل " بيئة النظام وسير عناصر النظام داخله ل ل آمك 
الاشكال ١-4‏ الانظمة الالية المبنية على الرسومات 100 
شكل ١‏ الفأرة 8/10 00 ا 
شكل ١5‏ خريطة تدفق أنشاء النظام الالى ا 1 
شكل ١5‏ قائمة مارك !] وارقام تيجان الحقول م ل كا 


شكل ١٠‏ موأاصفات التسجيلة الورقية الخاصة بمجموعات جامعة فلوريدا  ٠١١‏ 
شكل6١‏ شاشة ادال بيانات لكتاب عربى استخدمت فيه 
1482/82 وتم تعريبه بإستخدام محارف ذات 16 ب ؟١٠‏ 


١‏ لد 
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لد الأنظلمة الآلدة فى المكنيات 


كم 


سكل ١5‏ جدول تعريف الحقول وتيجانها فى نظام 25/1515© 1 
شكل ٠١‏ دورة انتاج المعلومات حتى وصولها للمستفيد م 
شكل 7١‏ سكل مختصر لأمر طلب شراء منفردات (كتب) خاص بمكتبات 
جامعة فلوريدا 001010 100 
ذكل ؟” شكل مكل غطية تعدية طلفت الافتقاح و اب م ا 
شكل ؟7 النقرير المالى لعدد العناوين وأسعارها التى تم استلامها فى 
تككرات شامعة فاررينا 1 1 1 


شكل 55 التقرير المالى لعدد العناوين وأسعارها التى تم اقتناؤها من ناشر 


عر قن معترا تك جاتعة تلزرينا 0 
شكل 52 شكل تقرير الاحاطة الجارية اليم 2ج ذو تنج ند 1201 


1١ 
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51" 


مشدح 0 
الحمد لله الذى هدانا إلى نعمة الإيمان » وجعلنا خير أمه أخرجت للناس ؛ هو 
النصير وهو المستعان على كل حال .. أما بعد .. 


يمكن لأ .راصف للقفيرات: فى.مجال المكتبات أن يزيط تلك المتعيزات بالمؤقوات 
الاقتصادية والسياسية والإجتماعية والثقافية والتكنولوجية » ومن هذا المؤثر الأخير وأعنى 
به المؤتر التكنولوجى حدثت العديد من التطورات التى فرضت نفسها على علوم المكتبات 
ودراساتها 5 


ويرتبط المؤثر التكنولوجى بظهور الحاسب الآلى » ويعود استخدام الحاسب فى 
المكتبات الى النصف الثانى من العقد الرابع من هذا القرن فى الولايات المتحدة الأمريكية 
حين تم رصد أول نظام آلى للمكتبات يعتمد على أجهزة البطاقات المثقبة . 


وقد ظهرت العديد من الأنظمة الآلية » تباعا ولكنها كانت تتسم بالتشتت سواء فى 
الهدف منها حيث لم تكن امكانيات تلك النوعيه من الأجهزه قد تم اكتشافها بشكل كامل 
بعد كما أن التخطيط لتطبيقها فى مجال المكتبات كان يقتقر إلى الرؤية الواضحة والقوية » 
بالإضافة إلى ذلك » فأن أغلب تلك الأنظمة كان يتم اعدادها فى مؤسسات ذات دعم 
مالى ضخم يمكنها من شراء الأجهزة والبرامج اللازمة لذلك التحول الى استخدام الآله 
فى تلك المكتبات » كما يلاحظ أيضا انتشارها فى المجتمعات ذات الطابع الراسمالى . 


ولم يتم استخدام الحاسب الآلى فى العالم العربى إلا فى الستينيات من هذا القرن 
وكانت أغلب استخداماته فى الأعمال العسكرية وكذلك الأعمال الادارية » ولم يطرق 
مجال المكتبات الا بعد ذلك بسنوات . 


واذا ألقينا نظرة سريعة على الأدب العلمى العربى فى مجال الحاسب الألى حاليا » 
فانه فى أغلبه أدب مترجم يتعرض فى الكثير منه الى لغات البرمجة » وبعضها لأنظمة 
التشغيل ( خاصة الحاسب الشخصى ) »٠‏ والقليل منها يتعرض لتطبيقات واستخدامات 
الحاسب فى المجالات المختلفة » وان كانت حركة التأليف قد بدأت بالتسارع فى الآونة 
الأخيرة » بالإضافة إلى ذلك غياب الدورية العربية القوية والمتخصصة فى مجال الحاسب 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 
الآلى وتطبيقاته » والدارس لسوق النشر العربية لن تغيب عنه هذه الحقيقة المخيفة (ويكفى 
أن نطالع بعض الدوريات التى تصدر باللغة العربية ونحاول تقييمها لنكتشف مابها رغم 
وجود عدد ضئيل للغاية من تلك الدوريات يتعامل بجدية مع الموضوع ) . 

بالإضافة إلى ذلك يمكن لنا أن نقول بأن الوثائق ( الكتب والدوريات ) النى تناولت 
تطبيق الحاسب الآلى فى المكتبات باللغة العربية تكاد تعد على أصابع اليد الواحدة . 

وفى عام ١137‏ قدر لى أن أرى عملين فى منتهى الأهمية للعاملين فى مجال 
المكتبات والمهتمين بتطبيقات الحاسب الآلى وهما ؛ الفهرسة الآلية ٠‏ تأليف ايريك هنتر 
ترجمة الأستاذ جمال الدين الفرماوى )١197(‏ والثانى الطبعة الثانية من ٠‏ مصادر 
المعلومات وتنمية مقتنيات المكتبات ٠‏ لأستاذ جليل هو الدكتور حشمت قاسم ( صدر عام 
)ء وكذلك قدر لى أن أؤلف عملا عن استخدامات الحاسب فى المكتبات المدرسية 
والعامة فى نفس العام أيضا » ولكن الاحساس بأن المجال يفتقد إلى الكثير دفعنى إلى 
اصدار هذا العمل الذى بين أيدينا . 

ان معامل تطوير أجهزة الحاسب لاتكاد تتوقف عن اخراج الجديد كل يوم فى 
مجال الماش «اوكذلك معافل البوسجيات ‏ 3118 56021107 وأ الاتفحاز فى هذه 

لقد تناولت فى العمل الذى بين أيدى القارئ الكريم المجالات الرئيسة فى المكتبات 
والتى تم ميكنتها بالشرح والتحليل وهى: 1 

2 الفهارس الآلية‎ - ١ 

؟ - الاعارة الآلية . 

* - السلاسل الالية . 

5 - الاقتناء الآلى . 

8 جكحياف السعاريا فك الحاسك: 

5ح يعطن الغمليات الأضافية الخاضنة بالمكتية المدرسية والعاضة على الطايفب 
(السجل الآلى والجرد ) . 
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مقتع حدما 
ويمكن القول بأن اعداد برامج آلية للمكتبات فى مجالاتها المختلفة كثيرة ومتعددة 
وتتجه معظم النظم الحديتة الآن إلى استخدام مايعرف بالذكاء الصناعى وخاصة الأنظمة 
الخبيرة ( الفطنة ) 525178315 :7857508121 فى المكتبات فى مجالات معينة مثل 
الخدمات المرجعية وقياس أداء الناشرين عند تعاملهم مع المكتبات وفى تدريب العاملين 
الجدد فى المكتبات وكذلك فى الارشاد القرائى فى المكتبات المدرسية والعامة ... الخ . 


وقد وجدت أن المعايير والتقنينات التى وضعت فى الفهرسة - على سبيل المثال - 
القواعد الأنجلو أميركية للفهرسة ؟ ( قاف ؟) ( 4.4©1:2) وكذلك التقنين الدولى الموحد 
للوصف الببليوجرافى ( تدوب ) قد أفادت فى وضع قواعد مقننة عند بناء الأنظمة الآلية 
وفى التوصل إلى ( فمامارك ) الفهرسة المقروءة آليا والذى بدأ العمل فيه فى بداية 
الستينيات » وعلى عكس الحال فى الفهرسة كان مجال الاقتناء والتزويد من المجالات التى 
تعثرت طويلا عند بناء أنظمة آلية لها » وذلك بسبب عدم وجود معايير وقواعد مستقرة 
للعمل فى تلك الأقسام بسبب اختلاف الأعمال المحاسبية واختلاف نوعيات المكتبات 
وكذلك مدى استقلالية المكتبات وهل تقع فى منظومات وتعاونيات وبالتالى ينعكس هذا 
الوضع على التزويد والاقتناء هل هو مركزى التعامل مع الناشرين ماليا .. عن طريق 
ايداعات بنكية .. شيكات .. نقدا » بالإضافة إلى ذلك فانه لاتكاد توجد خطط معيارية 
مقننه للعمل فى أقسام التزويد فى مكتبات العالم العربى . 


قد تكون هذه بعض العوامل المؤثرة فى وضع انظمة آلية للاقتناء والتزويد فى 
المكتبات وقد أمكن الآن التغلب على العديد من تلك الصعوبات - ولا نقول كلها لأنه حتى 
الأنظمة التجارية لا تزال تعانى من العديد من نقاط الضعف فى هذا المجال - بالاضافة 
إلى ذلك فان لكل مكتبة خصوصيتها ولكن علينا أن نوحد معايير العمل فى كل مكتبة 
بحيث يصاح النظام الواحد للعديد من المكتبات المتفقة فى الجنس والنوع . 

وكذلك الحال بالنسبة للسلاسل . حيث تعتبر من المجالات المعقدة عند وضع أنظمة 
آلية لها » ويرجع هذا التعقد إلى طبيعة السلسلة نفسها » فالسلسلة من مصادر المعلومات 
البالغة التعقيد » فهى تصدر على فترات ( منتظمة أو غير منتظمة ) ولها فترات اصدار 
متفاوتة بين اليوميه والأسبوعية والشهرية ... الخ » كما أن لها حالات مختلفة فقد تتوقف 
عن الصدور وقد تدمج مع سلسلة أخرى وقد تكون عبارة عن ترجمة لدورية أخرى أو 


6 دحت 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 
استنساخ لها » كما أن متابعة عمليات تحديثها على الكاردكس تعتبر من العمليات الشاقة 
والمرهقة فى المكتبات . 

هذه بعض مشكلات وضع أنظمة آلية خاصة للمكتبات » بالإضافة إلى ذلك تناولت 
فى هذا العمل بعض تطبيقات لبعض الأنظمة العربية فى هذا الخصوص . 

وكذلك قدمت ورقة عمل خاصة بتقييم الأنظمة اليه فى المكتبات من حيث الشكل 
والمحتوى والأجهزة والعمليات والتدريب والتكلفة والتقارير والإحصائيات التى يجب أن 
تفتمها تلك الأنظمة : 


وقد توجهت بعملى هذا إلى جميع أخصائى المكتبات فى جميع أنواع المكتبات مع 
المكتبات للتعرف على هذا المجال الحيوى وكذلك صناع القرار فى المكتبات عند اتخاذ 
القزار بتزويد المكتبات بأنظمة آلية”. 


ولا يسعنى فى النهاية سوى التقدم بالشكر لكل من ساندنى وأمدنى بمعلومة حتى 
لو كانت صئيلة وعلى رأس هؤلاء م . عصام الشيخ » أ. فؤاد خلف . وان كنت قد 
اجتهدت وائبت فلى الأجر من الله وان كنت قد أخطأت فيكفينى من المحاولة شرف 
خوضها . 


وعلى الله سواء القصد والسبيل 2 
الفولقن 
ازيم سراق حاير 


القاهرة - بين السرايات - مايو ١91935‏ 
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مقدمة تاريخية للنظم الآلية 


للقمع765 للم 510015 )51881861 208 ع [لاع) 1188185( 13م الام 9:40 8/18/2028 مه 2100م - (غ8500505غ8) 1650غعع011) عاممقع : و15610امبه 00ذ5قع 
5 : 855077 :للم 
7 :لالامعءم 


1 +108الاممء ع0616قع11امم3 عه .5.لا عع0طنا 0ع71معم د5عكنا 312 +مععلاع رععط15 اطلام عطغ لمع م15510لمعم عامط 3لا لصم لامج مد لععبلمومعء عط غمم نإذالا .لعبصعوعء دغطوة اام . 


.5 © ألو 1ءلامه) 


07> 5ه 


: 855077 :للم 
:الامععم 


ل ممع 765 لالم 510155 )51881861 208 قمع [لاعغ) 1188185/اع 13 لام 9:40 8/18/2020 مه ل0عغ15عم - (غ88500505) م16غعع011) »اممقع : 


19ت" 88500 


"566١ © 73 


' 11179 57652 038135321" (ز42 ناه 30 03307001031 آنا عنام 104لا 10+ +101 30لللا+0555ئا 014لا +(اة 0571010ا3ل” 033783+ +1252 53517 30لللا؟0317 نامور م5" 0ل 3102371008 د6514003باج 1غ" 


مقدمة تاريخية للنظم الآلية لم 


مقدمة تاريخية للنظم الآلية 


شكك العديد من خبراء المكتبات فى امكانيات استخدام الحاسب فى المكتبات » وفى 
هذا المعنى كتب الزوورث ماسون - مدير الخدمات المكتبية بجامعة هوفسترا 
1015118 - عام ١97١‏ قائلا ٠‏ ان ملاحظاتى تقنعنى يوما بعد آخر ان الحاسب ليس 
للاستخدام فى المكتبات .. حيث أن تكاليفه العاليه لا تبرر عوائده القليلة .. ]١[ ٠»‏ 
والحقيقة أن هذا الشك نفسه كان واردا عند ظهور الحاسب الالى وأطلق عليه البعض انه 
' مجرد لعبة 707 سرعان ما سينفض عنها الجميع . 


ولكن الامور جرت بعد ذلك على عكس ما توقع ماسون ٠‏ وقد رد عليه بالمر قائلا 
: أن العقد القادم سيشهد العديد من النظم الآلية الناجحة فى مجال المكتبات » [؟] . 


ان التطور المذهل فى عدد الأنظمة الآلية المخصصة للمكتبات على مختلف 
انواعها يبين أهمية هذا الجهاز بالنسبة للمكتبات » ولقد اجريت العديد من المسوحات 
765 لاعداد الأنظمة الآلية فى المكتبات (خاصة فى الولايات المتحدة 
الأمريكية) ويبين الشكل التالى 1[ انظر شكل ١‏ ] سنوات هذه المسوحات وعدد الأنظمة 
الآلية التى صممت بناء على الحاسب الآلى واستخداماته فى المكتبات حيث اجرى مسح 
عام ١575‏ ثبت فيه ان هناك 75 نظاما آليا يعمل فى المكتبات فى امريكا » وفى عام 
١‏ اجرى مسح آخر يعرف بمسح لارك 5177/1537 18180 تم فيه احصاء عدد 
5 نظام آلى للمكتبات ( مابين انظمة متكاملة أو اجزاء من انظمة فى عدد 05 
مكتبة » وفى عام ١1854‏ اجرى مسح أخر ثبت فيه انه يوجد حوالى 2٠٠٠١‏ الف نظام 
آلى خاص بالمكتبات 11 ( اغلبها أو.للنسبة العظمى منها انظمة تعمل على الحاسب 
الشخضي والباقن خاضى بأنكلية مضوية الممتكدفين :0051515 -14001111) ويلا حل 
المدى الذى وصل إليه الرقم خلال ١١‏ سنة هى الفارق الزمنى بين احصاء لارك ١91/١‏ 
واحصاء ١584‏ حيث تضاعفت اعداد الأنظمة الألية للمكتبات بنسبة 55 ضعفا » والحقيقة 
ان مرد ذلك يعود إلى التطورات التى حدثت على جهاز الحاسب فى السبعينيات وبداية 
الثمانينيات مع ظهور الحاسب الشخصى 001151711812 .5815012181 وكذلك 
ظهور نظام التشغيل *,”“ 05 - 245 عام *198 والذى يعمل على الشبكات 
والتى تستخدم لربط الحاسبات الشخصية. 


8 تبح 
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مقدمة تاريخية للنظم الآلية سا 

وكذلك يمكن الاشازة إلى أن الحواسب الأول كانت تعمل بمجموعة واحدة عن 
الحروف 11818075815© ثم تم بعد ذلك ادخال العديد من التعديلات عليها مثل 
ادخال الحروف الكبيرة 048513 122181 وكذلك بعض الرموز الخاصة مما سمح 
باستخدام الحاسب فى العديد من التطبيقات . 


والحقيقة أن تاريخ استخدام النظم الآلية فى المكتبات يعود إلى العام 1١57©‏ وهو 
العام الذى شهد أدخال أول آلة معالجة بيانات المكتبات » حيث قامت جامعة تكساس 
765 باستخدام أجهزة بطاقات مثقبة (**) 8152© «2002/67181 فى نظام 
الإعارة 575113341 1180101871072© ثم تلتها مكتبة بوسطن العامة 8057011 
18411 208110 فى استخدام البطاقات المثقبة لتحليل بعض احصائيات التزويد . 


وتوالت النظم الألية بعد ذلك حيث استخدمت المكتبات الحاسبات الرقمية 
121061718122115 وكان أول من طالب باستخدام هذا النوع من الأجهزة فى 
المكتبات كلا من ملفن ج . فواخت "9010117 .1 141518/111 المسئول عن مكتبة جامعة 
كاليفورنيا ومعه كلاى ل . برى 2811272 . ب[ لاأضكاه من مركز الحاسب بنفس 
الجامعة فى سبتمبر عام 7 حيث كان مشروعهما التجريبى هو تحويل تسجيللات عدد 
٠‏ سلسلة إلى الشكل المقروء آليا بالإضافة إلى طباعة قائمة بالأعداد شهريا مع قائمة 
كاملة بكل ماتملكه المكتبه . 


ويلاحظ أيضا أن أغلب الأنظمة الآلية التى ظهرت كانت أجزاء من أنظمة أى أنها 
لم تكن أنظمة متكاملة يمكن أن تضم جميع عمليات المكتبة فى أن واحد ولكنها كانت 
تتعامل مع جزء واحد فقط من عمليات المكتبة مثل الفهارس أو الإعارة ولكن مع عام 
١‏ قامت المكتبة الطبية الوطنية 21810121115 017 18128129[ 1101141م لم 
بالعمل فى مشروع مد لارز 80/0 8141-9515 17151411018.آ متشعآاط3/18) 
1821-5 ( 59571:31. .287811981 ومن خبرات هذا المشروع تم مراجعة 
وظائف النظام فى محاولة لميكنة كل وظائف المكتبة بالإضافة إلى اجراء عمليات البحث 
الوراقى (الببليوجرافى) واصدار كشاف 12/1012 7115010175 وكذلك عمليات الفهرسة 
الآلية والإستعارة الآلية والمساعدة فى الإقتناء وضبط السلاسل » وبالتالى ظهر أول نظام 
آلى متكامل فى المكتبات عام ١357‏ . 


كا 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


ولم يقتصر الأمر على ذلك فمن التغيرات والتطورات المثيرة للإهتمام فى مجال 
المكتبات والمعلومات ذلك التطور الذى حدث على الخدمات التى تقدمها المكتبات » حيث 
قامت وكالة الفضاء ناسا .7565 باختبار أول نظام للبث الإنتقائى للمعلومات 5101 يعمل 
على الحاسب الآلى » حيث يقوم المستفيد بتحديد الموضوعات التى يرغب فى الإطلاع 
عليها ويقوم النظام الآلى بالمقارنة بين موضوعات المقالات ومواصفات المستفيد 
الموضوعية ويقوم بامداده بقائمة من المقالات تطابق اهتماماته التى قام بتحديدها 
سابقًا : 


وفيما يلى ثبت تاريخى [4] ببعض أشهر الأنظمة الآلية التى طبقت فى المكتبات : 
طبق أول نظام آلى فى مكتبة جامعة تكساس بواسطة رالف باركر 
. باستخدام أجهزة البطاقات المثقبة فى مجال الإعارة ( وقد دخل هذا 

النظام حيز التنفيذ الفعلى فى ١595‏ ) . 

رصد نظم للإعارة الآلية باستخدام أجهزة البطاقات المثقبة فى مكتبات 
جامعات فلوريدا » جورجيا » فيرجينيا . 

. نظام ألى للإعارة فى مكتبة مونت كلير العامة بنيوجيرسى‎ 15١ 

54 دراسة نظام للإسترجاع الآلى فى مكتب براءات الإختراع الأميريكى . 

1 تجربة امبتتخدام البطاقات المتقبة ف برنامج للإسترجاع قن الجمعية 
الكيميائية الاميريكية . 

7 قامت شركة 1831 بعمل عرض لنظام آلى للإستعارة فى مؤتمر عقدته 
حداث فى سان فرانسيسكو . 

49 استخدام الماسح الضوئى 508171271318 (81481311 فى الضبط الوراقى 
الالبيرا: 

) 2010- أول نظام ألى فى مكتبة جامعة ميسورى بواسطة رالف باركر‎ 0١ 
افك طآاذ عاذ ناا8ظ ويعمل على‎ 551 ( 
. أصدارمطالبات للمستعيرين على بطاقات‎ 
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مقدمة تاريخية للنظم الآلية سسا 


أول فهرس مطبوع على شكل كتاب بواسطة الحاسب فى مكتبة كينج 
كاونقتى 121780 0103© 


تقديم دراسة فى فنون الإسترجاع الآلى للمعلومات فى 1411 
( 1182171101001 01 31455.12815111101185) 


نظام للفهارس الآلية فى مكتبة جامعة ميسورى ». وكانت المرة الأولى 
مشروع للضبط الوراقى باستخدام امكانيات الآلة فى البحث بواسطة 
1ه ( 15خ 11:1 01 500185157 الشن1 :11م ) 

نظام للمستخلصات الآلية والكشافات فى معهد المعلومات العلمية التابع 
لأكاديمية العلوم فى الإتحاد السوفيتى ( سابقا ) . 


مشروع للبحث الآلى فى الفهارس فى المكتبة الطبية الوطنية فى الولايات 
المتحدة والذى عرف بمشروع مد لارز 115:81.8125 ( وقد بدأ العمل 
الفعلى فيه عام ١554‏ ) [ه] 

انتاج قوائم اضافات ”1.151 460601551010 فى مكتبة جامعة ييل . 


انتاج بطاقات الفهارس فى المكتبات الطبية فى جامعات ييل وهارفارد 
وكولومبيا . 


انتاج فهارس على شكل كتب فى مكتبة جامعة فلوريدا أتلانتيك ( مع 
توفر أنظمة جزئية للإعارة والسلاسل والفهارس ) . 


أصدرت جامعة أونتاريو فهارس وقوائم رفوف آلية . 


ظهور مد لارز المطور والذى أصبح نظاما متكاملا 17/11:012471:2 
84 وهو عبارة عن مراجعة شاملة للنظام الأول . 


و1 ككككا 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


الستينيات : تم رصد الأنظمة التالية أيضا فى الستينيات : 


صوح 


١‏ - انتاج الفهارس والوراقيات الآلية فى مركز توثيق معلومات الدفاع 
فى أميركا . 


١‏ - تقديم خدمات البث الإنتقائى للمعلومات ( بام ) فى وكالة ناسا 
54 للفضاء اعتمادا على الحاسب الآلى . 


" - رصد نظام للإجابة على الإستفسارات فى مكتبة جامعة هو بكنز 
- رصد نظام للإقتناء فى مكتبة جامعة ميريلاند . 
د - ظهور نظام للسلاسل فى مكتبة شركة تكساس 841/1 . 
١‏ - رصد نظام للفهارس ومعالجة المنفردات 11020061247115 فى 
مكتبة شركة بويدج ٠.‏ 
“ا - رصد نظام لتخزين واسترجاع المستخلصات فى علم المعادن فى 
مركز المعلومات اليابانى للعلوم والتكنولوجيا 11057 واستخدم 
فيه حاسب رقمى من نوع ©38158 . 
- رصد نظام لتخزين واسترجاع المعلومات فى معهد كارولينسكا فى 
السويد. 
3 - رصد أنظمة آلية فى المكتبة الوطنية بالمجر والكلية الفنية بألمانيا . 
-٠‏ كان لدول العالم الثالث نصيب من الأنظمة الآلية فى الستينيات 
أيضا وأمكن رصد تجارب فى كل من الهند وكولومبيا . 
ويلاحظ الآتى على تلك الأنظمة : 
' - أن أغلب اهتمامات المكتبيين فى البدايات الأولى لإستخدام الحاسب كانت تصب فى 
حقلين من حقول المكتبات هما الفهارس والبحث فيها وعمليات الاعارة فى المكتبة 
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مقدمة تاريخية للنظم الآلية ‏ سسا 
وربما يعود ذلك إلى أن طبيعة العمل فى هذين المجالين مفهومة إلى حد كبير 
بالنسبة للعاملين فى المكتبات كما أن تلك العمليات فى ذلك الوقت كانت مبسطة 
إلى حد كبير بالإضافة إلى أن طبيعة الأجهزة وامكانياتها لم تكن تسمح بتطبيقات 
معقدة وطويلة . 

١‏ - أن التفكير فى الانظمة المتكاملة 51/517315 (12/11018871131 لم يظهر الا بعد 
حوالى ريع قرن من استخدام الحاسب الآلى فى المكتبات » ويرجع ذلك إلى انه 
كانت توجد العديد من المشكلات فى جهاز الحاسب نفسه بالإضافة إلى أنه لم يكن 
هناك يقين من امكانيات استخدام الحاسب فى ذلك المجال ككل وكذلك رغبة 
العاملين فى ميكنة العمليات الروتينية والمتكررة فقط وليس ميكنة العمليات التى 
يتدخل فيها التفكير والحس البشريين. 

* - أن معظم تلك الانظمة الآلية فى المكتبات بدأت فى مكتبات الجامعات ومراكز 
البحوث ( ذات التمويل الضخم ) فى الدول ذات الطابع الرأسمالى » وفى المعاهد 
العلمية التابعة للدوله كما فى الدول الإشتراكية ( فى ذلك الوقت ) » وان أمكن 
تسجيل أن أول نظام آلى للمكتبات بدأ فى مكتبة عامة . 

- أن معظم تلك الأنظمة كانت أنظمة تجريبية خاضعة لتصحيحات دائمة بالإضافة 
إلى أن الإنتاج المطبوع الآلى كان ضعيفا ( الفهارس والتقارير المختلفة ) . 

© - أن استكشاف امكانيات الحاسب فى الاستخدام فى المكتبات كانت فى بداياتها 
وكانت كل تجربة فى حقل جديد فى المكتبات تستغرق وقتا وتتم على مراحل 
بالإضافة لخضوعها لظروف التمويل ونوع الاجهزة وتوفر العنصر البشرى المؤهل 
( المبرمجين ومحللى النظم بالنسبة لإستخدام الحاسب ) . 

5 - أن استخدام الأنظمة الآلية فى المكتبات العامة والمدرسية لم يكن قد تم حتى ذلك 
الوقت نظرا لخضوع تلك النوعية من المؤسسات لأنظمة تمويل حكومية وأهلية 
لا يمكن لها المغامرة فى حقل مجهول ( رغم ماسبق الإشارة اليه فى ثالثا ) 


هه 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


٠‏ - أن بداية ظهور قواعد البيانات المباشرة 8.8515 2474 1.13/5 0371 كانت فى 
بذانة الستينيات وها بغدها : 


4 - أن المسح الذى تم بين مارس عام ١154 - ١55١‏ سجل فيه كلا من جوهادا وأكولا 
.80001 4212 101814124 أنهم وجدوا 75 نظاما أليا يعمل فى المكتبات 
وأظهر ١8‏ نظاما منهم خفضا فى تكاليف ونفقات المكتبة » ولكنهم جميعا أظهروا 
تحسنا فى اتجاهات الخدمة فى المكتبات وكانت المرة الأولى التى يتم التأكيد فيها 
على أمرين فى غاية الأهمية بالنسبة للأنظمة الآلية ( واللذان تركا تأثيرهما على 
جميع تلك الأنظمة فيما بعد) وهما : 

1/4 أن تتحيلة واحذة أساسية يمكن أن تستخدم للعديد من الأغراض والعمليات . 
أن تكاليف التطوير والبرمجة يمكن اقتسامها بين عدد من المكتبات . 

حيث يمكن تصميم تسجيله أساسية خاصة بالكتب وتوضع فى تلك التسجيلة 
جميع الحقول التى من المتوقع أن تستخدم عند التعامل مع تلك التسجيلة حيث يتم 
تحديد الحقول الوراقية ( الببليوجرافية ) ويمكن تصميم وتحديد الحقول الخاصة 
بالتزويد والتعامل مع الناشرين والموردين والإعارة والإرجاع وغيرهما من 
العمليات الأساسية ٠»‏ وبناء على هذا التصميم المسبق فيمكن لتلك التسجيلة أن 
تستخدم فى جميع عمليات المكتبة بدلا من تصميم تسجيلة خاصة بكل عملية ؛ 
كما أنه يمكن لمجموعة من المكتبات أن تتشارك فى اعداد نظام آلى خاص بتلك 
المجموعة من المكتبات وذلك على أساس اتفاق تلك المكتبات فى الشكل والنوعية 
(كأن تكون مكتبات عامة مثلا ) وبالتالى يمكن الإستفادة من التجمعات التعاونية 
للمكتبات فى اعداد الأنظمة الآلية من خلال التمويل المشترك لتلك المكتبات . 

5 - لقد ارتبط تطور الأنظمة الالية فى المكتبات بالتطور نفسه الذى حدث على الحاسب 
وكذلك بهذا الكم الهائل من التجارب التى أجريت فى المكتبات عند استخدام 
الحاسب الالى عبورا من مرحلة التشتت إلى مرحلة التوحيد ووضع المعايير 
والتقانين المختلفة ولذلك فعلينا أن نلقى نظرة فاحصه على تطور ( مارك ) 
© حتى نتعرف على أهمية المعايير 571/87112481255 فى عملية استخدام 
الحاسب فى المكتبات . 


1ت ان 
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مقدمة تاريخية للنظم الآنية احححتدك 

11421 هو العام الذى شهد اختراع مايسمى بالقرص الصلب‎ ١951 أن عام‎ - ٠ 
الخاص بالحاسب والذى سهل عملية تخزين كميات كبيرة من البيانات وهو‎ 5 
العام الذى شهد أيضا استخدام الحاسب الرقمى فى الأنظمة الآلية فى المكتبات‎ 
وخاصة فى نظم الفهارس وهى أكثر النظم فى المكتبات تعاملا مع كميات كبيرة‎ 
من البيانات وبالتالى كانت قفزات كبيرة على طريق تطور العمل فى الانظمة‎ 
. الالية للمكتبات‎ 

١‏ - أن الحاسب الالى سمح بظهور خدمات جديدة فى المكتبات ومراكز المعلومات 
ويبدو ذلك جليا فى استخدام وكالة الفضاء ناسا للحاسب الألى فى تقديم خدمات 
(بام) . 

١‏ - أنه تم رصد تجارب لإستخدام الحاسب فى مكتبات بعض دول العالم الثالث فى 
الستينيات مثل الهند وكولومبيا وأن لم يتم التعرف بشكل كامل على طبيعة تلك 
الانظمة أو الآاجهزة التى استخدمت فيها ومجالات المكتبة التى تم استخدام تلك 
الأنظمة فيها . 

العالم العربى والأنظمة الآلية : 


لا يوجد سجل تاريخى لاستخدام الحاسب الآلى فى المكتبات. فى العالم العربى » 
ولقد تم رصد بعض التجارب فى العديد من دول المنطقة فى هذا السبيل » ولكن من بعض 
الملاحظات الميدانية للمؤلف تم رصد بعض الأنظمة الآلية العاملة فى المكتبات فى العالم 
العربى فى السبعينيات فى مصر فى دار الكتبب والوثائق القومية وفى بعض شركات 
البترول وفى المكتبات التابعة لبعض الدول الأجنبية وبعض المؤسسات ذات التمويل 
الضخم وكذلك فى المملكة العربية السعودية فى بعض مكتبات جامعاتها » والعديد من 
الدول العربية الأخرى ومنها على سبيل المثال البحرين التى أدخلت نظام ديالوج 
00 . 

ومن الملاحظات الجديرة بالذكر أن اسرائيل أعدت مايعرف ب 2141015 أو 
ماع15 ©2148 عام. 1974 فى أحد اقسام وزارة الدفاع باللغة العبرية وأنها فى 
بداية السبعينيات حاولت انشاء نظام للفهرسة الآلية بمنحة حكومية ولكنها فشلت وكررت 
المحاولة فيما بعد["] . 


لاا لم 
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الأنظمة الآلية فى المكتيات 


كما أنه تم رصد العديد من الأنظمة الآلية للمكتبات فى المنظمات الدولية والإقليمية 
العاملة فى العالم العربى فى السبعينيات . 


وفى السنوات الأخيرة اقتنت بعض الدول العربية أنظمة مكتبات ( عن طريق 
الشراء ) وهذه الأنظمة تم اعدادها فى العديد من الدول الغربية مثل أميركا وكندا » ومثال 
ذلك تم أقتناء نظام 7113/1515 فى المغرب ( ١4‏ مؤسسة ) وفى الجزائر ( ا مؤسسات) 
وفى تونس ( ؟١‏ مؤسسة ) وفى مصر ( ؟ مؤسسات ) وفى السعودية ( ؛ مؤسسات ) وفى 
قطر ( ١‏ مؤسسة ) وفى الأردن ( " مؤسسات ) وذلك طبقاً لاحصائية خاصة بالنظام 
صدرت عام 1185 » وأيضا نظام دوبيس ليبيس 11815 - 1701315 فى السعودية ومصر 
ونظام 711:5 فى السعودية وهذه الأنظمة استخدم بعضها بعد تعريبها بينما البعض 
الآخرلم يعرب واستخدم كما هوفى لغته الأصلية . 


ومن الأنظمة التى بدأت تأخذ موقعها على خريطة المكتبات المصرية نظام 
2 1.15 ) ( 2 سعاكوة لعندعععام]1 'لروءطاءا) والذى اطلقته المكتبة التابعة لمركز 
المعلومات ودعم اتخاذ القرار لمجلس الوزراء المصرى والذى ظهر للمرة الأولى عام 
68 وخرجت الاصدارة الثانية منه عام ١134‏ وهو نظام ثنائى اللغة ويعتبر - فى نظر 
الكاتب - أول نظام عربى بالكامل - من الألف إلى الياء - حيث تم تصنيعه 
(برمجته وتحليل نظامه ) بأيدى مصرية وقد وضع هذا النظام فيما يقرب من ٠١‏ هيئة 
مصرية واقليمية ودولية . وتستعد مكتية المركز لاطلاق الاصدارة الثالثة من هذا 
النظام ليعمل فى بيئة ويندوز 711101015 وليعمل فى بيئة الحاسبات 
الكبيرة والمتوسطة والصغيرة وهو نظام متكامل يعمل على اجراء عمليات الاستعارة 
والحجز والبحث فى الفهارس وضبط السلاسل والدوريات واجراء عمليات الاقتناء والتزويد 
ويمكن تحميل تسجيلات عليه من الأنظمة التى تتعامل مع مارك فورمات وغيرها . 


وبالنسبة لاستخدام الحاسب نفسه فقد بدأت مصر فى استخدامه عام ١95١‏ »2 
وقد وضعت الأجهزة الأولى فى معهد التخطيط القومى وجامعة الاسكندرية » واستخدم 
الجهاز المركزى للتعبئة العامة والاحصاء أول حاسب آلى من الجيل الثالث عام ١5355‏ 
وبدأ تشغيله عام ١51‏ ثم انتشر كما سبق الاشارة فى العديد من الشركات والمصانع 
الحربية [/9] . 


للد غ5 
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مقدمة تاريخية للنظم الاآلية ‏ لس 
المصادر والمراجع والحواشى : 


الال 8311 مط[ش اث :11112 للاخ . 111 0طذضاط , لا 0كدفل8 - 1 
5571-5 7ش )96:10 . آذاخ101[1 81413 1.] 


+1 1851.] 865اطنا51 قكهك . 178اآلاط مجعمنك1ج , 2قللامم - 2 
973 . ©© 850151681 + 5 .0 . أل . 5557183015 01/151181© 
اام 

* مسح للأنظمة الآلية فى المكتبات تم سنة 1917١‏ فى الولايات المتحدة الأميريكية وقد 
سمى بمسح لارك 51[119/1317 410.آ . 

** البطاقات المثقبة : بطاقة تصنع من مادة من الورق الخاص السميك والمعالج ضد 
يحدث التثقيب وعند مرورها بالقارىء 2815,48151 تحدث عملية قراءة الثقوب وأول 
من بدأ باستعمالها العالم هولورايث 1101.5815817111] . 

؟ - للمزيد من التفاصيل يمكن الرجوع إلى : 


-. لال .<1]1] كاطخ لخاخ ؟] 1.18 01 0111011010052 ش . 11 . [. 51511111 
. 1968. 180 , 0255 501010117 818 1 


د - لأى معلومات عن المدلارز يمكن الرجوع إلى : 


فيكرى » ب . ك . وألينا . علم المعلومات بين النظرية والتطبيق . ترجمة حشمت 
قاسم . القاهرة : مكتبة غريب ١151١‏ .ص ص 3٠١ - 5١7‏ . 


111501318151019 اللخ خالطاط2 871017010 170111 خفذلام - 6 
6< 086 . ش4.آخ : 0811400 . باط بلل2 . مطن| لاكاتام 


* - محمد أبو العلا محمد . جغرافية الكمبيوتر. القاهرة : مكتبة الأنجلو المصرية » 
188 . صاص :؟؟ -50؟ , 


8 سد 
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؟ - مشروع مارك 31420 
كنموذج ل'همية استخدام المعابير الموحدة 
فى الانظمة الآلية فى المكتبيات 
مدخل . 
5 ثبت تاريخى . 
5" ناثير مارك على المعيارية . 


. مؤشرات‎ ١ 
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مشروع مارك 4140 للدم 
١/5‏ مدخل 
عند تناول موضوع الأنظمة الألية يجب أن نتأخذ فى الإعتبار أهمية المعايير 
05 8" واستخدامها فى النظم الآلية » ويعتبر مشروع مارك ©2181 (*) 
نموذجا جيدا لأهمية وضع معايير موحدة للأعمال الآلية فى المكتبات وتعود أهمية مارك 
إلى مجموعة من العوامل هى : 
١‏ - امكانية نقل الفهارس والمعلومات المخزنة على الحاسب من نظام إلى آخر 
بسهولة ويسر كاملين . 
- امكانية انتاج بطاقات وفهارس بمختلف الأشكال المطبوعة وكذلك على 
ميكروفورم 2014١‏ ) وفهارس على أقراص ممغنطة وفهارس متاحة على 
خطوط مباشرة :0101.10/5 يتعامل معها جميع العاملين فى المكتبات لتوفر 
مقاييس موحدة بها . 


2 


* - امكانية استخدام الفهارس الآلية فى عمليات الضبط الوراقى وفى تحميل 
فهارس الناشرين الالية وفهارس المكتبات الآخرى . 

؛ - أهمية عمليات التعاون واقتسام المصادر بين المكتبات خاصة التعاون فى 
اعداد وانتاج الأنظمة الآلية . 


2 


- أن المشروع برمته دليل جيد على أهمية استخدام المعايير الموحدة فى 
المكتبات . 
5 - التعاون بين المكتبات فى الدول المختلفة من خلال أستخدام مارك وحتى بين 
الهجائيات المختلفة سيساعد على تعرف الباحثين فى تلك الدول بالانتاج 
الفكرئ:فن الذون الأخوض + 
وإذا ألقينا نظرة سريعة على تطور مارك وماوصل اليه الآن لأدركنا أهمية الجهود 
التى يمكن أن تبذل فى سبيل انجاز هذا النوع من المشاريع العملاقة والتى يجب أن تتوفر 
نماذج ممائلة لها فى العالم العربى . 


537:7 للم 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


؟/ ثبت تاريخى: 

ان محاولات مكتبة الكونجرس الأمريكية فى سبيل ميكنة عملياتها تعود إلى 
الخمسينيات وفى عام ١577‏ نشرت دراسة أوصت بتطبيق اجراءات الميكنة فى المكتبة 
فى عمليات الفهرسة والبحث واسترجاع الوثائق آليا » وقام مجلس مصادر المكتبة 
المعروف ب 1118© بتوقيع عقد لتحويل بطاقات فهرسة المكتبة إلى الشكل المقروء آليا 
وذلك بهدف اصدار قوائم وراقية مطبوعة باستخدام الحاسب . وعقد عام ١5515‏ مؤتمر 
تحت رعاية المكتبة انتهى الى : 


١‏ - اتاحة سجلات الفهرسة المقروءة آليا وانتاجها وتوزيعها من خلال بطاقات مكتبة 
الكونجرس المطبوعة مما سوف يساعد على انتشار الأنظمة الالية وتطبيقائها . 


١‏ - سوف تحتوى التسجيله المقروءة أليا على معلومات تمائل تلك الموجودة على 
البطاقات المطبوعة . 


بجانب بعض المعلومات الأخرى الاضافية لانتاج بطاقات ذات أعراض 


واهداف متعدده . 


* - الاتفاق مع مجتمع المكتبات ككل على العناصر التى ستحتويها البطاقة والاتفاق على 
أن تصميم التسجيله فى مكتبة الكونجرس يمثل أفضل وسيلة للاتجاه إلى المعيارية 
لانتاج تسجيلات ذات أغراض متعددة . 


وقد قام ثلاثة من المكتبيين بقيادة افرام 571801 (**) بتحليل بيانات الفهرسة 
من وجهة نظر المعالجة الآلية وتم اصدار التقرير الثالث فى يونيه ١575‏ الذى راجعه 
١‏ عضوا فى مكتبة الكونجرس وتم وضع ملاحظاتهم فى الاعتبار ووضعت فى ملحق 
للتقرير بالاضافة الى العديد من أعضاء المجتمع المكتبى » وفى نوفمبر من نفس العام تم 
اتخاذ مكتبة الكونجرس مركزا لانتاج وتوزيع سجلات الفهرسة المقروءة آليا وتم دعمها 
ماليا لهذا الغرض . 


وبدأ التخطيط لهذا المشروع فى يناير”57١‏ حيث تم الاتفاق على الآتى : 
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مشروع مارك 6مقر تم 


١‏ - تطوير الاجراءات والبرامج لتحويل وادخال وتوزيع البيانات الخاصة بمارك بالاضافة 
إلى تطوير برامج لاستخدام بيانات المكتبات المشاركة فى المشروع لهذا الغرض . 


؟ - للمساعده فى تقييم المشروع قامت مكتبة الكونجرس بالدعوة للمشاركة فى المشروع 
وتشكلت لجنة من 1٠‏ مكتبة مشاركة وكانت المكتبات المسئولة بشكل رسمى عن 
المشروع ١١5‏ مكتبة (*:*) وقد تم اختيار هذه المجموعة من المكتبات على أساس : 


) نوع المكتبة ( عامة - حكومية - متخصصة - جامعية - ولاية - مدرسية‎ - ١ 
) ؟ - الموقع الجغرافى للمكتبة ( بهدف التنويع‎ 

* - المكتبات ذات الوارد الضخمة . 

؛ - أهداف الاستفادة من مارك ©1148 . 


وفى فبراير من نفس العام تم الافتتاح الرسمى للمشروع ء وظهر مارك ! فى ابريل 
5 وبدات اجراءات برمجته وقد استدعى ذلك تحليل النظام وتصميم البرنامج وقد تم 
ربط هذا العمل بنوعية واحدة من الوثائق وهى ( الكتب ) فقط وبدات عملية توزيع مارك 
فى سبتمبر ١555‏ وتم ارسال أول شريط يحتوى تسجيلات مارك بالبريد فى أكتوبر 
5 وبدأت الخدمات البريديه لتوزيع مارك بعد ذلك اسبوعيا فى نوفمبر من نفس 
الجا 

وكانت أحد المهام المطلوبة هى اختبار مدى جدوى وأهمية مارك ١‏ ولاشك أن 
المكتبات استفادت منه بشكل كبير وبناء على الخبرات المكتسيه من الجيل الاول من مارك 
بالاضافة إلى أن ملاحظات العديد من المكتبات المشتركه فى المشروع كانت قوية ودافعة 
إلى تطوير مارك ! وبتاء على ذلك دعت مكتبة الكونجرس الى تطوير مارك وتصميم 
مارك ١!‏ وفى ذلك الوقت أعلنت بريطانيا ممثله فى (8718) الوراقية القومية البريطانية 
عن مشروع لتصميم 818186 1016 بالإضافة إلى أن العديد من الوفود الأجنبية التى 
زارت مكتبة الكونجرس أعريت عن رغبتها فى المشاركة فى هذا العمل . كل ذلك كان 
داعيا إلى البحث عن معايير جديده ودولية مناسبة لتبادل البيانات الوراقية بين كل 
المكتبات وليس المكتبات المشاركة فى مشروع مارك فقط . 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 

وكانت الفلسفة التى تقف خلف بناء مارك !! عبارة عن تصميم هيكل متكامل 
(يمثل الوسيط المقروء آليآً ) قادرا على أن يحتوى على كل المعلومات الوراقية لكل أشكال 
المواد والأوعية ( الكتب والسلاسل والخرائط والتسجيلات الموسيقية وغيرها من الأوعية ) 
وكذلك السجلات ذات الصلة ( بالاسم والموضوع ) والهيكل 5771*0071018 أو الحاوية 
الفارغة +007118111131 15341”1377 التى ستوضع فيها الحقول أو مفاتيح تلك الحقول من 
تاج ورموز ومؤشرات ثم استخدام كل ذلك لتعريف الشكل النهائى للتسجيله وقد تم الاتفاق 
على معالجة شكل واحد من المواد فى كل مرة من العمل وتم الاتفاق على البدء أولا 
بالعفب- توكان الاتكاء هن اعداة: سحظلة ذات أغراصن متعددة وغدية ما 'قية الكفاية مرت 
التفاصيل لتسمح بوضع كل العناصر التى قد يحتاجها المستفيد . ونتيجة للملاحظات 
والتعليقات الخاصة بعدد كبير من المستفيدين من المكتبين ومسئولى النظم التى تركوها 
على مارك ١‏ . عقد مؤتمر فى ديسمبر ١11717‏ لمناقشة فورمات مارك ١!‏ وقد انتهى العمل 
رسميا فيه فى يونية ١1534‏ ومن يولية حتى مارس ١155‏ قامت باختبار النظام الجديد 
وأجراءته وصدر اول دليل لمارك | | والذى تحول فيما بعد الى كتاب معروف باسم 


4 1/4610 0135141 )6( 


ونشر فى أغسطس ١578‏ وقد اتبع ذلك توزيع شريط اختبارى فى نهاية ١574‏ 
لامداد المكتبات المشاركة بوسيلة لاختبار النظام . 


وفى مارس ١955‏ اتبع ذلك نظام عملى يغطى كل المنفردات باللغة الانجليزية 
والتى تمت فهرستها فى مكتبة الكونجرس وكان يوضع على كل شريط حوالى ٠٠٠١‏ 
تسجيلة يتم توزيعها أسبوعيا طبقا لذلك النظام . 


وفى نفس العام أيضا نشرت المكتبة الطبعة الأولى من : 
(7) تملك نا للخل عجان ا 


وقد احتوى على عمليات اعداد البيانات وأسماء محررى مارك ودليل للمشتركين 
فى خدمة توزيع مارك بالإضافة إلى دراسة عن كيفية الاستفادة من الأجهزة التى يمكن 
اقتناؤها لتشغيل مارك ]١[‏ 


0 
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مشروع مارك 1/11 


ومنذ المرحلة الأولى للعمل أدرك القائمون على امره أنه سيحتاج إلى التعديل 
لنظام مارك عرف باسم (8111815) [**** | وذلك لتوفير وسيلة خط مباشر 
:010-1111 لإعادة تصميم مدخلات مارك وصيانة النظام . 


وطبقا للخطط التى وضعت تم اصدار مارك فورمات للنوعيات الأخرى من المواد 
غير الكتب كالتالى : 


)8( مارك فورمات للسلاسل‎ - ١ 

؟ - مارك فورمات للخرائط (1) 

* - مارك فورمات للأفلام )٠١(‏ 

- مارك فورمات للمخطوطات )١١(‏ 
- مارك فورمات للموسيقى (؟١)‏ 


وتقوم مكتبة الكونجرس منذ ذلك الحين بتوزيع ماعدده ٠٠٠٠٠١‏ تسجيلة وراقية 
5-5 

وتبين الإحصانية التالية خدمات المكتبة فى توزيع مارك للأنواع المختلفة من 
مصادر المعلومات بالإضافة إلى دورات توزيع هذه المواد [شكل ؟ ؟ » بينما يبين الجدول 
الذى يليه اللغات التى تحتويها قاعدة بيانات مكتبة الكونجرس . [شكل *] 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


احصائية خدمات توزيع مارك حتى عام ١985‏ 


اسم الخدمة 


كل الكتب 02000625 

التواد البصرئة 7 الت 0000000016 

الخزائط 02 0 1 سر ال يي لسن 

الأعمال الموسيقية 1 0 ]0994 0 
0 1 م 


اعمال ذات مستوى منخفض 


من الفهرسة 


مافات اسناد الأسماء 


001104 


|1083 


ملفات أسناد الموضوعات 
المطبوعات الحكومية ()112) 


كوبرا ( اللوحات الفنية والرسومات ) 1.+]019© 


ام 
لم018 


كونسر ( تحويل ملفات السلاسل للشكل الآلى 01805818©© ) 6007 


الكتب الكندية ]253643 


0007 


تسجيلات الوراقية القومية البريطانية فى شكل :81,6146 5'| 


” مع العلم بأن مكتبة الكونجرس توزع سنويا 200.000 تسجيلة وراقية 
شكل (") 


0 
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اللغات القى دمت رومنتها السنة 


1 رومنة اللغات ( العربية -- العبرية - الفارسية - الياديشية ) ] ١4‏ 
1 رومنة اللغات ( الامهرية - الارمنية - البور, ية - ١14‏ 
الجيورجية - اليونانية - العثمانية -- التركية - التاهية - لغات 

جنوب أسيا ) ! 
1[ رومنة اللغات ( الهولندية - الفنلندية - الايطالية - /ا/ ١‏ 


النرويجية - السويدية - الرومانية ) ] 


[ رومنة اللغات ( البريطانية - الألمانية - الأسبانية ) ] 0 
| رومنة اللغات ( الفرنسية ) ] ١‏ 


جدول [شكل " ] 
يمتل هذا الجدول اللغات التى تمت رومنتها فى مكتبة الكونجرس والتى تحتويها فى 
فاعذة: عاناتينا وبالإضافة إتن :ذلك اتيف مكقة الكزتجزين إل مجموعة الفكندات 
البحثية ١‏ 1)5؟1) لادخال بيانات التسجيلات الصينية واليابانية والكورية فى نظام شبكة 
المعلومات البحثية ( 51.132 ) وقد وصل عدد اللغات فى قاعدة بيانات مكتبة الكونجرس 
إلى ١١١‏ لغة حتى عام ١1817‏ بالإضافة إلى بعض اللهجات العامية [؟] . 


كك 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 
١‏ تأثير مارك على المعايير 


لقد تزايد اهتمام المكتبات بالحاسب الالى منذ الستينيات » وظهرت الحاجة إلى 
اقتسام وتشارك المصادر ومنها بطاقات الفهارس التى انتجت بشكل محلى وبالتالى اتجهت 
العديد من المكتبات الى استخدام برامجيات رخيصة من خلال المشاركة فى نفقات 
الأجهزة وتكاليف المبرمجين ومحللى النظم . 


بالإضافة إلى ذلك فإن 8723 ( الوراقية القومية البريطانية ) قد أرسلت بعض 
موظفيها للإشتراك فى مشروع مارك 11 فى سبيل ارضاء احتياجات كلا من المكتبات 
البريطانية والامريكية معا وقد كان لهذا التعاون أثره على المدى الطويل ٠»‏ فقد لاحظت 
كلتا المؤسستين أهمية وضع فورمات خاصة لتبادل المعلومات الوراقية واهمية موافقة 
دولتين رئيستين فى عالم النشر على هذه المعايير . 


وعلى ذلك أصبحت الفورمات الخاصة بمارك معيارا وطنيا فى أمريكا عام ١91١‏ 
حين تم تسجيلها فى 6251 تحت رقم ( 971 - 2 . 72239 ) وأصبحت معيارا عالميا 
حين تم تسجيلها فى 1500 عام ١97‏ تحت رقم (128) 1973 - 2709 150 ويستخدم 
مارك الان كقاعدة وراقية الية للإتصال عبر العالم ومما هو جدير بالذكر انه تم تعريب ) 
( 2709 ©15 تحت اسم 668١‏ 45110 ) 


؟١/؛‏ مؤشرات : 
لماذا هذا العرطن التاريفى ؟ 


لقد امتلاً هذا العرض بالعديد من التواريخ ولكن كان القصد منه هو بيان السرعة 
والتكامل فى اتمام عملية الميكنة ففى خلال " سنوات من الإعلان عن مشروع مارك ! 
كان المشروع قد انتهى من خلال اشتراك العديد من المكتبات ذات الموارد المالية الجيدة , 
ايمانا من تلك المكتبات بأهمية وجدوى تلك المشروعات ولو تابعنا الخطوات التى بدأ بها 
المشروع فاننا لاشك نلاحظ نموذجا جيدا يحتذى به فى مثل تلك المشروعات من حيث 
التعاون والتشارك والتكامل وتوزيع الأعمال واعادة تقييم مايتم الإنتهاء منه . 
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مشروع مارك ©4188 ا سد 


الحواشى والمصادر : 


* مارك : عبارة عن فورمات تم استحداثها وتطويرها لتستخدم على الحاسب 
الآلى وتمدنا بمعيار دولى مقبول لتبادل البيانات الوراقية بالشكل الآلى 
وقد أصدوت: العويد هق الدول: .مارك فرومات: خا نها مدل كنذا 
واليابان وغيرهما » بالإضافة إلى ©17/7111414 الدولى . 


** هنرييت افرام 12404/الى '11581001:18717 

انضمت إلى مكتبة الكونجرس عام ١555‏ كمحلل نظم "421419557 55711111 
ورأست أقسام المعالجة والشبكات والتخطيط الألى فى مكتبة الكونجرس وحصلت على 
العديد من الجوائز والدرجات الشرفية مثل ( جوائز 151.4 وجائزة ملفل ديوى ) . 

* منهاأ مكتبات جامعات هارفارد » أنديانا 2 رايس ٠‏ كاليفورنيا » تورنتو ؛ ييل » 


زلاية" واشنطن :وبعطن: المكتبات المتخضيضنة مكل مكتنة معهك اجون للتكتولوجيا "+ 
والمكتبة الوطنية الزراعية وكذلك مكتبة مجموعة مدارس مونتجومرى . 


: لال[ . 1986 . ( :14416 ) 001110 آذ لخ ن) لالاقذرلفط ]] - 1186118119 1 ) 


50101 18101316110137 راللى 11814615 01 اماع 8110-02 
1807 . 10111 را كلم كل/ : ./ .31 . اللطكا اللطانلاهة . /80 . راك 
1 . 8 . 1122ا5 . 43 . 701 . 


06 165 ) 1001م 1م نا) ل[ ذرلفظ؟ - 1 5180:1111 (2) 
اآ 


111013141101075 لاللن لاخلخ 1.181 "01 15دا 010لا لل 
10 . . اقل ك1مآ ب[ كلةك311 : . 27 . از . الل للطللهة . /ا8 . لل 
4 - 25380 . 16 . 701 . 1975 


4١‏ سمس 
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07> 5ه 


: 855077 :للم 
:الامععم 
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"” - تحليل النظم فى المكتبات 
ومراكز المعلومات 


مدخل ٠‏ 
١/ '"'‏ تعريف النظام ٠‏ 
'"/” النظم فى المكتبات ٠‏ 
"' / ” تقاعل النظام فى المكتبات ٠‏ 
” / 1 النظم الفرعية فى المكتبات ٠‏ 
" /0 تقسسم النظم الآلية فى المكتيات 
'/1 عناصر النظام فى المكنيات ٠‏ 
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تحليل النظم فى المكتبات ومراكز المعلومات 
مدخل 

المكتبة مثلها مثل أى مؤسسة أخرى تتكون من مجموعة من الأجزاء ألتى تتفاعل 
مع بعضها البعض من أجل تحقيق أهداف معينة وعادة ما يكون الهدف النهائى لأى 
مكدية أومزكل معلوفات هو خدمة المسنتفيد مشكل جيذ » والمكدية قد تعمل تاجراءات يدوية 
تعتمد فيها على الأيدى العاملة بها فقط وقد تعمل باجراءات يدوية والية معا فهى تستخدم 
الآلة فى نفس الوقت الذى تستخدم فيه الأيدى العاملة » وتحليل النظام سواء النظام اليدوى 
أو الآلى هدفه تصحيح التفاعل بين أجزاء المكتبة المختلفة » وضمان تدفق سير العمليات 
والإجراءات الفنية والإدارية والخدمية والمالية فى اتجاهها الصحيح بحيث تصب تلك 
العمليات فى النهاية فى صالح المستفيد من المكتبة » وكذلك ضمان سير تلك المجموعة 
من العمليات فى أسرع وقت وبأقل التكاليف والجهود الممكنة . 
١/ *‏ تعريف النظام : 


قدم العديد من المؤلفين والخبراء فى المجال العديد من التعريفات للنظام ويمكن لنا 
أن تذكر هنا بعضها على سبيل المثال لا الحصر: 
١/1/7‏ - يعرف النظام ٠‏ بأنه مجموعة 564 من العناصر ذات صفات معينة 
تتفاعل مع بعضها البعض من أجل تحقيق هدف معين:1١]‏ . 


3/1/7 - النظام هو؛ مجموعة من المدخلات التى يتم اعدادها وتجهيزها بطرق 
معيئة “واشزاءاكىمعيدة أ التنديلات الوصول: الى محرحات: محنده 
تحقق الأهداف الموضوعة : [؟] . 


* مجموعة من الأجزاء تشكل عناصر النظام . 
د مجموعة من العلاقات التبادلية بين هذه العناصر 3 


2 يجمع هذه العناصر وتلك العلاقات فى كيان وأحد 531 . 


ع 
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الأنخلمة الآلية فى المكتبات 
٠ - 2/1/*‏ يعتبر تحليل النظم أحد طرق النظر فى المشكلات كما يعتبر 
أيضا مجموعة من الإجراءات التى تساعد على حل هذه 
المشكلات » [5]. 
*/” النظم فى المكتبات : 
وبناء على ما تقدم يمكننا تطبيق تلك المجموعة هن التعريفات الخاصة بالنظام 
١‏ - تتكون المكتبة من مجموعة من الأجزاء والعناصر ( التزويد ( للكتب 
والسلاسل ... الخ ) - الخدمات ( الاعارة - المراجع .. الخ ) - العمليات 
الفنية ( الفهرسة والتصنيف ) - الادارة الإشرافية والمالية ) . 
؟ - تتفاعل هذه المجموعة من أجزاء وعناصر المكتبة من خلال مجموعة من 
الإجراءات والنظم الفنية والمالية والإدارية . 


#ات واقيداك لهذم الأجزاء ه' حخدمة السقليد من النكدة بسكن عبد يركننن غنه 
ذلك المستفيد . 
؛ - وتنصهر تلك المجموعة من العناصر فى كيان واحد يشملها وهو المكتبة . 
* /" تفاعل النظام فى المكتبات : 
ويمكن لنا تصوير تفاعل أجزاء النظام فى المكتبة بالشكل التألى : 


مصادر 
المعلومات | 


تفاعل النظام فى المكتبة ( شكل 4 ) 
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تحليل النظم فى المكتبات ومراكز المعلومات 


ويمكن تصوير ذلك على النحو التالى : 
اقتناء الكتب والدوريات 


والوثائق 
سير تدفق العمليات فى المكتبة ( شكل ه ) 

*/ ؛ النظم الفرعية فى المكتبات : 

ومن الملاحظ أنه داخل المكتبة ( كنظام ) توجد أنظمة فرعية أخرى ٠‏ ويمكن 
تعريف النظام الفرعى بأنه ٠‏ عندما تكون العناصر المكونة للنظام كثيرة ومتداخلة يكون 
من الأنسب تجزئة النظام إلى أجزاء » وكل جزء له مكوناته الخاصة به والتى تكفل آداء 
محدد له ويدعى كل جزء بنظام فرعى 51025[/51677 وتتفاعل مجموعة الأنظمة الفرعية 
مع بعضها البعضص لتحفيق هدف النظام ككل [ه] . 

والنظام الفرعى مكو كما قو مسدة ون محفوضة مم عيدد من الامزاء وتسرقي 
أصغر جِرّء منه والذى لا يمكن تحليله فى هذه الحالة بالصندوق الأسود «مط - عاعذا 


10 ومتال ذلك : 


ج || ج21 ج31 


/ط44 للم 
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الأنظمة الآلية فى المكتدات 


ويفكن تصوين شكل تكليل النظام السابق فى المكتبات على التحو التالى. : 


كتب دوريات مواد أخرى 


ب 


ارسال طلبات استقبال المطالبة بالمواد المحاسبة المراجعة 
الشراء المواد المتأخرة المالية 


حب عيسك كحم 


الناشر الناشر الناشر الناشر 
الأول الثانى الثالث الرابع 
المعاملات المالية اخصاءات التاشر 


شكل (1) تفرع النظام فى المكتبة إلى نظم فرعية 


0 


ا 


للقمع765 للم 510015 )51881861 208 ع [لاع) 1188185( 13م الام 9:40 8/18/2028 مه 2100م - (غ8500505غ8) 1650غعع011) عاممقع : و15610امبه 00ذ5قع 


: 855077 :للم 
7 :لالامعءم 


1 +108الاممء ع0616قع11امم3 عه .5.لا عع0طنا 0ع71معم د5عكنا 312 +مععلاع رععط15 اطلام عطغ لمع م15510لمعم عامط 3لا لصم لامج مد لععبلمومعء عط غمم نإذالا .لعبصعوعء دغطوة اام . 


.5 © ألو 1ءلامه) 


تحليل النظم فى المكتبات ومراكز المعلومات 


" /ه تقييم النظم الآلية فى المكتبات 

ويمر النظام بعملية تقييم مستمرة تعرف بالتلقيم المرتد 75111288016 وهى 
«المعلومات النائجة المتعلقة بمكونات وعملية النظام والتى تعود إلى النظام كمدخلات 
جديدة » 53] . 

وبالإضافة إلى ذلك فانه يجب أن يتوافر بالنظام عملية تعرف بالرقابة والمتابعة 
وهى ٠‏ مكونة النظام التى تراقب وتضبط التلقيم المرتد لتحديد ما اذا كان النظام يحقق 
أهدافه ( هل يحقق المخرجات المطلوبة ) ومن ثم تجرى التعديلات الضرورية على 
عناصر المدخلات والمعالجة للتأكد من أن المخرجات الصحيحة تم انتاجها ‏ [7] . 

والهدف من عمليتى التلقيم والرقابة والمتابعة هوعملية تقويم خط سير تدفق 
العمليات فى المكتبة حيث أن المواجهة المستمرة مع المستفيد ستبين للمكتبة مدى نجاحها 
فى ارضاء المستفيد وعلى سبيل المثال فان تأخر عدد من سلسلة وعدم مطالبة المكتبة به 
بالإضافة إلى أن هذا العدد مطلوب من قبل المستفيدين من المكتبة سيكشف عن نواحى 
القصور فى بعض الأعمال الإدارية فى المكتبة والتى تعود بآثار سيئة على الخدمات فى 
المكتبة وتتعدد الأمثلة التى تبين حاجة المكتبة المستمرة إلى هذا النوع من التقييم المستمر 
للعمليات التى تجرى فيها . 
9/> عناصر النظام فى المكتبات : 

وبناء على كل ذلك يمكن تحديد العناصر المكونة للنظام فيما يلى : 

. -المدخلات 1[آ8]2ا]‎ ١ 

؟ - المخرجات 01717001 . 

" - النشاط / التشغيل أو العمليات 512018551216 8119/1170 . 

- التحكم والضبط .02111201© . 

ه - التخزين 5701:4061 . 


ويبين الشكل التالى الكيفية التى تسير بها هذه العناصر داخل النظام : 


13 سد 
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الأنظمة الآلية قى المكتبات 


المخرجات العمليات المدخلات 
( فهارس وخدمات ورفوف ( معالجة فنية وادارية ( كتب ووثائق ومراسلات 
وملفات ادارية واحصائيات ) ومالية) وبيانات وأرقام ) 


شكل )7١(‏ بيئة النظام وسير عناصر النظام داخله 
ويمكن تعريف تلك المجموعة من العناصر فيما يلى : 


١‏ - المدخلات : هى مجموعة الحقائق التى تم جمعها وتسجيلها وتجهيزها بطريقة 

١‏ - المخرجات : ناتج بيانات المعالجة وتسمى معلومات محددة تحقق الأهداف 

" - التشغيل والعمليات : مجموعة الإجراءات والمعالجات التى تتم على البيانات . 

؛ - التحكم والضبط : ضبط عمليات التخزين والإسترجاع وادخال البيانات 
واخراجها وهنا تتم عمليات التلقيم المرتد ومراجعة النظام حتى لا 
يخرج عن مساره . 

د - التخزين : بعض البيانات تستخدم بصورة فورية وبعضها يتم تخزينه لحين 
استرجاعه فى عمليات لاحقة وهدفه تخزين مخرجات العملية 
الحالية أو لغرض استرجاع المخرجات من العملية السابقة . 
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تحليل النظم فى المكتبات ومراكز المعلومات 

وبتطبيق تلك المجموعة من العناصر على المكتبة : 
١‏ - المدخلات فى المكتبة : 

تتنوع المدخلات فى المكتبة فيما بين مصادر المعلومات والمراسلات والبيانات 
المالية والإدارية وهى تضم ( الوثائق الواردة للمكتبة للمرة الأولى والراجعة من الاستعارة 
والراجعة من التجليد وكذلك المراسلات بين المكتبة والمؤسسات والمكتبات ذات الصلة ) 
ركذلك: المدخلات الإذازقة الخاضة بالموظفين والحضور والاتضراف. والفركيانت وغيره 
من تلك النوعية من هذه البيانات وأيضا البيانات الإدارية الخاصة بالإقتناء والإشتراكات 
فى الدوريات والتجليد وغيرها من البيانات . 
؟ - المخرجات من المكتبة : 

ان التقارير الخاصة بالأعمال الفنية والمانية والإدارية وكذلك الخدمات وصدور 
الوراقيات والدوريات عن المكتبة كل ذلك يمثل نوعا من المخرجات الخاصة بالمكتية 
وكذلك الإحصائيات الخاصة بأنشطة المكتبة كالإعارة والخدمات المرجعية وخدمات 
المعلومات وكذلك احصائيات الإقتناء اليومية والأسبوعية والشهرية والسنوية . 
* - النشاط والتشغيل والتجهيز فى المكتبة : 

اق كل العمليات المتعلقة تتسحيل: بياذات الوكائق) والمتتعيرين واجراء الأعارة أو 
تقديم الخدمات وكذلك عمليات الفهرسة والتصنيف وارسال الخطابات للموردين 
والمؤسسات ذات الصلة بالمكتبة والرد على الخطابات الواردة لها ومتابعة عمليات الشراء 
والإشتراكات مع الموردين » وعلى سبيل المثال ان كل العمليات التى تجرى على وثيقة 
مكذا طلبها مخ العورد وبع وضاعها على الرت ٠‏ فأن كل كلك العمليات» يمكق أن نطلق 


عليها تشغيل أو تجهيز . 
؛ - التحكم والضبط للمدخلات والمخرجات والعمليات التى تجرى فى 
المكتبة : 


تتم هنا عمليات التحكم فى مدخلات ومخرجات العمليات التى تتم فى الإعداد 
الفنى ٠»‏ الإقتناء » السلاسل ٠‏ والتجليد » الاعمال الإدارية ( الموظفين والمراسلات ) 
الأعمال المالية ( الميزانيات والسحب منها وتوزيعها وسبل انفاقها ) والخدمات التى تقدم 


- 


اه 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 
ه - التخزين لناتج العمليات التى تجرى داخل المكتبة : 

تجرى العديد من العمليات يوميا فى المكتبة وتلك العمليات يجب تخزين نتائجها 
بصفة مستمرة . 

وفى النظام اليدوى فإن مجرد تسجيل ناتج تلك العمليات على الورق يعتبر تخزين 
لناتج تلك العمليات وعلى سبيل المثال فان تسجيل بيانات الاستعارة لوثيقة مع أسم 
المستعير وتاريخ رد الوثيقة يعتبر تخزينا لناتج تلك العملية حيث سيتم بعد ذلك عمليات 
أخرى عليها مثل الإرجاع أو المطالبة عند التأخير ... الخ . 
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تحليل النظم فى المكتبات ومراكز المعلومات 


المصادر والمراجع : 


» محمد أحمد الفيومى . أساسيات تحليل النظم . الكويت : مكتبة الفلاح‎ - ١ 
١١ .ص‎ 8 


؟ - رأفت عدس . أساسيات الكمبيوتر ونظم المعلومات . القاهرة : مكتبة مدبولى 
/41 .ص لاه . 


* - عوض منصور » محمد أبو النور . مقدمة فى تحليل النظم . عمان : دار 
الفرقان ١985٠‏ . ص١7‏ . 


م 


- آثرتون » بولين . مركز المعلومات . ترجمة حشمت قاسم . القاهرة : مكتبة 
غريب ١5181١.‏ .ص ه5١٠‏ . 


5 - محمد أحمك الفنومق 5 المصدر السابق ص لك 


عد يميه لكيه جدية النعالحة لانن للمطرمات + القاهزة :الفولفت .د 
١58‏ .د ص ١١‏ : 


مه 


لم565 لالم 510015 )51881861 208 ع [لاعغ) 1188185( 13 الام 9:40 8/18/2028 مه 0عغ10)م - (غ8500505غ8) 1650غعع011) عاممقع : و15610امبه 00ذ5قع 


0 


: 855077 :للم 
7 :لالامعءم 


1 108الاممء ع30616ع11امم3 عه .5.لا ءع0تنا 0ع71ماعم 5عكنا 312 +مععلاع رععط15 اطلام عطغ لمع م15510لمعم عامط 3لا لصم لامج مد لععبلمومعء عط غمم نإذائا .لعبصعوعء دغطوة ااه . 


.5 © و1 ءلامه) 


07> 5ه 


: 855077 :للم 
:الامععم 


ل ممع 765 لالم 510155 )51881861 208 قمع [لاعغ) 1188185/اع 13 لام 9:40 8/18/2020 مه ل0عغ15عم - (غ88500505) م16غعع011) »اممقع : 


19ت" 88500 


"566١ © 73 


' 11179 57652 038135321" (ز42 ناه 30 03307001031 آنا عنام 104لا 10+ +101 30لللا+0555ئا 014لا +(اة 0571010ا3ل” 033783+ +1252 53517 30لللا؟0317 نامور م5" 0ل 3102371008 د6514003باج 1غ" 


؛ - تصميم وبناء النظم الآلية فى المكتبات 


4 مدخل . 


4 تحويل النظام اليدوى الى النظام الآلى . 


5/4" 
0/4 
لك 


التحويل الكامل للعمليات اليدوية إلى الشكل الآلى . 
التحويل المشروط للعمليات اليدوية إلى الشكل الآلى . 


لتحويل غير المشروط للعمليات اليدوية إلى الشكل 
الآلى . 


4 العوامل التى تؤثر على الانظمة الآلية التى يمكن بناواها فى 
المكتبات . 


اك 
0/4" 
0" 


4*4 
لان 


نوع المكتبة 

نوع المستفيدين 

مدي استقلالية المكتبة 

أنواع وأشكال المشروعات التعاونية . ( مدى التعاون 
بين المكتبات ) 

مدى الآلية المطلوبة في النظام 


1 من يقوم لتصمسم النظام الآلى للمكنية . 
1 الا اجهزة والبر مجيات الخاصة يتحميل النظام 1 
1/4 الندريب خلى استخدام النظام 7 


4 تجريب النظام . 


4 نشر النظام وتعميمه ٠‏ 
4 التقسيم المستمر والتلقيم المرتد . 
4 الأنظمة الآلمة والنعريب . 
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تصميم وبناء النظم الآلية فى المكتبات ‏ لا 
1 - تصميم وبناء النظم الآلية فى المكتبات 
14 مدخل 


عندما نتعرض لعملية الميكنة فى المكتبات » خاصة بعد اتخاذ القرار بإنشاء نظام 
آلى بها » فإننا دائما مانواجه بسؤال مبدئى وهو من أين نبدأ ؟ هل نبدأ بتحويل عمليات 
النظام اليدوى كما هى الى الشكل الآلى طالما أن المستفيدين والعاملين بالمكتبة فى تمام 
الرضاء عن ذلك النظام كما هو ؟ هل نضيف بعض العمليات الجديدة التى يتيحها 
استخدام الحاسب على النظام القديم بعد ميكنته ؟ هل نعيد تحليل النظام فى المكتبة على 
أسس جديدة ؟ ماهو الأساس الذى سنعتمد عليه فى تلك العملية ( احتياجات المستفيدين 
والعاملين فى المكتبة من النظام الجديد ) على سبيل المثال . 


الحقيقة أن الإجابة على هذا السؤال تقتضى التعرف على طبيعة المكتبة المطلوب 
ميكنة عملياتها » فلابد لنا من معرفة مدى توافق النظام القديم مع احتياجات المكتبة 
(احتياجات المستفيدين والعاملين والمجتمع المحيط ) وعلى سبيل المثال أن وجود المكتبة 
فى وسط ضعيف من المستفيدين ( من الناحية التعليمية أو من الناحية الثقافية ) » لن 
تتعدى احتياجاتهم من البحث فى الفهارس - على سبيل المثال - الأربعة أنواع التقليدية 
من الفهارس » وأن أقصى مايطمحون إليه من خدمات هو الإجابة على استفساراتهم 
المرجعية وبعض عمليات الإعارة وهنا يتوقف عملنا على الفلسفة التى نعمل بها من 
الأساس » هل نعمل على اساس فلسفة الإتاحة ل5811:17آ81781 وعلى ذلك فانه يجب 
أن نتيح كل شىء على النظام الآلى انطلاقا من مقولة ٠‏ ان من لا يعرف اليوم سيعلم غدا 
أو أن جاهل اليوم هو مثقف الغد ‏ ومن أنه يجب ان نرتقى بمستوى المستفيدين من خلال 
تلك الإتاحة الكاملة لكل شىء سواء أكانت مواد المكتبة او الانظمة الالية المعدة للمكتبات 
والتى عن طريقها يمكننا البحث فى أى شىء وكيفما اتفق أو الحصول على خدمات لم 
يكن النظام اليدوى يستطيع توفيرها . 


ومن المفيد طبعا أن نذكر أن سوق البرمجيات 1١14216587'‏ 501711518218 
يمتلىء بالعديد من الأنظمة الالية الجيدة والمناسبة للتطبيق والاستخدام فى المكتبات أو ما 
يعرف بأنظمة ٠‏ تسليم المفتاح ؛ » والعديد منها يتفق مع الانظمة وقواعد البيانات العالمية 


لاه 
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الأنظمة الآلية فى المكتيات 


حيث يمكن تحميل الملفات الخاصة ببطاقات مكتبة الكونجرس عليها من خلال اتفاقه مع 
تسجيله مارك 11 للكتب والسلاسل وغيرها من أنواع الأوعية » ولكن هذه الأنظمة أيضًا 
لها العديد من المشاكل » حيث يوجد العديد من انواع المكتبات تختلف فى احتياجاتها وفى 
نوع المستفيد منها بالإضافة إلى اختلاف السياسات الادارية والمحاسبية والمالية من نوع 
الى آخر ومن دولة إلى أخرى بالإضافة إلى أن العديد من تلك النوعية من البرمجيات 
ظهر لها العديد من المشاكل عند تطبيقها فى العالم العربى بالإضافة إلى مشاكل اللغة 
العربية نفسها والمداخل العربية - سيأتى الحديث عنها فى حينه . 


ويمكن القول بأنه لم يتم اعداد نظام آلى للمكتبات على مستوى العالم العربى بشكل 
متكامل فى معامل البرمجيات العربية 5017758/81213 4168810 حتى عام ١997‏ 
(ظهور2 1.15 فى مركز معلومات دعم أتخاذ القرار بمجلس الوزراء - مصر). 
وأ كل الأنكلمة المرجرةة زه سعرية فشكل فرين ايفن 0081571711815 أو ميقس 
5 أو فى . تى إل . إس . 771:5 أو حتى تم اعداد نسخة عربية منها مثل 
نظام ٠‏ ابن النديم ٠‏ المعرب عن دوبيس ليبيس فى السعودية » كما أن الأنظمة المحلية 
1 - 1833 تفتقر إلى عنصرين فى المنتهى الأهمية التكامل 110117801:47155 
والى التوافق ل2024587281311:11© » التكامل بحيث يضم النظام كل عمليات المكتبة 
( الاعارة والتزويد والسلاسل والخدمات والفهارس ... الخ ) والتوافق مع الأنظمة الإقليمية 
والعالمية 

وقد يعود ذلك إلى غياب المؤسسات الاستثمارية فى العالم العربى فى مجال 
الحاسب والتى تهتم بمثل هذا النوع من البرمجيات التطبيقية فى مجال المكتبات ومراكز 
المعلومات » ( ولكنى لا أعتقد أن هذا الحال سيدوم طويلا فهناك العديد من المحاولات 
لإصدار نوع من أنظمة المكتبات والمعلومات فى العالم العربى يعتمد على الأقراص 
الضوئية وقد لا يستغرق الأمرأكثر من عام لكى يظهر النموذج الأول من هذه الأنظمة ) » 
بالإضافة إلى الإفتقار إلى المعايير الموحدة فى مجال المكتبات فى العالم العربى والتى 
يمكن أن تساعد فى بناء مثل تلك الأنظمة فى العالم العربى » بالإضافة إلى ذلك - وهو 
العنصر الأهم - أن صناعة الحاسب صناعة مستوردة ولم يتم اتخاذ الخطوات البناءة نحو 
انشاء مثل هذه الصناعات فى العالم العربى على مستوى ضخم » وأن ما ارتبط بصناعة 
الحاسب مثل صناعة البرمجيات /12/21057727 507715881218 فهى لا تختلف فى 


م6 
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تصميم وبناء النظم الآلية فى المكتبات 


الحال عن الأجهزة ( وإن كانت توجد بعض الشركات التى بدأت تحقق سبقا فى هذه 
المجالات مثل ٠‏ العالمية ') ونظرة واحدة نلقيها على احدى الشركات المستثمرة فى 
صناعة البرمجيات مثل شركة ما يكروسوفت 811018050177 والتى أصدرت برامج 
عالمية مثل النوافد 1<05 - 545 . 78/1787120175 وغيرها والبلايين من الدولارات التى 
تستثمر فى انتاج هذه البرمجيات كافية للدلالة على مدى الأهمية التى يوليها الغرب لهذه 
الصناعة . 

ومن هنا كان بحثى عن انشاء وبناء الأنظمة المحلية التى تتوافق مع المعايير 
الإقليمية والدولية والإحتياجات الخاصة بالمستفيد فى العالم العربى وتتوافق مع خصوصية 
اللقة العزيكة : 


4 - تحويل النظام اليدوى إلى النظام الآلى : 


توجد ثلاثة أشكال لعملية تحويل النظام من الشكل اليدوى إلى الشكل الآلى » يجدر 
بنا هنا أن نتناولها ببعض الشرح والتحليل . 


4 التحويل الكامل للعمليات اليدوية إلى الشكل الآلى : 


يعنى ذلك تحويل جميع العمليات اليدوية والروتينية التى تتم فى المكتبة إلى الشكل 
الآألى دون زيادة أونقصان » ويرجع اتخاذ هذا القرار بهذا الشكل إلى ادارة المكتبة أو 
المسئولين عنها . والحقيقة أنه نادرا ما نصادف أنظمة بهذا الشكل - وأن هذا النوع أقرب 
إلى تاريخ استخدام الحاسب منه إلى الوضع الحالى - ولذلك على المسئول عن الميكنة فى 
المكتبة اطلاع المسئولين عن المكتبة على أخطار مثل هذا الفرار » وقد يكون اتخاذ مثل 
هذا القرار ناتج عن احساس المسؤلين عن المكتبة بأن النظام اليدوى يرضى المجتمع 
المحيط بالمكتبة تماما ( عاملين ومستفيدين ) وبالتالى لا حاجة لتغيير النظام اليدوى بل 
المطلوب فقط اظهاره بالشكل الآلى والحصول على مميزات الحاسب فى السرعة واجراء 
العمليات المتكررة . 


وكانت أغلب الأنظمة الآلية فى الماضى عبارة عن ترجمة أمينة للعمليات اليدوية 
6 إلى الشكل الآلى ( وحتى بعض الأنظمة الحديثة وخاصة الأنظمة 
المحلية ) . 


مت 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


وعلى سبيل المثال كانت بعض المكتبات ترى أن مطالبة المستعير بالكتب تتم 
بشكل ودى دون الحاجة لإصدار انذارات مطبوعة أو ارسالها عن طريق شبكة الحاسب إلى 
المستفيد أو حتى تحديدها بمدة لأن ذلك قد يعود بأعراض سلبية على المكتبة : 


14 التحويل المشروط للعمليات اليدوية إلى الشكل الآلى : 


وتفضل بعض المكتبات تحويل النظام اليدوى إلى الشكل الآلى مع بعض التغييرات 
البسيطة التى لا تترك تأثيرها على النظام فى شكله الآلى بعد تحويله وعلى سبيل المثال 
فان اضافة وسيلة استفسار جديدة .7001 1810111837 جديدة إلى الفهارس الأساسية 
للمكتبة سوف يعزز من موقف المكتبة أمام المستفيد أو عمل قائمة اسناد بمداخل المؤلفين 
أو اصدار بطاقات مطالبات 1.41515© أو غيرها من التغييرات التى لا تترك تأثيرا كبيرا 
على هيكل النظام المعمول به فى المكتبة وغالبا ما يتم اشتراط أن تترك الأعمال المحاسبية 
والمالية والإدارية كما هى لخضوعها لأنظمة لا يمكن للمكتبة أن تتحكم فيها ولا دخل لها 
بها . 

ولكن غالبا ما يسمح هذا النوع من الأنظمة بتوافر وسائل لإمكانية تعديل النظام 
حو التكترا عات الى قة .طون نقيت . 
4“ التحويل غير المشروط للعمليات اليدوية إلى الشكل الآلى : 

ان اعداد هذه الأنظمة يبنى على أساس تحويل أهداف المكتبة إلى عمليات عند بناء 
النظام الجديد وليس على أساس تحويل العمليات القائمة بالفعل إلى الشكل الآلى » وعلى 
ذلك فالمكتبة التى تستطيع تحديد أهدافها بشكل دقيق ومحدد يمكن لها بناء نظام آلى على 
مستوى عال من الجودة . 


ان نرسكة عمليات المكفية ووصضعها فى شكل الى قدلا يحقق الأهداق العرجوة من 
النظام الآلى ولكن تحديد أهداف المكتبة بشكل مبدئى جيد ثم تحديد العمليات التى يمكن 
اعدادها لتحقيق هذه الأهداف «الشكل النطلوت ودود الأجراءات التى:ساعة غلى سين 
ذلك العملرات بتكل انسيات من دون معوقات وتعديد التذحلات والمهرحات بناء غلى 
ذلك كل ذلك يعمل على تحقيق اهداف تحليل النظام بشكل عام ؛ كما انه يساعد على 
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تصميم وبناء النظم الآلية فى المكتبات حا 
ان عبارة وصول المستفيد إلى جميع أوعية المعلومات داخل المكتبة بكل الطرق 
والوسائل الممكنة تمثل هدفا من أهداف المكتبة وهى تعنى أى عملية البحث الآلى فى 
الملفات الألية يجب أن تحتوى كل المداخل الممكنة للوصول إلى الوثيقة المطلوبة فهى 
تعنى استخدام مداخل العناوين والعناوين الفرعية والمسئولين عن العمل ٠‏ الناشر ومكان 
النشر وسنة النشر ء السلسلة ورؤوس الموضوعات والكلمات المفتاحية وكذلك توفير وسائل 
البحث البولينى 515812011 8001.511 ( اى البحث باستخدام معاملات (و) » (أو) 
وليس - 7/0157 . +01 . (6111, أو استخدام ما يعرف بال 04181 (711:1 أو البحث 
العشوائى الموجه والذى يستخدم بشكل أساسى فى اغلب الموسوعات التى تحمل على 7© 
041 - مثلا وهى وسيلة بحث قيمة فى ملفات الفهارس »٠‏ بالإضافة إلى طرق البحث 
بأكثر من حقل معا مثل المؤلف والعنوان والطبعة أو الناشر » مكان النشر ؛ سنة النشر كل 
ذلك يجعل عملية وصول المسنفيد للوثيقة المطلوبة فى منتهى السهولة واليسر . 


واذا وضع هدف اخر للمكتبة عليها أن تسعى إلى تحقيقه مثل اقتناء جميع 
المطبوعات فى مجال محدد من الناشرين المحليين والأجانب » ان هذا الهدف يعنى توفير 
ملفات خاصة بالمنفردات ( الكتب ٠‏ والمطبوعات الحكومية والسلاسل والمواد الخاصة 
وتوفير وسائل لإستقبال وراقيات (كتالوجات ) الموردين الأجانب 7/133120185 سواء 
مطبوعة أو على أقراص ممغنطة أو على أقراص ضوئية 10121 - 07 أى وضع وتحميل 
101 وراقيات الناشرين ( الممغنطة والمليزره ) على النظام الالى والتعامل 
معها بعد ذلك بالإختيار والحذف » أن هدفا مثل ذلك سيقتضى توافق النظام الآلى مع 
الانظمة العالمية وسيستدعى بناؤه معرفة معايير الفورمات الخاصة بمارك ؛. وكذلك توافق 
النظام مع قواعد البيانات المباشرة مثل 001.0 وغيرها . 


كل ذلك يستدعى بناء نظام آلى مختلف تماما عن النظام التقليدى أو اليدوى ولذلك 
لابد من دراسة أهداف المكتبة دراسة جيده قبل البدء فى انشاء مثل هذا النوع من 
الأنظمة. 


4 العوامل التى تؤثر على الانظمة الآلية التى بمكن بناوأها فى المكتبات : 
+/"/ نوع المكتبة : 

سبق الاشارة إلى أنواع المكتبات ٠‏ ويتم التمييز بين تلك الأنواع بناء على مجموعة 
من العناصر 5 


5١‏ مد 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


. المستفيد من المكتبة‎ - ١ 

. خدمات المكتبة‎ - ١ 

" - نوعية المصادر والوثائق التى تقتنيها المكتبة . 

؛ - أهداف كل المكتبة . 

- تبعية المكتبة للمؤسسة الأم . 

وبناء على ذلك يتم تحديد نوعية كل مكتبة ( مدرسية - عامة - متخصصة - 
جامعية - قومية ) . 

ولكن حتى بين تلك الأنواع توجد العديد من العوامل التى تساعد على تفتيت 
المكتبات التى تندرج تحت نوع واحد » وعلى سبيل المثال فالمكتبة المدرسية توجد بها 
مجموعة من العناصر التى تساعد على تفتيتها ( رغم أن تلك العناصر هى التى تميز 
المكتبة المدرسية عن غيرها من انواع المكتبات فى نفس الوقت ) وهى : 

) نوع المدرسة ( رياض - ابتدائى - متوسط (اعدادى ) - ثانوى‎ - ١ 

٠. جنس المتعلمين‎ - ١ 

* ب حجم المكتبة : 

؛ - نوع لغة التعليم . 

د - نوع المتعلمين ( اصحاء - معاقين ) 

ولكننا نجمع هذه العناصر تحت مسمى واحد هو ( مدرسية ) ٠‏ وعلى ذلك فلابد 
عند تصميم النظام الآلى مراعاة تلك الإختلافات بين المكتبات (والاختلافات حتى بين 
النوع الواحد ) . 

وعلى ذلك فانه عند بناء الأنظمة الآلية فى المكتبات للمعاقين مثلا فانه يجب 
مراعاة نوع الإعاقة وعلى سبيل المثال فانه فى امريكا تم بناء فهرس ألى للمعاقين ( اعاقة 
العمى ) عام /1919 فى شبكة ( 7/15 ) المكتبات الوطنية تحت أسم : 
لا للخ 511151 81111 1818 10 ر[اخله15 114 0الآممعم 

تم 5يم1 140012 


رك إعلافة قلخ جا عارك فوو اح ديه كرون ترجاه يكن قزاكيا من فيل 
هذا النوع من المعاقين ]١١‏ . 


ميجحت 0 
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تصميم وبناء النظم الآلية فى المكتبات 


4" المستفيد من المكتبة ( نوع المستفيد ) : 


أن تحديد نوع المستفيد من النظام الآلى وتحديد احتياجات هذا المستفيد [؟] سيعود 
على النظام بالعديد من الفوائد وخاصة عند بناء هذا النظام .. فمن هو هذا المستفيد 
وماهى سماته وكيف نبنى من أجله نظاما آليا يرضى عنه ؟؟؟ . 


0/4 المستفيد من المكتبة المدرسية : 


يستخدم المكتبة المدرسية الطلبة والطالبات من أعمار تبدأ من ( © سنوات ) وحتى 
(18 سنة ) فى المتوسط بالإضافة إلى تعدد المراحل المدرسية لهؤلاء ( رياض - ابتدائى 
- اعدادى - ثانوى . العام والفنى - والتعليم الخاص بالمعوقين ) [] » ان اعمارهم 
السنية المختلفة وتعدد المراحل التعليمية التى ينضمون اليها كل ذلك يستدعى اعداد أنظمة 
تتناسب مع تلك المجموعة من المتغيرات ٠‏ وعلى سبيل المثال ان تصميم نظام ألى فى 
رياض الاطفال والإبتدائى يجب أن يختلف عن النظام المصمم لطلبة الاعدادى والثانوى 
فلا يمكن لنا بناء أنظمة آلية صماء لطلبة الرياض والإبتدائى لأن مثل هذا النظام سوف 
يكون ذا مردود سىء يتنافى والجهد المبذول فى بناءه وعلى سبيل المثال يمكن وضع 
نظامين آليين متشابهين من ناحيتى التحليل والبناء ومختلفين من ناحية الشكل ( شكل 
الشاشات ) » واحد منهما يتعامل مع الصور والرسوم 721105ع ( انظر الاشكال م -؟١)‏ 
والآخر مع قوائم محشوه بعبارات صماء » ان نتائج مثل هذه تجربة سوف يعود بالكثير 
على مدى تآلف الطلبة مع النظام واقبالهم على التعامل معه وعلى ذلك سوف يكون هناك 
الكثير من التفاعل بالإضافة إلى بناء لغات البحث فى النظام واللجوء إلى التبسيط فيها بما 
يتناسب والمرحلة العقلية والسنية لهذا النوع من المستفيدين . 
4+“ المستفيد من المكتبة الجامعية : 

المستفيد من المكتبات الجامعية هم الطلبة والطالبات ( بين ١8‏ - 4؟ ) سنة فى 
المتوسط ) بالإضافة إلى أعضاء هيئة التدريس والمعيدين والباحثين ( رسائل الماجستير 
والدكتوراه والدبلومات ) وكذلك أعضاء الهيئة الإدارية » على اختلاف تخصصات جميع 
هؤلاء تبعا لتخصص الكلية أو المعهد ( آداب - فنون - سياسة - اعلام - هندسة - 
طب ... الخ ) . 


117 سند 
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جعببتد 1 


الأنظمة الآلية فى المكتبات 


م2 219335323 ل ةل 15ت بقكك مقرل تقوتاقا 


4 أع 02 
أمعناائاء ا دون 0 
11012 


وك 
29 2 يداك 71 2 
لين لمتتف انها اع 100 


شكل (4) 


أماع«عصدون0 
11011 


للا 
العمععء 827:06 نه تلقعأ1 ه11 «امقوقعء 12 جروقغ أع أ نوج :رزوي :1:27 


712251233 و1ب)> إن 431:11 هناك 12 


2 أننااألاع اه غ2 لم016 
5 0ن أمقممماع26 ذووزاعع ااه 
ووءناو8 ومتمموام ونمومة6 
١01055‏ اقعما مه 2345 اق 513051 
موأأقايعءك مه 2215 أوء !5185 
5 بلقاطنا 


5 العم لصناط 81و80 1802/5ةث8 كوأق طن 
أنهوونة 5 85 ,قطنا ممه )! 0213 لوعاءة ذال( 
5وء ألما وعابق كزممق8 
5ع ألم| وعررع كلولة5 

(اصعط) كأؤم0 14216/18/5 مه 0318 لزعمهو8. , 


ععطامهم أومام5 
أمعماءهمم0 


عأرجم ‏ عومم0م 
شكل(1) 
شكلين لنظام اقتناء مبنى على استخدام الرسومات 
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تصميم وبناء النذلم الآلية فى المكتبات 


13 5215 عطأ دده 611 
566 م1 97301 


ار كد سا1 
ل 


انالنا لاملل كا 
1111 ااا 


21 011017 0 الل 
30 0 


اك ا 1 0115 


لاحك ا م 


أ أ 1 1 0 1" 


ا 


ا 


داه عام ث0 1-هوو31 ©5: ت 
1 15 0 


شكل ( ١‏ ) يوضح رفوف المكتبة ثم باستخدام المؤشره ( صورة اليد ) 
يتم التحرك على الرفوف للبحث فيها 
ده كامصط عوعطا عجعوط عا 
1105© م152 2م561 


عموون8 
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شكل ( ١١‏ ) قانمة بالكتب الموجودة بالمكتبة على الرف الذى تم اختياره 
ثم اختيار العنوان المطلوب 


6 بجت 


0 
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الأنظمة الالية فى المكتبات 
© 507 تله دعل ااعط5 عطاده عأاممط علطا 50ذك حروء بدهلا 
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شكل ( ؟١‏ ) يوضح بيانات العنوان الذى تم التأشير عليه وهى بيانات كاملة 


غالف 


66 


5612© 
1 


شكل ( 1 ) يوضح مكان الرف فى المكتبة 
وللعوده يمكن ضغط السهم الذى فى الركن الايمن السفلى 
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تصميم وبناء التظم الآلية فى المكتباتت ليا 

وبناء على ذلك يجب توفير عدد كبير من الطرفيات 7121834132/41.5 فى كل 

مكتبة بسبب زيادة عدد الطلبة والباحثين وزيادة عدد البحوث والتكليفات التى يكلفون بهاء 

وكذلك الفصل بين احتياجات الموظفين بالمكتبة واحتياجات المستفيد من النظام وكذلك 

توفر عمليات البحث فى النظام بأكثر من لغة ( اللغات التى يتم التدريس بها فى الجامعة 

أو الكلية أو المعهد ) ؛ بجانب توفير أكبر عدد ممكن من المكانز ( مثل المكانز التى تم 

اعدادها فى جامعة الدول العربية ) فى مختلف التخصصات ويمكن أن تكون مبنية 
] - 81111.73 داخل النظام . 


7/4" المستفيد من المكتبة المتخصصة : 


ان الدراسة الأولية والجيدة لإحتياجات هذا النوع من المستفيدين فى المكتبات 
المتخصصة سوف يساعد بشكل كبير فى بناء النظام الآلى المقترح لهذا النوع من 
المؤسسات . 


وعلى سبيل المثال ان تصميم النظام بناء على لغات استرجاع عالية تكفل تحقيق 
رغبات وتطلعات المستفيد . وسوف تعود بالكثير من الفوائد على المكتبة وتعزير صلاتها 
مع المستفيد وتفاعله المستمر معها » وكذلك توفير خدمات مكتبية راقية كالإحاطة الجارية 
و(بام) على النظام وكذلك تقديم الكشافات والمستخلصات وربطها بالتسجيلات الوراقية » 
وكذلك توفير البحث داخل النظام باللغات العربية والإنجليزية والفرنسية والألمانية واللغات 
التى يجيدها الباحث داخل المؤسسة » كل تلك الخصائص ترفع من قيمة مثل هذه النوعية 
من الانظمة . 
4 5/ : المستفيد من المكتبات العامة والقومية : 

المستفيد من هاتين النوعيتين من المكتبات هو مجموع أفراد الشعب ( ككل بالنسبة 
للمكتبة القومية » أو فى قطاعات سكانية محددة بالنسبة للمكتبات العامة ) على اختلاف 
المشاري والأحواء والتقافات رموصتوعات المكضفن والؤظانف والأعمال © ويجب تصهيم 
النظم لهذه النوعية من المكتبات بشكل يعبر عن الانتماء للدولة صاحبة النظام » كما يجب 
ان يعكس حضارتها من خلال توفير نوافذ خاصة بالوثائق التى تهتم بتاريخ الدولة أو 
المخطوطات التى تقتنيها مكتباتها » وكذلك تسهيل عمليات البحث فى النظام . 


/ا5 )د 
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الأنظمة الالية فى المكتبات 


2+4 مؤشرات : 


مما سبق يمكن لنا القول ان نوع المستفيد من النظام الآلى يترك تأثيرا كبيرا على 
عملية تصميم النظم الألية للمكتبات » وعلى محلل النظام أن يأخذ العناصر التالية فى 
الحسبان عند بناء تلك النظم والمتعلقة بالمستفيد : 


. -العمر السنى‎ ١ 
8 موضوع التخصص‎ - * 
. وظيفة المستفيد‎ - " 


باقن جاع الوستفوة: 


ر 


- جنس المستفيد . 

5 - اللغات التى يجيدها . 

كما يجب التأكيد على التالى : 

. توافر قوائم رؤوس الموضوعات والمكانز المناسبة‎ - ١ 


* - توفير وسائل تدزيب للمستفيد 150015 نله1 7117108 . 


- 


5-8 


- استخدام برامج الرسوم فى مكتبات الاطفال والمكتبات المدرسية والعامة . 


- التأكيد على عمليات تحديث البيانات باستمرار للمحافظة على العلاقة الجيدة 


22 


134 
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تصميم وبناء النظم الآلية فى المكتباتت لبا 


4/*"” مدى استقلالية المكتبة : 


هل تعتمد المكتبة فى تعاملاتها المالية والإدارية على نفسها , أم تتبع نظاما مركزيا 
يؤدى تلك المعاملات عنها » وبناء على ذلك فاننا يمكننا تحديد نوع النظام المطلوب من 
بين : 

. نظام يتم اعداده لمكتبة مستقلة تماما بعملياتها‎ - ١ 

. نظام يتم اعداده لمكتبة تتبع نظاما مركزيا‎ -- ١ 


وعلى ذلك فان بناء النظام الآلى سيكون مختلفا تماما فى الحالتين » ففى الحالة 
الأولى ستتم ميكنة كل عمليات المكتبة الفنية والإدارية ( ومنها الاختيار والاقتناء 
والتعاملات مع الموردين ) والمالية ( التعاملات المالية مع الموردين ) والخدمات 
(كالإستعارة والإستفسارات ) » أما فى الحالة الثانية فان المكتبة الأم ( المركزية ) التابعة 
لها المكتبة ( التى تعتبر فرعية 8183/6151 فى تلك الحالة ) سوف تقوم بأغاب تلك 
الأعمال ( أو حتى على الأقل جزء يسير منها ) ولذلك يجب أن تكون تلك الأمور واضحة 
فى النظام » حيث على الأقل ستتم عمليات الميكنة للخدمات التى تؤديها المكتبات الفرعية 
( من استعارة وخدمات وراقية والرد على الاستفسارات وانشاء الفهارس الموحدة بالإضافة 
إلى التقارير والإحصائيات الخاصة بتلك المكتبات . 


4/؛ أنواع وأشكال المشروعات التعاونية (مدى التعاون بين المكتبات) : 
تدخل بعض المكتبات فى مشروعات تعاونية ٠‏ وتلك المشروعات لها شكلين 
يعتمدان على مدى عمليات التعاون وربط ذلك بمده زمنية محددة : 
١‏ - مشروعات تعاونية جزئية ( دائمة - محدودة بمدة معينة ) . 
١‏ - مشروعات تعاونية كاملة ( دائمة - محدودة بمدة معينة ) . 


وهذه الأشكال من المشروعات التعاونية تترك أثرها الكبير على النظام الآلى 
المقترح » وعلى سبيل المثال فالمشروعات التعاونية فى مجال الإقتناء والتزويد ستتطلب 


اعداد ملفات خاصة بالتزويد فى كل مكتبة تقوم بالإقتناء على ان تقوم كل مكتبة بارسال 
هذا الملف للمكتبات الداخلة فى المشروع » خاصة اذا كانت كل مكتبة تقتنى فى موضوع 


8 لد 


ل ممع 765 لالم 510155 )51881861 208 قمع [لاعغ) 1188185/اع 13 لام 9:40 8/18/2020 مه ل0عغ15عم - (غ88500505) م16غعع011) »اممقع : 


19ت" 88500 
: 855077 :الم 


7 :لالامعءم 


1 +108الاممء ع0616قع11امم3 عه .5.لا عع0طنا 0ع71معم د5عكنا 312 +مععلاع رععط15 اطلام عطغ لمع م15510لمعم عامط 3لا لصم لامج مد لععبلمومعء عط غمم نإذالا .لعبصعوعء دغطوة اام . 


.5 © ألو 1ءلامه) 


الأنظمة الآلية فى المكتبات 


معين أو فى شكل معين من المصادر وتقوم بالإعداد الفنى لها وارسأل البيانات التى تم 
تجميعها من تلك العملية الى المكتبات الاخرى عن طريق شبكات الحاسب وقواعد البيانات 
المباشرة :0101-1111 . 


وينبغى الالمام بالمدة الزمنية لهذه المشروعات » فاذا كانت مشروعات دائمة 
وكانت المكتبة مسئولة عن المعالجة الفنية للكتب التى تقتنيها فى موضوع تخصص معين 
فيجب ان يكون مبنيا داخل النظام - على سبيل المثال - المكنز أو القائمة الموضوعية 
وارقام التصنيف التى ستستخدم فى أنجاز هذا العمل . ويجب ان تتمثل الوظيفة الجماعية 
للمكتبات الداخلة فى المشروع فى النظام كانشاء الفهارس الموحدة . 
4/"/* مدى الآلية المطلوبة فى النظام : 
بالإضافة إلى العناصر السابقة المتعلقة بالمكتبة نفسها » يوجد عنصر هام يتعلق 
بالنظام الالى المطلوب اقامته » فقد كانت النظم الآلية السابقة ( بشكل عام سواء فى 
المكتبات أو غيرها من المؤسسات الإقتصادية والتجارية والثقافية ) تستخدم أدوات الادخال 


التى كانت متوفرة فى ذلك الوقت وإلى عهد قريب جدا وهى لوحات المفاتيح بشكل 
اساسى والنسخ من الأقراص الممغنطة أو باستخدام البطاقات المثقبة » وقد ظهرت منذ 


سنوات قليلة اجهزة أخرى تساعد على التعامل مع الحاسب فى عمليات تنفيذ الأوامر 


والوظائف المختلفة وكذلك فى عمليات ادخال البيانات بشكل اكثر سهولة ويسر ومنها : 
32 استخدام الماسحات الضوئية 5001615 . 


؟ - استخدام الفآرة 1005 . 


وعلى سبيل المثال يمكن استخدام ألفأرة ( انظر شكل ١4‏ ) والتى تظهر على شاشة 
العاسب كسهم صغير يتخرك على مساحة الشاشة ككل ومن خلال النقز عليها (111108))) 
بعد وضع الموشرة ( السهم أو أى شكل آخر ) على الأمر المراد تنفيذه ويقوم الحاسب 
مباشرة بتشغيل العملية التى تم التاشير عليها وذلك عوضا عن استخدام لوحة المفاتيح 
(خاصة مفاتيح المؤشرات 1 الأسهم ١‏ » ومفتاح الادخال :83/71 والمفاتيح الوظيفية ) » 
واصبح يستعاض عن ذلك الان باستخدام الفأرة ولا يعنى ذلك إمكانية الكتابة من خلالهاء 
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تصميم وبناء النظم الآئية فى المكتبات 


فكل وظيفتها هى تحفيز الحاسب لتنفيذ الاوامر المتوفرة على الشاشة وبالتالى فهى تعطى 
لأى نظام آلى تستخدم معه بعض الآلية المطلوبة لتنفيذ العلميات بشكل اسهل وأسرع . 
وبالنسبة للماسحات الضوئية 500107615 فهى غالبا ما تستخدم مع الرموز العمودية 
0٠١‏ 13:40)ء حيث يستعاض عن استخدام لوحة المفاتيح فى النصوص الطويلة بإستخدام 
الماسحة 50111101 فى ادخال بيان كتاب فعلا مطلوب للاستعارة حيث يتم وضع ملصق 
| صغير على الكتاب مسجل عليه رمز عمودى خاص برقم سجل الكتاب فى المكتبة 
مثلا ورقم تصنيفه وبتحريك المابخ الضوئى على الرمز تتم قراءته على الحاسب حيث 
يظهر رقم سجل الكتاب وبياناته الأخرى ( كالعنوان والمؤلف ) والماسحات لديها اشكال 
متعددة ( مثل القلم الضوئى أو الماسح الثابت أو اداة متحركة فى حجم كف "اليد أو يشبه 
فوهة المكنسة الكهربائية ) ويمكن استخدام أى منها فى اعداد الانظمة الالية فى المكتبات 
والح تمد النتخدام الرمول العمودية !فى تسميك الزثائق بزاعارها وتعلى ذلف تحتشير :ناك 
الطريقة الكثير من الجهد والوقت فى عملية الاخراج والادخال 1/0 للبيانات . 


شكل )١5(‏ الفأرة 01/101056 
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الأنظمة الآلية فى انمكتبات 


وهى عبارة عن أداة صغيرة فى حجم الكف تتصل بوحدة المعالجة فى الحاسب 
من خلال سلك :78/11 يتصل بها وتظهر على الشاشة على شكل سهم ( غالبا ) يتحرك 
مع كل حركة لهذه الاداة حيث يكون وجهها عبارة عن زرين غالبا ( وأحيانا ثلاث ) 
وحيث تتوفر كرة دوارة ( لها خاصية حرية الحركة ) فى اسفلها وتتصل تلك الكرة 
بمعالجات <00000501] صغيرة تترجم حركتها على الشاشة وتستخدم غالبا مع النظم 
التى تتعامل مع القوائم والنوافذ أو حتى للتأثير على بعض الكلمات فى النصوص الطويلة . 
6/4 طرق اعداد عملية التحاور مع النظام : 

نتوفر ” طرق للتعامل والنحاور مع الانظمة الآلية حيث تؤثر كل طريقة على 
مدى سرعة النظام فى التعامل مع المستفيد وبالتالى مدى تفاعل المستفيد مع النظام : 
4؛/“/ ١/5‏ القوائم المنسدلة معلاتك نادء/3 
1*4 المحاورة 
4 3//” الجمع بين الطريقتين السابقتين على نظام واحد 


5/4 القوائم المنسدلة : 

القوائم المنسدلة عبارة عن مجموعة من النوافذ والقوائم التى تظهر مع كل عملية 
جديدة فى النظاء. وتكتوى فلك القرائم :أغلب اببكلة :واستفسازات“ افيد + وعلئى سبيل 
المثال ان مستفيدا يبحث فى الفهارس فى نظام مبنى على هذه الطريقة فيمكنه 
اختيارالخيار الخاص بالفهارس والذى يوفر أمامه مجموعة جديدة من الخيارات مثل 
(فهرس العنوان - المؤلف - الموضوع - المصنف ) واذا اختار فهرس المؤلف تظهر امامه 
قائمة بالمؤلفين بدأية من حرف (أ) واذا كان يبحث من مؤلف يبدأ بحرف (س ) فعليه 
تقل خوك (نن) “شيك يبدأ النظاء أباظهان اماع المولفيخ الذين: تيدأ اتسائهم يحرف 
(س) ثم من خلال استخدام مفتاح ( صفحة لأعلى 07 7086 ) أو( صفحة لأسفل 186:م 
0 ) يمكن الوصول لاسم المؤلف المطلوب . 

ورغم أن هذه الطريقة تسهل كثير من الاعمال الا انها تعتبر طريقة مقيدة 
1011 حيث ان المستفيد يرتبط فقط بالقوائم والوظائف التى يؤديها . 


لد الا 
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تصميم وبناء النظم الآلية فى المكتبات 


:”م11 طريقة المحاوره : 


تعتمد هذه الطريقة على التحاور بين المستفيد وبين الشاشة » من خلال عدد من 
الاسئلة يوجهها النظام للمستفيد مثال : 


ادخل عنوان الكتاب : :#6 

وبعد ادخاله يسأل النظام السؤال التالى : 

هل انت متأكد ؟ :*: 

] عند الاجابة بله‎ ٠ ن » عند الاجابة بنعم » وهل‎ ١ ادخل‎ ١ 


وعيوب هذه الطريقة تتلخص فى استغراقها لوقت طويل لكى يبث المستفيد 
يمتطلباته إلى النظام . 


4/" 8/5" الجمع بين الطريقتين السابقتين : 


وهى طريقة تتكون من الجمع بين طريقتى القوائم المنسدلة والمحاورة » وهى من 
الطرق الشائعة فى اعداد البرامج والنظم الالية فى أى تطبيق حيث تخصص القوائم 
الاولى للجزء الاول من الاستفسار فى تحديد طلبات المستفيد ثم فى الجزء الثانى من 
الاستفسار تستخدم طريقة المحاورة بحيث يمكن للمستفيد أن يحدد سؤاله بشكل دقيق فى 
أغلب الاحيان » وتستخدم بعض الانظمة نظام سؤال المستفيد عند البحث حيث يطلب منه 
النظام ادخال العبارة التى يريد البحث عنها سواء أكانت ( اسم » رأس موضوع » رقمء 
تاريخ ) أو يطلب منه ادخال حتى حروف محددة مثل ان يبحث عن كل السجلات التى 
وردت فيها حرف أو نقط معينة مثل : ( قد * ) حيث يقوم النظام بالبحث عن كل 
التسجيلات التى ورد فيها هذين الحرفين مثل ( اقدام » قدماء » قدير ء قدامى » قدر , 
اقدار» قدرة » قدم » .... الخ ) وهى احد طرق البحث الشائعة وتستخدم فى البرامج ذات 
المستوف العالن. + 


4/7 لم 
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الأنظمة الآئية فى المكتبات 


4/4 من يقوم بتحليل وتصميم وبناء النظام الآلى : 


يجب أن نحدد بدقة مواصفات المسئول عن تحليل وتصميم النظام الآلى فى 
المكتبة» ولأنه يتوافر عدد كبير من المب#مجين ومحللى النظم » فإنه يجب علينا اذا توافرت 
فرصة الاختيار - اختيار اولئك الذين عملوا فى انشاء نظم مكتبات آلية سابقا كما ان هذا 
الشخص يجب ان يعون قادرا على 08 
١‏ - تعريف الاحتياجات الخاصة بالمكتبة ( الموظفين والمستفيدين ) ووصف تلك 
الااحتياجات بشكل دقيق . 
؟ - تحديد المشاكل وايجاد الحلول لتلك المشاكل . 
" - الاخذ فى الاعتبار عمليات التغير فى اتخاذ القرار اثناء العمل فى وضع النظام 
الالى للمكتبة ( حيت أن البداية دائما ما يكتنفها العديد من الصعوبات فى 
تفهم عملية تحليل النظام بالنسبة للمكتبيين ووصف أحتياجاتهم بدقة مما 
يستدعى المسئول عن تحليل النظام اعادة النظر فى العملية كل مدة من 
الوقت بناء على الاحتياجات المتجددة بالنسبة لهؤلاء المستفيدين ) . 
: - وضع جدول زمنى لانهاء العمليات الالية فى المكتبة والالتزام به قدر الامكان 
بالاضافة إلى تحديد المتطابات لكى يستمر الجدول الزمنى فى سريانه . 
- عرض ما يتم انجازه اولأ بأول على المسئولين عن المكتبة لاستطلاع رأيهم 
فيما تم وهل يتفق مع الاحتياجات التى سبق وصفها بدقة » ام ان هناك 
حاجة فعلية إلى التعديل بناء على التلقيم المرتد من هؤلاء المسؤلين . 
- محاولة خفض تكاليف الانفاق الى اقصى درجة ممكنة مع تقديم افضل 
خبراته وخدماته بالنسبة لعملية تحليل وبناء النظام الجديد . 


ف 


7 ا وضع خرائط التدفق الخاصة بسير العمليات فى المكتبة مع الاخذ فى 
الاعتبار جميع الاحتمالات والمشاكل التى يمكن أن تظهر . 

4 - ان يضع فى حسبانه المرونة الكاملة للنظام حتى يمكن للنظام التعامل مع 
كافة المستويات التعليمية والثقافية للمستفيدين » وكذلك امكانية ظهور 
احتياجات جديده مستقبلا . 
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تصميم وبناء النظم الآنية فى المكتبات لا 
4 - دراسة سلوك المكتبة نحو المستفيد بشكل عام . 
- الوقوف على احدث التطورات العلمية والتكنولوجية فى مجال المكتبات . 
٠١‏ - وضع دليل المستخدم 5181001 115615 عند الانتهاء من النظام . 
كنا يَحِك اق يتصف .هذا الممكول جة صفات منها:» 
1ت اتقبل التقد مث المسولين حن الاذارة العنيا فى المكدية :, ظ 
” - الحفاظ على سرية المعلومات والبيانات التى قد يتلقاها من المسئولين عن 
المكتبة . 
" - الاهتمام بكل ملاحظات المستفيدين من النظام مهما كانت صغيرة . 
: - الالتزام بالمعايير الاخلاقية فى العمل والتعامل مع مستخدمى النظام . 


بالاضافة إلى بعض الصفات الجسمية التى تتناسب وطبيعة العمل . وعلى المسئول 
عن بناء النظام الآلى أن يكون قادرا ايضاً على تحديد المتطلبات التالية بالنسبة للمكتبة : 

١‏ - الدعم المالى المطلوب لاقامة النظام ( حيث يتم ذلك عقب تحديد كل 
متطلبات المشروع من قوى بشرية واجهزة وبرمجيات وتجهيزات وتدريب 
رئيسية 12:112111210 أو حاسبات متوسطة "اغا نام زوع ألمت أو حاسبات 
شخصية انانام 10101007 » والطابيعات 7126615 » ولوحات المفاتيح 
00:1 » والشاشات [](1/آ والاجهزة والملحقات الاخرى ) . 

“* - تحديد مواصفات التهوية والتكييف الخاصة بالاجهزة ومواقعها داخل مبنى 
المكتبة . 

: - تحديد العمليات الخاصة بكل موظف داخل المكتبة والتى سيقوم بانجازها على 
الحاسب بالاتفاق مع ادارة المكتبة . 


د - التدريب واحتياجات المتدربين ( من العاملين أو المستفيدين ) وهل سيتم 
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الانظمة الآلية فى // كترا تت 


التدريب من خلال محاضرات أم سيتم توفير برامج آلية للتدريب على 
استخدام النظام و يوفر وسيلة تدريب .10001 .117101141 على النظام 


4/ الأجهزة والبرمجيات الخاصة بتحميل النظام الآلى : 
تتوقف الإعتبارات الخاصة بالأجهزة على عدد من العوامل يمكن بيانها فيما يلى : 


١‏ - عدد التسجيلات التى سيتم تحميلها على النظام ( سجلات الوثائق + سجللات 
المستعيرين + ملفات الإسناد + القوائم الموضوعية والمكانز1 اذا لم تكن مبنية 
مع النظام ؟ ) . حيث أن سعة الجهاز تتحدد بناء على ذلك » فقد يفشل فى 
تحمل عدة آلاف من التسجيلات وبالتالى يفشل النظام فى تحقيق رغبات 

؟ - عدد التسجيلات المتوقع تحميلها على النظام مستقيلا . 

ويبدو ذلك الإعتبار فى غاية الأهمية عند تحديد مدى سعة الأجهزة 
المطلوبة ونوعياتها » حيث سيحدد ذلك مدى امكانيات الأجهزة والبرمجيات 
التى من الممكن ان تتعامل مع الزيادة فى عدد التسجيلات مستقبلا ( ويتجه 
عدد من الخبراء فى المجال إلى تحديد الأجهرة بناء على عدد التسجيللات 
المتاحة اليوم على أساس أن كل يوم يأتى بالجديد فى مجال الحاسب ) . 
* - عدد الحقول فى كل تسجيله(١)‏ 
أن زيادة عدد الحقول فى التسجيلة يعنى دائما زيادة فى حجم التسجيلة 
وبالتالى زيادة فى اتساع وحدة التخزين على الحاسب ( القرص الصلب فى 
حالة الحاسب الشخصى ) » وتتوقف عملية تحديد عدد الحقول بناء على 
)١(‏ على سبيل المثال فان لغة برمجة قواعد البيانات :©مم؛ات يمكن ان تتسع ل" بليون تسجيله 070نن: 
وفى كل تسجيله عدة عشرات من الحقول ويتوفر عدد كبير من جداول تقييم الأجهزة والبرمجيات 
الخاصة بقواعد البيانات ومدى تحملها لعدد معين من التسجيلات » أنظر فى ذلك - على سبيل 
المثال: 


لامش نفلا :)2 - ١‏ 
0111 )2 - 2 


02 
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تصميم وبناء النظم الآلية فى المكتباتت لا 
متطلبات المكتبة نفسها من النظام وعلى ذلك يجب تحديد عدد الحقول بناء 
على متطلبات المكتبة نفسها من النظام وعلى ذلك يجب تحديد عدد الحقول 
فى كل من تمسسجيلة ( كل نوعية من الوثائق + تسجيلة المستعير » وقياس 
عدد الرموز التى يمكن ان يحتويها كل حقل وعدد الرموز فى التسجيلة كلها » 
ثم قياس الكشافات »1006 التى يمكن أن ينتجها النظام الآلى عند التعامل 
: - عدد المكتبات التى سيتم تحميل نفس النظام عليها وبالتالى تتحدد عدد 
الطرفيات ألتى سيتم ربطها بالنظام أو بالحاسب المركزى ويتحدد ذلك بناء 
على متطلبات ادارة المكتبة ( مستقلة أو مركزية ) فى وضع النظام فى عدد 
> - عدد الطرفيات داخل مكتبة واحدة بناء على عدد المستفيدين أو عدد القاعات 
فى المكتبة وعدد الموظفين فى المكتبة واستخدام كل موظف للنظام الآلى . 
ومما سبق يتم تحديد الخصائص التالية لأجهزة الحاسب : 
١‏ - خصائص ومواصفات سعة الجهاز المستخدم فى تحميل النظام وتشغيلة ,:170) 
( ععالاذ| مم1 /لنعع للا ) - ( عتصضظ متملة , "تعالام صمت امتح 


؟ - سرعة معالجة البيانات واظهارها ( 7ازة11 دعع4< ) . 


" - استخدام شاشة أظهار البيانات من نوع : 
30 
00 


ان 517 


؛ - مواصفات لوحة المفاتيح متل استخدام لوحات مفاتيح متوافقة مع النظام الآلى 


وثنائية اللغة عربى انجليزى وتتكون من 101 أو 102 مفتاح لأجهزة © أو 


3 مفتاح لأجحهزة علط منمكة . 


/ا/ا )ندم 
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الأنظمة الآئية فى المكتبات 


قارح برواتتفاكه الطايدات نتواء” كبيرة أ عير 4 شيعن" الكزا انه السفر ةلا 
تتحمل أكثر من 0 رمز 1831016 فى السطر الواحد وبعضها 136 حرف 
1011 فى السطر » كما ان بعضها ملون نا غير ملون » وبعضها 
يطبع الرسوم والبعض الآخر لا تتوفر فيه تلك الامكانية » وكذلك بعض 
الطابعات بطيئة والبعض سريع ؛ وكذلك بعضها يستخدم التنقيط 1001آ 
فى الطباعة والبعض يستخدم ( البخ ) ٠‏ بالإضافة إلى توافر 
الطابعات التى تعمل بالليزر ١5١(‏ نقطة فى البوصة , ,56٠ 5٠١‏ 60> 
نقطة ) كل ذلك يستدعى التدقيق فى اختيار الطابعة . 

5 - مواصفات الاجهزة التى ستستخدم هل هى 8011! أو متوافقة مع 181/1 أو 
غيرها كأستخدام ١126‏ عاممى أو ..2 .1] ( هشع[ هط 1811/]817]) 


- توافر وسائل اتصال بالشبكات ملحقة بالأجهزة . 

- المودم 310101:1/1 أو وسائل تحويل واستقبال البيانات عند استخدام الشبكات. 
5 - استخدام الفأرة وتجهيز الحاسبات بها . 

. استخدام 50061 فى حالة استخدام 00088 :82 أو الرموز العمودية‎ - ٠ 


. استخدام 2001© وسائل التعرف الضوئى على الحروف‎ - ١ 

وكذلك يجب تحديد نوع لغة البرمجة التى ستستخدم فى اعداد النظام الآلى لمعرفة 
أمكانياتها فى تحمل عدد معين من السجلات وقابليتها للتطبيق فى مجال المكتبات » 
وتوفر مبرمجين للعمل بها » وأمكانيات تطويرها وتطويعها للعمل » وهل ستستخدم برامج 
أاخرى مساعدة مثل برامج اللوحات الجدولية 516215 7620م5 ومعالجات النصوص 
عصاكد0 2100 3800 وبرامج الرسوم 5عأطم0:2 . 

كل ذلك سيمكننا من تحديد نوعية الاجهزة وكلفتها وتكاليف الصيانة ومدى توفر 
عدد كبير من الشركات العاملة فى مجال الحاسب يمكنها صيانة تلك الاجهزة فى حالة 
توقف المورد للأجهزة عن العمل وعلى ذلك يجب أن يعمل النظام على أكبر عدد ممكن 
من الاجهزة ولا يرتبط بنوعية واحدة من الاجهزة لما قد يسببيه ذلك من مشاكل فى 
المستقبل . 1 


ا 
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تصميم وبناء النظم الآلية فى المكتبات سسا 
4 التدريب على استخدام النظام : 
عند العمل فى النظام يجب ان يكون واضحاً أن هناك ” أنواع من المستفيدين لابد 
من تدريبهم على استخدام النظام : 


1ع الاخضائين: والعالين في الفقدية , 


" - المديرين ( ويختلف شكل النظام الذى سيظهر لهم فى تلك الحالة ) ويمكن 
تنفيد برامج الندريب كما سبق الاشارة من خلال : 

١‏ - عمل برنامج تدريب ألى يلحق بالنظام ويوضع فى القائمة الرئيسية 
للبرنامج يوضح كيفية استخدام البرنامج وعادة ما يكون عبارة عن 
عرض 12017051701101 لاستخدام البرنامج . 

؟ - عمل محاضرات باستخدام الشفافيات والبروجكتور والشرائح وغيرها 
لشرح طريقة عمل البرنامج . 

" - التدريب العملى مباشرة على استخدام النظام . 

: - توفير ادلة شارحة نطريقة عمل البرنامج تسمى ‏ 511041 كته ] 
[ دليل المستخدم ) وغالبا ما يتم توفير هذه الطريقة الاخيرة للتدريب 
علو شاك كلك الدرصية مزق الأتطمة وتقون عيار» عن توكو عامل 
التظاح 

- التدريب باستخدام البرنامج نفسه من خلال استخدام البروجكتور 
وتسليطة على شاشة الحاسب لعرضها على شاشة بيضاء كبيرة ويقوم 
محاضر بشرح ما فيها 8 

1 - استخدام اليد لقنا وللنث . 'تعاحها م1106 التى تلحق 
بالحاسب فى عمل عروض من النوع المتعدد الأوعية 1/101]11576014 
فى عمل برامج تدريبية للعاملين والمستفيدين وهذه الانظمة عبارة 


١18‏ للد 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 
عن كروت الكترونية تركب فى جهاز الحاسب وتمد الحاسب بامكانية 
عمل عروض باستخدام الصوت والصورة بجانب النصوص ؛ بجانب 
استخدام برامج مخصصة للعروض مثل برنامج )اهم :عمم 
وبرنامجح 25 «ملاعث . 
4/ تجريب النظام : 
ان اى نظام جديد يبدأ من مرحلة تحليل النظام ولكنه لا ينتهى بالانتهاء من 
تصميم النظام ونشره ولكن هناك مجموعة من الخطوات المشتركة بعد عملية التحليل 
سكن بياتها فى مانا : 
لقد سبق وتناولنا موضوع التلقيم المرتد عاع8 1660 فى الفصل الخاص بتحليل 
النظم » وتعتبر عملية تجريب النظام نوع من أنواع التلقيم المرتد » حيث يتم وضع النموذج 
الاول 1005010 للنظام الالى بشكل تجريبى امام المستفيدين للاستخدام حيث يمكن 
رصد ملاحظاتهم 180172:15 والاخطاء 1511018 ووضع تلك الملاحظات والاخطاء فى 
الاعتبار عند إعادة صياغة النظام وكذلك رصد مدى تآلف المستفيدين مع النظام وتعديل 
وتصحيح ذلك ثم وضع النظام مرة أخرى للتجريب بعد فترة من الزمن للتجريب وتتم 
عملية التلقيم المرتد خلال فترة زمنية محددة حيث يتم الاتفاق على أن النظام صالح 
تماما للعمل وإنه وصل لصورة كاملة ومتكاملة فيوضع للاستخدام . ( انظر خريطة تدفق 
انشاء النظام الألى ) . 
4 نشر النظام وتعميمه : 
بعد الانتهاء من تجريب النظام يدخل مرحلة التحميل والتركيب * 000128آ 
على الاجهزة بشكله النهائى وتبدأ عملية ادخال البيانات واسترجاعها والبحث 
فى الفهارس والسجلات المختلفة واصدار التقارير المطبوعة أو المرئية على الشاشة . 
14 التقييم المستمر للنظام : 
لا تتوقف عملية وضع النظام للعمل بصورته النهائية عند هذا الحد » بل لابد من 
المتابعة المستمرة والدائمة للنظام والنظر فيه كل فترة من الزمن حيث قد تظهر احتياجات 
جديدة للمستفيدين أو تظهر اجهزة جديدة أوبرمجيات تطبيقية اسهل فى التعامل وبالتالى 


لابد من تلقيم مرتد جديد . 


جلت نر 
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تصميم وبناء النظم الآلية فى المكتبات لا 
بالاضافة إلى انه يجب ان تتوفر عمليات مراجعة على البيانات التى تدخل النظام 
بشكل دائم حتى يتم تجنب البيانات الخاطئة وسيتم التعرض لهذه الاخطاء فى دراسات 
الحالة . 
مما سبق يمكن لنا تصور عملية بناء النظام الآلى فى المكتبة منذ بدء اتخاذ القرار 
بتغيير النظام اليدوى للمكتبة إلى نظام آلى على مستوى ادارة المكتبة حيث يمر ذلك بعدة 
مراحل يتحول فيها النظام اليدوى إلى نظام آلى » وتلجأ بعض المكتبات إلى تزامن العمل 
فى النظام اليدوى والنظام الالى لفترة طويلة من الوقت حيث يتم الاطمئنان تماما إلى ان 
النظام الالى يرضى احتياجات المكتبة سواء للعاملين أو المستفيدين » ولا يعترض خبراء 
النظم الالية على التمسك بهذه الطريقة لان ذلك سيعزز من تمسك المستفيدين بالنظام 
الآلى الجديد عند الالمام به والتالف معه . 


انا الانظمة الالية والتعريب : 

اله العزّدية فى الغات العرك ضفل القائى ادرف الأعظء ف الى اندات حكرى من 
وثائق ومصادر معلومات مختلفقة ا كتب » سلااسل » مقاللات دوريات 03 مطبوعات 
مكرك الم 


وعلى ذلك فإن تصميم انظمة آلية للمكتبات العربية يجب ان يهتم اولا بنظام 
التعريب الذى سيستخدم ف اعداد النظام » وغاليا ما نواجه بالعديد من المشاكل عند 
استخدام اى نظام تعريب عن الحاسب الالى . 
ومن المعروف أن هناك طريقتين للتعريب : [5] 
١‏ - تعريب الطرفيات : الذاكرة الغير القابلة للمسح (8011) - 0211.9 5541 
0117 حيث يتم تعريب وحدة العرض والآلة الطابعة . 
* - التعريب بواسطة البرمجيات : باستخدام برمجيات 501717781:8 حيث يتم 


استدعاء برنامج التعريب ولا قبل استدعاء النظام وبعد ان يتم تحميل اللغة العربية 
نستدعى النظام ونقوم بالتعامل معه باللغة العربية والاجنبية معا . 


١م‏ لد 
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الانظمة الآلبة فى المكتبات 


ظ تحليل النظام 


اعداد النموذج الاول 


التلقيم المرتد 
7 
نشر النظام 


التلقيم المرتد 


شكل )١١(‏ خريطة تدفق انشاء النظام الالى 


لتك م 
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تصميم وبناء النظم الآلية فى المكتبات با 


ولكن كلا من الطريقنين يصاحبهما العديد من المشاكل مثل عدم توافق التعريب 
مع الشاشة والطابعة وحاجة النظام للتعديل مع ظهور اى طراز جديد من الحاسب ومع 
ظهور كل نسخة جديدة من التطبيقات بالاضافة إلى مشاكل الابجدية العربية نفسدها على 
الحاسب » وحاجة نظم التعريب إلى مساحة كبيرة من ذاكرة الجهاز فتنخفض كنفاءته 
ويفشل فى حالة العمل على الشبكات 718178012161116 . 


وتعود مشاكل التعريب إلى مشاكل اللغة العربية نفسها حيث تنحصر مشاكلها فى : 
١‏ - ان اللغة العربية تكتب من اليمين إلى اليسار . 
' ؟ - ان اللغة العربية غالبا ما تكتب متشابكة ومتصلة . 


؟ - ان الهجائية العربية تتكون من (١'حرف‏ ) بعكس الهجائية اللاتينية (حيث 


قضم إلى قانع ال هوت النمرة والتكاء: المريوظة والآلقن 


المكسورة ):51] . 
؛ - الارقام العربية تكتب من اليسار إلى اليمين مع اختلاف العلامة العشرية . 


شاك نهدل الغازنى الف له تفيل العلوق: الوميظ 011 


ه - المشاكل المتعلقة بنطق العربية والتى لا يمكن تخمين معنى اللفظ الا بسماعه وليس , 


بوجوده بالنص 1/!] . 
والحقيقة ان مشاكل العربية لا تتوقف عند الحروف الزائدة حيث يضاف إلى ما 
ذكره د . أمان ٠‏ حرف الالف المد ؛ 1 »» وحرف ١‏ لا ؛ وهل يعتبر حرف ام لا ؛ كما ان 
المشاكل تظهر أيضا عند التعامل مع حرف ؛ الياء » حيث يكتب ٠‏ ى ؛ أو ٠‏ ي ٠‏ وبالتالى 
فإن رمز ورقم الحرف سيختلف وبالتالى يكون موقعه فى الترتيب الهجائى مختلف عند 
استخدام انظمة آلية . 


وبالنسبة للمكتبات فإن المشكلة لا تتوقف عند ذلك بل تتعداه إلى الترثيب الهجائى 
للحروف وعلى سبيل المثال فإن المكتبات فى العالم العربى لا تتعامل مع حرف (ال ) إلا 


إذا كان جزءا لا يتجزأ من الكلمة مثل ( الله ) ٠‏ وآلاء » ولكن الحاسب لا يمكن ان يغض. 


لالم مد 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


النظر عن ذلك فهو يتعامل مع الحرفين كتعامله مع اى حرف آخر ويضعهم فى ترتيبهم 


كما توجد العديد من المشاكل المتعلقة بالترتيب الهجائى وهذه يمكن حلها من 
خلال اعداد براأمج خاصة لذلك . 


ومما هو جديد بالذكر أنه تم تعريب حروف الحاسب من خلال التعاون الذى تم 
بين ( أليكسو) 811:50 )١'‏ * وبين منظمة المعايير السعودية ( ©585) وتم اصدار 
[] - 0010818 (١؟‏ حرف عربى يستخدم فى المعلومات ) وتم تعديله إلى - 0741© 
5101جا/ ماخلا[ - 0010© قاحعاخ 15182ل(]) 50لا عام 19187 من خلال 
جهود المنظمة العربية للمعايير والمقاييس 851/10 . 


وظهرت النسخة النهائية منه ووضعت تحت رقم 449/1982 45810 وقد نم 
بناء هذا الكود على أساس كود مكون من 7 بت ( 2001© '817 - 5817/8037 ) 
أصدرته ( 150 ) تحت رقم 9036 [18 . 


. المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم‎ )١( 


8م 
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تصميم وبناء النظم الآلية فى المكتباتت سلا 


وهذه المجموعة من المحارف تبدو كالتالى : 


(4/ا 8010 ,+449 85180) 709 عووم 600 


0 9ك ضي 
| ”| ]|| * |" * | * | "| *]» | »| »| | #| "| *رع] | . 
['ا 8 | و8 


الاق كا 


كم 51 81 1ه 130 1 

حيث يظهر (40) حرف مخصص لحروف اللغة العربية والملاحظ أن الزيادات 
هنا كانت لحروف ( لآ - ل- لا - لإ -ن - ؤ-ي - | - 3 ) وهى الحروف المضافة 
على ال ١‏ حرف الأساسية المكونة للهجائية العربية » وقد ظهرت مجموعة أخرى من 
المحارف 0818© 557 8841316 خاصة ببعض شركات الأجهزة والبرمجيات 
العربية والاجنبية مثل ( مجموعة محارف صخر - النافذة - المساعد العربى - 18141 ) . 


5م 
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سبي الأنظمة الآلية فى المكتبات 
المراجع والمصادر : 


7/11 للاطعطط 01 ذلاط طالخ 1118 38181511810 . 3خ , الخ املاط راطعلا - | 
ب 410145 )ناناط , كالخا اذ ا18.] 2014 تارلاناعه : ذط] 11 .]] 8 ذد]ار] 
. 210105116 . كلخ 5510ط 2101 طن1 اعد 01228 الحم 

160 .1990.2 , ممطاط 011016 : خلانى الام ) 


؟ - أثرتون » بولين . مراكز المعلومات . ترجمة حشمت قاسم . ص ص ١45‏ -؟١5؟‏ 
يمكن الرجوع لهذا الجزء للتعرف على احتياجات المستفيد بشكل عام . 

" - زين الدين محمد . الحاسوب فَئ المكتبات . القاهرة : الدار الشرقية ١3557»‏ . 
ص 55 . 

ع - محمد سعيد ابو جبل . تعريب الحاسبات » المشكلة والحل . مجلة كمبيوتر . القاهرة » 
دار المعارف ء ع 55 » سبتمير . ١151١‏ بيعص 5 . 

ماط ك1 خا8 211 لؤ01 ) “11 )ا[لخكانمخ '[0 1528[] . لك الى , للأذشالكف - د 

1111 '[0© اذاط خ]لا10 . . طن لطخ 1111811 1103 خ 120131 


35 1ن) الط 51 18013111011 +201 5001812 لفك ]1 اام 
. 204-210 : (1984) 


6- [810 
7 - ]8110 


2100211 . 114110111 كلاخ "1خ كذ[ لالاظقك . آذك . 5110017م - 8 
-- 5202 .50111711 251811001621110 أذنا 811.18 01 
2.4. 
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0 - الانظمة الآلية فى المكتبات 
مدخل . 
0 الشهرسة الآلية . 
0 السب لاسيل الال . 
0 الإقساء الآلى . 
0 الاعارة الآلية . 
6 خدمات المعلومات على الحاسب . 
0 اعمال الجرد والسجلات باستخدام الحاسب . 
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19ت" 88500 


"566١ © 73 


' 11179 57652 038135321" (ز42 ناه 30 03307001031 آنا عنام 104لا 10+ +101 30لللا+0555ئا 014لا +(اة 0571010ا3ل” 033783+ +1252 53517 30لللا؟0317 نامور م5" 0ل 3102371008 د6514003باج 1غ" 


الأنظمة الآلية فى المكتبات 


مدخل : 

تناولنا فى الفصول السابقة تاريخ النظم الآلية في المكتبات وأهمية توفير معايير 
عربية للنظم الالية فى المكتبات والعمل علي نشر تلك المعايير بين العاملين فى مجال 
اكاك على :#تختلت أنزاهيا من مكالال: لذراتك متكميمنة تررم علو رصفة انمد 
حيث اننا مسبوقين بما يزيد عن ربع قرن ( من ناحية التطبيق ناهيك عن الإبتكار » كما 
انه ربع قرن من الجهود الجماعية والتنظيمية واصدار المعايير والتعاونيات واقتسام 
المصادر فى مجال استخدام الحاسب في المكتبات ) . 


وقد استوقفنا فى استعراض تاريخ النظم الآلية فى المكتبات أن أغلب الأنظمة الآلية 
التى بدأت » بدأت مع ميكنة نظم الإعارة والفهارس وتلى ذلك عملية ميكنة الإقتناء 
والساسل: 


هذا البات سنتتاول الغمليات الرئيسية الخاصة فئ التكتبات والفى قفنت ميكلتها 


كك 
وثي 


. أنظمة الفهرسة والفهارس‎ - ١ 

> انظية الأغارهة 

* - أنظمة الإقتناء 

4ح يعدن الأنطلية الفزهرة النحطقة تكديات المتعلومات فل : 
4 خدمة الإحاطة الجارية 
14 خدمة (بام ) 

8 انكلدة الملايل 


١‏ - بعض العمليات الخاصة التى يمكن استخدامهافى المكتبات المدرسية والعامة 
( أو المكتبات الخاضعة لعملية الجرد والتسجيل ) . 


3 د 
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١1١/1 
١2/ه‎ 
1/1 
١١/1 


٠١ه‎ 


ل 


الأنظمة الآلية فى المكتبات 


الفهرسة الآلية 

تعريف الفهرسة الآلية 

المقارنة بين الفهارس الآلية والفهارس البطاقية 

موثرات على المدخلات فى تشجيلة الفهرسة . 

العوامل التى تؤثر على أنظمة الفهارس الآلية فى العالم 
العربى 

حقول التسجيلة الوراقية ( ادخال بيانات الكتاب على 
الحاسب) 

مدخلات مارك 

ملاحظات على مارك 

مكونات الحقول وطبيعتها فى تسجيلة ادخال البيانات 
الوراقية 

محتوى التسجيلة الوراقية 

علاقة التسجيلة الوراقية بالعمليات الفنية (الهرسة 
والتصنيف ) فى المكتبة 

مستويات التسجيلة الوراقية التى تظهر للمستفيد 

ملفات الإسناد 

البحث فى الفهارس الآلية 

مشاكل الترتيب فى الفهارس الآلية 

نماذج لبعض شاشات ادخال البيانات الوراقية فى بعض 
النظم الآلية 


تقارير نظم الفهارس الآلية . 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات ‏ لا 
تعريف الفهرسة الاآلية : درونا)نستاعل عسلتعواماف لعق لعأقسرماس4 
الفهرسة واحدة من العمليات الهامة والأساسية فى المكتبات ٠‏ والهدف من عملية 
الفهرسة فى المكتبات هو : 
١‏ - تنظيم المواد والوثائق داخل المكتبة . 
١‏ - الوصول للوثائق على الرفوف وفى أماكن حفظها فى أسرع وقت . 
" - تحديد هوية كل وثيقة ندخل المكتبة سواء بشكل وصفى (مادى) أو موضوعى 
( المحتوى الفكرى ) ومن خلال عناصر معيارية متفق عليها . 
؛ - توحيد الوصف الوراقى ( المادى والموضوعى ) لكل عمل فكرى ٠‏ أو وثيقة 
تدخل الى المكتبة . 


وتمر عملية الفهرسة للوثائق والكتب وغيرهما من أوعية المعلومات بمجموعة من 
العمليات الفرعية وصولا ألى النتيجة النهائية وهى وضع الوثيقة على الرف واستخدامها 
من قبل المستفيدين والتعرف على مكان وجودها بكل سهولة وهذه العمليات الفرعية تنقسم 


الى 
١‏ - الفهرسة الوصفية تمه لماك مام مدع[ 
؟ - الفهرسة الموضوعية 05أ2[05أه0 01ت[ناك 
" - التصنيف . (1]100]101ذكلنات 
: - ضبط ملفات وقوائم الاسناد [0ادمء 5عل1! لإلرمطاناخ 
ويطلق على هذه المجموعة من العمليات ؛ الاعداد الفنى ٠‏ أو التجهيز الفنى » 


وتوجد العديد من التعريفات لكل عملية من تلك العمليات الأربع » حيث يمكن تقديم 
التعريفات التالية لكل عملية : 


١‏ - الفهرسة الوصيفية هى عملية الوصف المادى لشكل وهيئة الوثيقة (حيث يتم فيها 
تحديد المسئول عن العمل والعنوان والحجم والتوريق وبيانات الطبع والنشر) . 


11١‏ د 


للقمع765 للم 510015 )51881861 208 ع [لاع) 1188185( 13م الام 9:40 8/18/2028 مه 2100م - (غ8500505غ8) 1650غعع011) عاممقع : و15610امبه 00ذ5قع 


: 855077 :الم 


7 :لالامعءم 


11 +107الاممء ع0616قع11اممة عه .5.لا عع0طنا 0ع71معم د5عكنا 312 +مععلاع رععط5 1 اطلام عطغ لمع مه15510لمعم عامط 3لا لصم لامج مد لععبلمومعء عط غمم نإذالا .لعبصعوعء 5غطوة االهم . 


1995 © غطوتءعلزمه) 


الأنظمة الآلية في المكتبات 


؟ - الفهرسة الموضوعية وهى عملية التعبير عن المحتوى الفكرى أو الأفكار التى تعالجها 
الوثيقة بكلمات دالة وموحدة (رؤوس موضوعات » واصفات » كلمات مفتاحية ) * - 
التصنيف ويعرف بأنه عملية جمع الكتب ذات الموضوع الواحد على رف واحد أو 
بجوار بعضها » وفيه يتم التعبير عن محتوى الوثيقة برمز أو عدة رموز ( حروف 
وأرقام ورموز خاصة ) وتكون هذه الرموز موحدة وتستخرج من قوائم خاصة 


 كلذب‎ 


؟ - بالنسبة لملفات الاسناد فهى عمليات ضبط وتحقيق أسماء المسئولين عن العمل ( وقد 
امتدت لتشمل العناوين والناشرين وألتى قد تتكرر بياناتهم ) بحيث يتم ضمان 
استخدام نفس الاسم عند ورود ونيقة لمؤلف سيق ادخال بياناته وذلك لعدم تشتت 


وبيناء على ذلك فإن العمليات مجتمعة تستخدم عند اعداد الفهارس وبناء الفهارس 
فى المكتبات » والفهارس هى المحصلة والنتيجة النهائية لعملية الفهرسة حيث يتم بناء 
فهارس ( بالعناوين والموضوعات والمؤلفين وأرقام التصنيف وأحيانات ما يعرف 
بالفهارس القاموسية حيث يتم جمع الفهارس الثلاث الأولى وترتيبها فى ترتيب هجائى 
الف ]| 

واذا استخدمنا العمليات الأربع على الحاسب الآلى فإننا نطلق عليها فى تلك الحالة 
اسم : الفهرسة الآلية ٠‏ أى هى تلك العمليات الأريع مجتمعة ولكن باستخدام الحاسب بشكل 
مباشر ويكون ناتج ذلك ما يعرف بالفهارس الآلية » وبالتالى سيختلف ما يمكن انتاجه 
على الحاسب الآلى من فهارس عن ما يمكن أو ما تم انتاجه بشكل يدوى » حيث يمكن 
انتاج فهارس بمختلف المداخل . كما يمكن اعداد فهارس قاموسية تشمل جميع العناصر او 
الحقول الهجائية فى بطاقة الفهرسة ( أى بإضافة اسم الناشر ؛ مكان النشر ء المسئولين عن 
العمل ؛ السلاسل » العناوين ورؤوس الموضوعات ) ويمكن رؤية ذلك فى النظام المعروف 
ب 105/1515© والذى تقوم اليونسكو بتوزيعه » حيث يتم اعداد فهرس يسمى الفهرس 
المختلط ( أو المقلوب ) 11! لن111 وهو تطوير للفهرس القاموسى بالمكتبة حيث 
تظهر جميع المداخل الهجائية وبناء على ما يقوم المستفيد بتجديده من حقول يمكن ان 
تظهر فى النظام . وعند البحث فيها يقدم قائمة بكل تلك الوثائق التى وردت فيها نفس 
الكلمة سواء أكانت مكان نشر أو ناشر أو عنوان أو مؤلف أو رأس موضوع ء أو غيره من 
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الأنظلمة الآلية فى المكتبات 


المداخل المجائية المستخدمة في البطاقة ويعتبر ذلك النوع من الملفات مفيدا جداً عند 
الاستخدام فى المكتيات . 


وقد انتشرت النظم الآلية الخاصة بالفهرسة وانتاج الفهاس انتشاراً كبيراً فى السنوات 
الأخبرة حتى أنه توجد حوالى ”١‏ ألف مكتبة من ٠٠١‏ ألف ‏ مكتبة في أمريكا الشمالية 
تستخدم لكلف الفهرسة الالية 101115كلاة أ0لمملاة عللع4210مه ]١١‏ بالاضافة الى أنه 
فوق ما يزيد عن 77٠‏ من المكتبات المرسية فى ولاية بنسلفانيا فى أميركا مثلا تحتوى 
على فهارس على أقراص ليزر 0-12013/1© [؟7] 
المقارنة بين الفهارس البطاقية والفهارس الآلية : 
الفهارس البطاقية تظهر فى أكثر من شكل : 
١‏ - بطاقات يتم ترتيبها حسب المدخل وتوضع فى أدراج فهرس المكتبة . 
؟ - الفهرس على شكل كتاب مطبوع . 
؟ - الفهرس المحزوم وهو عبارة عن بطاقات (جزازات) يتم ثقبها من الأطراف 
وأحيانا يوضع على ميكروفيش أو ميكرفيلم ويتم قراءته عن طريق 
لنت 611011511 » ولكل من هذه الطرق عيوبها ومميزاتها » فمن مميزاتها سهولة 
الاطلاع عليها » كما يمكن نقلها من مكان لآخر بسهولة ويمكن لأكثر من قارئ الاطلاع 
عليها فى وقت واحد إذا توفرت منها أكثر من نسخة ( رغم التكلفة العالية لذلك ) » ولكن 
من عيوبها ان الاضافة اليها تستغرق وقتا طويلا » بالإضافة إلى ان عملية التحديث رغم 
استغراقها وقتأ طويلا فان بعضها عند التحديث يستلزم ابعاد الفهرس القديم ( خصوصاً 
الفهرس المطبوع على شكل كتاب ) »؛ كما انه من الصعب اعداد العديد من الفهارس 
( على شكل كتاب أو جزازات بمداخل مختلفة أخرى كالتى يمكن أن ينتجها الحاسب ) . 
والحقيقة أن عيوب الفهارس المطبوعة تعكس مميزات الفهارس الالية حيث يمكن 
البحث عن مداخل مختلفة ويمكن طباعة العديد من النسخ وتوزيعها على قاعات المكتبة 
المختلفة وتحديتها عن اللزوم » وعند توفر طرفيات يمكن البحث - فى نفس الوقت - فى 
الفهرس الالى للعديد من المستخدمين . 


5 “حم 
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ل الأنظمة الآلية فى المكتبات 


ولكنها لا تخلو من التكلفة المرتفعة عند انشائها لأول مرة ( الأجهزة واعداد 
الاجراءات والبرامج وعمليات البرمجة وغيرها ) وعلى ذلك يقال أن النسخة الأولى من 
الفهارس الآلية هى دائمآ النسخة المرتفعة الثمن ٠‏ بينما النسخ التى يمكن انتاجها بعد ذلك 
تكون منخفضة التكاليف لأنها لا تساوى فى تلك الحالة إلا ثمن الورق والبيانات الجديدة 
التى تم ادخالها والوقت الذى استغرقته الطابعات 1121615م فى الطباعة ؛ كما أن من 
مميزاتها البحث فيها بمختلف المداخل التقليدية وغير التقليدية بالاضافة الى البحث بعدد 
من المعاملات المختلفة كالبحث بالمؤلف والعنوان فى نفس الوقت أو بموضوعين معا 
واستخدام المعاملات البولينية ( عاد إلا » ليس -]20 , 01,201 , لكصثى) كذلك يتيح 
العديد من الفوائد ناهيك عن البحث بالكلمات المفتاحية 701:05 لعا كل ذلك بعضد من 
أهمية وجود الحاسب فى المكتبات واستخدامه فى الفهارس وإنتاج الفهارس الالية 


ماعن لاقت للك ععلنتاتمانات , 
6 مؤثرات على المدخلات فى تسجيلة الفهرسة : 


تعتمد المدخلات فى تسجيلة الفهرسة على شكل الفهرسة المقررة أليا فى ( مارك ) 
والذى يتفق مع معايير قاف - ؟ ( القواعد الانجلو أميركية للفهرسة ) ويتوافق مع 
تدوب ( الثقنين الدولى الموحد للوصف الببليوجرافى ) . 


وتختلف مدخلات تسجيلة الفهرسة من مكتبة إلى أخرى طبقاً لنوع المكتبة » حيث 
ان الاتفاق فى معايير الفهرسة 512104105 ع111ناع2]210© لا يعنى الاتفاق فى الشكل 
النهاتى لبطاقة الفووسة فى المكتبات » وعلى ميل المكال فإن بنعض المكتات تضم يحقون 
أخرى اضافية تحتاج إليها فى أعمالها عند أعداد بطاقة الفهرسة مثل (١‏ ثمن المادة » تاريخ 
فهرستها » رقم بطاقة الفهرسة ( لأغراض احصائية ) » نوعية المكتبات التى ستوزع 
عليها بطاقة الفهرسة ( اذا كانت الفهرسة تتم مركزيا خاصة فى المكتبات المدرسية 
والعامة » بحيث يتم وضع حقول خاصة بالمراحل التعليمية التى تصلح لها المادة » 
بالاضافة إلى اسماء مكتبات المدراس التى ستوزع عليها بطاقة الفهرسة ) » وتتجه 
مكتبات أخرى الى أصدار بطاقات فهرسة مختصرة ( حيث توضع الحقول الاساسية فقط 
مال يرقم التصديف والتشخل والمتوان وبيانات المستولين والناكن ومكان القن ويئئة النشن 
وعدد الصفحات ) وتتوسع مكتبات أخرى فى تلك الحقول » وتضيف مكتبات اخرى 


للد 88 
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الأنظمة الآلية فى المكتباتت 2 لا 


( خاصة المكتبات المتخصصة ) حقل لعمل مستلخص للوثيقة وتتوسع فى رؤوس 
الموضوعات والكلمات الدالة بشكل كبير لأغراض الاسترجاع الكبيرة ( وتتجاوز رؤوس 
الموضوعات والكلمات الدالة أحياناً ال ١5‏ رأس موضوع بينما لا يتعدى هذا العدد الخمس 
زؤوس كحد اقصى فئ المكتيات: العامة والمدرسية إلا فى حالات. نادزة وهتوؤسط الوؤوسن 


من١‏ -” رأس موضوع . 
5 العوامل التى تؤثر على أنظمة الفهرسة الآلية فى العالم العربى : 


بالاضافة إلى ذلك فإن مشاكل المكتبات العربية التى تواجهها فى الفهرسة الآلية 
تختلف عن تلك التى تواجه المكتبات فى الغرب تظرا لعدة عوامل : 


١‏ - أن مكتبات الغرب تستخدم التوحيد القياسى والمعايير الدولية فى اعداد النظم الآلية 
فى مجال المكتبات منذ ثلاثة عقود تقريبا » بينما بدايات التوحيد فى الحاسب الآلى 
فى العالم العربى بدأت عام ١187‏ باصدار مجموعة المحارف العربية الخاصة 
بالحاسب وتلاها بعد ذلك توحيد معايير الضبط الوراقى . ولكنها حتى الان لم تنتشر 
بالصورة المرجوة لها للعديد من العوامل مثل غياب القرار الملزم بإستخدام تلك 
المعايير فى إعداد النظم الآلية أو عدم تنسيق الجهود العربية فى هذا المجال » عدم 
وجود التعاونيات حتى داخل الدولة الواحدة ٠.‏ 


١‏ - التقد م التكنولوجى وتأثيره على وجود موردين وموزعين (76000:5) فى الغرب 
يقومون بتسويق بطاقات مارك وتحميلها على اجهزة الحاسب أو قواعد بيانات مباشرة 
ويمكن الإتصال بها , بينما فى حقل النشر فى العالم العربى لا يكاد يوجد ناشر عربى 
واحد يستخدم تلك الوسيلة حتى الان وبالتالى لم تهتم المكتبات العربية بهذا الاتجاه 
( حتى على سبيل المثال ان رقم ( ردمك ) الرقم الدولى الموحد للكتب غير منتشر 


بين الناشرين العرب نفسهم ) . 

* - غياب دراسات الحاسب المكثقة لمتخصصى المكتبات وخريجى معاهد وأقسام 
المكتبات والمعلومات فى العالم العربى والتى تمكن من خلق جيل يستطيع التعامل مع 
الحاسب بكل سهولة ويلجأ الى استخدام المعايير الدولية والعربية فى اعداد الانظمة 
الآلية للمكتبات العربية . 


هه لا 
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الأنظمة الآلبة فى المكتبات 
؛ - جهود التعريب للبرامج الأجنبية ما زالت محدودة وما زالت تلك النوعية من 
البرمجيات 501172241 قاصرة على تلبية احتياجات المستفيد العربى . 
وعلى ذلك فإن توافق الانظمة العربية المعدة محليا 10-1101056 مع مارك ا قواعد 
البيانات العالمية المباشرة أو المحملةعلى أقراص ليزر تعتبر معدومة وان كانت توجد 
يدن الجيود فى اللسعودية العربية كن ,معتبات:الحاكات رمعاهه البحوك فى التدامل مع 
انظمة مثتل ممدوبيس ليبيس ومنيزيس وتعريبها » وعلى سبيل المثال فقد تم تعريب نظام 
١‏ - جامعة الملك فهد للمعادن والبترول (1>1"]1211) 
١‏ - جامعة الملك عبد العزيز (40201)]) 
+ اج حوابعة انلك ود" 4510 
وتم اعداد نسخة عربية من دوبيس أطلق عليها اسم ٠‏ ابن النديم ٠‏ فى معهد الادارة 
العامة بالجعودية:. 
كبا كد ضرفي البيفة القاصة بالنيض كومفوقن 15157 :والسماة 11515 
الجديركة البلك فيعيل اهرك والدوافاة لأساخدية م1476 
#اتمنقيية العاف فيد الرظفنةةي 7 06017 
#ابرمعنية الفلك عند العزيز العامة (اإناطمع) 
بينما يستخدم نظام 5 / 0125 فى معهد البحوث الاسلامية والتدريب 3 
وتستخدم انظمة معدة محليا 10-1101050 فى كل من : 
١‏ - جامعة الامام محمد بن سعود . 
؟ - مدينة الملك عبد العزيز للعلوم والتكنولوجيا . 
ويلاحظ هنا أن هناك اكثر من نظام معمول به » وقد اجريت العديد من الدراسات 
التى تقيم هذه الانظمة وتوضح مدى توافقها مع مارك أو مع شبكات المعلومات المحلية 
والاقليمية والدولية ومدى تالف المستفيدين معها بالاضافة الى العديد من الدراسات عن 
طرق التعريب ومدى توافقها مع الأجهزة وأجهزة المعالجة والطباعة وغيرها ) .1؟] 


للد ك8 
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الأنظمة الآنية فى المكتبات 


كما أن البرامج المعدة فى بعض مراكز العلومات فى مصر [برنامج 1.152 فى 
مكتبة مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار التابع لمجلس الوزراء بمصر والذى دخل فى ما 
يزيد عن 2١‏ مكتبة مصرية وعربية واقليمية وهو باللغتين العربية والانجليزية 1 ورغم 
أنها نوعية من الأنظمة المحلية ©5نا10آ-10 فإنها بدأت تجد طريقها للانتشار فى العديد 
من المكتبات لأسباب عديدة منها ( افتقار تلك المكتبات للدعم المالى والمادى لعمل أنظمة 
عربية متوافقة مع النظم والعايير العالمية بحيث تقبل تحميل تسجيلات مارك من أى نظام 
آخر وتتوافق مع قواعد البيانات الاقليمية والدولية » وكذلك غياب القرار الذى يساند بناء 
هذه النوعية من الانظمة والتى تحتاج الن العديد من الخبراء فى مجال المكتبات وبرمجة 
الحاسب وتحليل النظم والدراسة الجيدة لمارك وحقوله واخراج عمل متميز) . 
65 حقول التسجيلة الوراقية : 
يعتمد بناء التسجيلة الوراقية على القواعد التى أقرتها ٠‏ القواعد الانجلو أمريكية 
للفهرسة - ؟) 12-2 ©4886 وقوعد التقنين الدولى للوصف الببليوجرافى ( تدوب ) » 
وتتابع الحقول تبعاً لتتابع القواعد المحددة لتلك الحقول وهى : 
١‏ - المدخل 182019 (تحديد مدخل العمل مؤلف - عنوان - هيئة - مؤتمر) . 
١‏ - العنوان وبيان المسئولية ( العنوان وبيانات المسئولية الخاصة بالعمل كالتأليف 
والترجمة والتحقيق .. الخ ) 
" - بيان الطبعة ( رقم الطبعة ونوعها وسنة الطبع ) . 
؛ - بيانات النشر . ( مكان النشر والناشروسنة النشر) . 
ه - التوريق . ( عدد الصفحات أو الاجزاء أو المجلدات وبيان الايضاحيات ) 
١‏ - السلسلة . ( عنوان السلسلة الرئيس » رقم السلسلة الرئيس . عناوين السلاسل الفرعية 
وأرقامها ) . 
ات البلا حكلاك والحواقي والعرامتن والعواد المستاكدة : 
4 - بيان رومك » رومد ( الرقم الدولى الموحد للكتب » الرقم الدولى الموحد للسلاسل 
والدوريات ) . والهدف منها هو تسهيل عملية البحث فى الفهارس بالاضافة الى 
كعدلة غوية العفهل .. 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


وعند بناء التسجيلة الوراقية يتم وضع حقول اضافية يمكن تحديدها هنا وهى : 
-١‏ رقم تصنيف العمل : 
ديعيل ردوين الموضوهات أى الواسيقات القافية بالففل والكلفات الدالة.. 
؟ ب رقم سحل المكتية.: 
؛ - رقم بطاقة الفهرسة . 
ه - الحقول الأخرى الاضافية التى ترى المكتبة أهمية اضافتها مثل ( اسم المفهرس » اسم 
مدخل البيانات ٠‏ الثمن ٠‏ حالة التجليد » لغة العمل ... الخ ) . 
ه/5 مدخلات مارك : 
بناء على تحديد الحقول الخاصة بمدخلات التسجيلة الوراقية فى 5/١/5‏ تم اعداد 
تسجيلة مارك المعيارية وعلى ذلك يمكن بناء الحقول على الحاسب من خلال رقم التاج 
الذى اعطى لكل حقل بحيث يعتبر رقم التاج دائما على الحقل فى قاعدة بيانات الحاسب » 


وبناء على ما تقدم فى مدخلات التسجيلة الوراقية فإن رقم التاج لكل حقل يمكن بيانه فيما 
يلى ( اعتماداً على تسجيلة مارك 11 المعيارية ) . 


١‏ -حفل المدخل لإتامط منهك/ة 
المدخل شخص << 00! 
المدخل شخص مشارك 110 
المدخل المؤتمر والندوة ‏ 1!!1 
المدخل عنوا ن 30! 

؟ - حقل العنوان وبيان المسئولية 


الفكوان: 205 
بيان الطبعة المرتبط بالعنوان 250 
بيان النشر 200 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 

001[:11105  قيروتلا‎ - “ 

التوريق 300 
؛ - السلسلة ج10ع» 

عنوان السلسلة ‏ 440 
© - ملاحظات وراقية جعا0ل78 ملطم و عه تاطزظ 

استخدم التاج من 500 - 599 لجميع الملاحظات . 
5 - رؤوس الموضوعات 5ع15لدع]] اععز 511 

استخدم التاج من 600 - 699 لجميع رؤوس الموضوعات . 


/ا - المداخل الاضافية نإناصم8 0ع00/م 


الشحصن 700 
الشخص المشاركف ‏ 710 
المؤضمر أو" التدرة 7 
العتوارة الريست_. 79021 
العنوان 740 
الاسم المحقق 733 


وفيما يلى بعض اشكال مارك المستخدمة فى عدد من الأنظمة الآلية والشكل )١(‏ 
بين تسميلة همارك 11 'المعيازية ويك ذلك شكل تننجئلة مارك المستحدسة فى مكتبات 
جامعة فلوريدا [5! ثم شكل تسجيلة مارك فى نظام تم تعريبه باستخدام 
١181© 180411‏ للمكتبات العربية [1] ثم شكل تسجيلة 15/1515© وتاجات الحقول 
وأنواعها وأسمائها . 
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الانظمة الآلية فى المكتبات 


أشكال مارك المستخدمة فى مكتبات جامعة فلوريدا 141 ثم شكل تسجيلة مارك 
فى نظام تم تعريبه بإستخدام 11410187248171 للمكتبات العربية 71] ثم شكل 


تسجيلة 105/1515© وتاجات الحقول وأنواعها وأسماؤها 9/1] 
1[ عجوكاة غه غكانآ لعوابع لآ 
0 3 85 1اظق 5 01 001/17 
لع م11 -مصواظ لوسموقععء 0 40 «#عطصبلة امعغهمت 1 0 0 
1 (عصوة تإوماءةءانا لرمعع11-طيام 2 00 
لععوع1) ع11-عصواط عنوعممعهم0 0 41 4معوع5 3 00 
(عدرو8 عمماعملة: 05 4 00 
(عصوة لععوء1) ملأت وعمععة هرون 1 1 4 55 1160 8 00 
(عنحددة لععدع1) 1116 40 4 دعم مسعمة1 9 00 
لمعو مه ممعم ارا مماعء5ة 0 49 8 817 31 ل ل( ,601717701 
لالغصعىة 1018 «عط صنل للعون 1:0 10 0 
0 10[ ةطح :811021 أاثظ عط سن لعو0 بآ مسمتعطامنآة 1 1 0 
فعاولظ لوتعمع) 0 0 5 ععطصطلط بإرطدومعمناطنظ اأعممننو]1 5 1 0 
ع0 ”طانم لمسوظ' 1 0 5 .17ل ومتعاصاءة 6 01 
ع810 ومتاهاءءو1018 2 0 5 :ع طتنلط علمم8 04:ه0مصقمئاة 20 0 
ماه نزرمأواط عتطمومعوزاطن8 3 0 5 5817 ومتعادنر1 1 2 0 
غ20 الروععونطاط 131 4 0 5 ععطصية 3نرمنائكلياوعة قوووعع0 25 0 
(ناأمضوعه"1) عاماخ فاورعامهة) 5 0 5 عاك ,<لخ© فر[ ,850أ1214) - 
انط ''نمن اسااساء1“ 0 0 5ق تتعناسنداة لل08) عمتطصئنآ 26 0 
أعونوطةف 20 5 "طمنل «عاولاة أوعمآ 5 03 
181/12 ططاطط 4 101 ززا اق #تعطصسن]2 اسعمل وملامنا 03-0 
عسوا لمدمهة 0 60 000 «لععوعمة 9 3 0 
عم تلسباعيدة) عسروكاة عأورمم«ه0 0 1 0 1117 11 [] لذ 221 17117[ بز عق 
(عدماه سمتلن العصناز لممتكتاممر سوط الك 1,0 0 05 
اطلام 4 عن ممع ساس 6112 مال بؤزوره0) 1 5 0 
لمع ه111 نمزم 0 3 0 10 ِ ِ ا 
4 2 هر 1 معدان 2 
ا 2 5 6 6#طصنا8 لزرمععنلو0 أموزطردة يتفلا 1 7 0 
العتتسآط علطمهةءعه )0‏ 1 5 6 ععطصسبلط 01(0. 080 
عه عصولق دمعو فملميش امءز)ناوط 2 5 6 «عططنا؟ سدللوء8 زكموات 101113 1 8 0 
0ه بال يدت نمع رطنت لاقي ممنادع 6 أسمدلت ‏ لسصتعودا 10 2 08 
5 2 7 ,]| ول الاك 
له واطعصةة اولح 1 60 ععناوريلطظ الدتن أسعمآ 0 5 0 
دوع 1نطن) مه 816001560 مودتلوء17 4 5 6 827 412 231 
118421 83101 ناق :1:1غ8 027 عسوا لمدموعمم 100 
(811511) فوم ناهدع11 أءمءزطنا5 111:11 0 6 6 عصسبدلة عاوموره 1160 
-انعاروة) فود ألمع11 أءء زطسة ملفل 0 7 6 كطناعه أ :و ععمويع ه00 111 
(لإمقتسطوء0 ١‏ لوعنعه1ه131/ لمعن كسام 11 116 معمكتنوتا 30 1١‏ 
8 86 3نلةع11 أعء زطاظ لوعم1 0 9 0 1 !17 ا أ[ططنام 
8 181711 ططططم 0781 سند 240 
ممعم لمدموعمط 0 0 7 16 560 تمقصسمظط 1 24 
عصداة؟ عنوسومعو0 10 7 11 لعغواقمة1 2 24 
6 1 م0 مممعموامو© ‏ [1 1 7 (فمطزه بز عساعء11و) 1501 عملم 3 24 
صنلمةة] أ 11ر1 مرعماند1 30 7 (4280ك1 طملخترظ مه؟ لمع جووعظ) 
لاأاصععة 101 لععوم1 116 40 7 طيرع يع اع جز 7[ 
1ه عاطهصة) )2]0 منرولة معممعم 3 5 7 5 00 0 و 


منتطقعه طانم 


أنتة تع )58 دمل لط 0 25 


15 زد 1218 5ط اعاهم أماتصسط1 260 
6-مصنوا8 لممموع2 0 80 01 00114171 
21616-عسصولة عاوعممعم0 10 8 دمناغهة 60011 0 30 
111 -ومناعه11 مه ععمعو لومت 11 8 ععامط عتطموءوه:اطتظة 0 35 
1 840 ”1 العام و0 0 6 3 

900 11,00164_ 01 100 7011858 


8011 10041. 55 


شكل )١١(‏ قائمة مارك 11 وأرقام التيجان للحقول . 


0 
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الأنظمة الآلية فى المكتباتت للا 


صولأم ج065 
احصدا 


مجم أؤلا > واأعقطنة 


تا "5ت إق0ززك» لف" زويئيره© 
,510115 02:061 ,0لن؟ , أعع(إطلة 
.061 


2076 أمموموبه- مانم 


عم مامحب 0 - طانم 


؟أمعممع أن موالاقع 


/6طخقلاطيمح ,ععهام- أحابحمما 
ختاقاء 


:4 اوعه0] 

(ممااوع0 :10 عاباوعم 

:لاط عبن رجح ف /لاط لوق أ أثاما 
1< امنا 

006 لمنا] 

65 للملا أن عطصنلر 

و6اممه أن عطصنلة 

مة!؛| .أوت ,عأمك/وم هواه001 
55 كمه إعاوع2) 


ده 
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الأنظمة الآلبة فى المكتيات 


(1ا 816 1602غ111©3غمعء10) 


01 2 از ازا 2 01 

020 00 
210110101101 

100 51:19850516 1 04884 1415 

فل : 1ف 101 


(اع816 مه1غهممعهوغعم1 3ع00) 


عرائثببا التنيتيهلءاتت على عجاثب إ! لنشبيهات:813 251 

تنحفقيق محمد _رزغلول سلا م. مصطصطفرم الصاوى الجق بنى:853ة 
لعلى بن ظافقر اللاردى المصرى. 

الفاضرة :53 2/0 
ن )ا ر المسا رف :13ل 
(8100 عنا1اعم 1عموددن) يدح ساعن 

؟ص:983 275 
ه ؟ دح :283 

ن خا كر | تعر :533 280 
:20 


اغا أطلكما- [ق طأدزة ناه غأقطاطمم- لع طأدعة5ط: 551 551 
1 902:25 
طوعم- له «تمطادة!: 51 580 
0 282:25 
(عاعه81 غمز1مم-وومعع8) 20105 
لاعمممه أن مععبع !"| - عهموناهصن! م [6طوعخ :91/1 558 
51 
لعا ,كاعوماكط تدصو[ؤعع [1نى) وإعناعمم م٠أطوعية‏ : 1ه 
11 
1 055 
عالهة مغاط ألافر أ !عفح-ات: 951 751 
اللازدىء. على يمن ذا اشدر:833 
الالطعمم لصسقطد؟ ,عمام : 51 
سانا م. محمد زغلو ل :383 
أطه-1ق 15تقتاكية, أ لؤونبال- [ه: 31 
١‏ لجى مدالىء مصحا .فى “لديا وى:5435 


شكل )١8(‏ شاشة ادخال بيانات لكتاب عربى استخدمت فيه 218150 4140ل 
وتم تعريبه بإستخدام محارف ذات 16 بت 


م 


ا 
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الأنظمة الآلية فى المكتباتت للا 


05 :83568 0313 (7مع) 6١اطة؟‏ مواأتصمااع0 تمزع 
ا ا ا 3 1 3 0 له عن خخ ل 041 0 ا اخ 0 ا م 6 0160 د سن م 0ه 0 د 0ه 0 0 ا د 0 0 0 0 1 3 ع 9 0 32 3 جه د 
معع + غدم رومن أهذأاعه إمعة املا؟| معا| ' عملا اوة” (+7 
0602 ع 300 برعامة ملقم ععرممه1نه0 12 - 

0 24 2 500 2 

100 م8811 25 0 

ملعك 300 +12 6م10 26 58 

عمق 100 مماغة 1 امع 30 5 

عا م د 300 ٠.‏ وعاع56 44 

1 500 : 8065 50 ب 

1 1000 5ءولالاة»! 69 5 

8 1 100 5ه6غنام (أتمووععهم 70 _ 

8 خ 300 5 ©2ت3عهمع20 71 - 

01 كنا 300 5ع 72 5 

4 كن 500 © 50060 74 5 

2 8 1 500 5+ :و320١‏ عع#ط]0 76 32 


عاطة!' ومغتمئءعنا لاعزط عأمصودك 


شكل (15) جدول تعريف الحقول وتيجانها وأطوالها وشكلها وتكراريتها فى نظام 
5 (ويبلغ اجمال عدد التمثيلات لورقة العمل كلها 4/٠١‏ تمثيلة) 


(لاحظ التشابه فى أرقام تيجان الحقول بين هذا الجدول والجدول شكل ))١4(‏ 


ه١1‏ للسشد 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


6 ملاحظات على قائمة مارك 11 


١‏ - أنه قسم حقول التسجيلة الخاصة بالكتاب إلى ؟١‏ قسم رئيسى يضم كل قسم مجموعة 
من الحقول تنتمى إلى موضوع القسم كما أنه استخدم الأرقام كتاج (معبر) عن الحقل 
أو رمز خاص بالحقل ٠‏ بالاضافة إلى ترك الأرقام الأخيرة من 900 - 999 
للاستعمالات المحلية والتى تعبر عن المميزات الخاصة ( المحلية ) لكل مكتبة . 

؟ - أنه تم ترك مجموعة من الأرقام الفارغة للاستعمالات المستقبلية . 

" - أنه تم حفظ حقول لاستخدمات فروع مكتبة الكونجرس فى الدول الأخرى مثل حقل 
رقم (025) ورقم (026) . 

؛ - أنه تم حفظ حقول لأرقام تصنيف بعض المكتبات الشهيرة فى أميركا مثل حقل رقم 
(060) . (070) , (071) ( مكتبة الطب ومكتبة الزراعة ) . 

ه - أنه تم حفظ حقول ارقام تصنيف 817083 (الوراقية البريطانية الوطنية ) وهو رقم 
(081) . 

١‏ - أنه تم حفظ حقول لرؤوس موضوعات بعض المكتبات الشهيرة فى أميركا مثل 
(660) , (670) . 

- أنه تم حفظ حقول للكتب التى تستخدم بشكل محدود ( لاعتبارات خاصة بالوثيقة 
وندرتها أو لاعتبارات سياسية خاصة بالكونجرس الأميركى أو لاعتبارات أخرى 
خاصة ) وهوحقل رقم (506) . 

4 - أنه تم وضع حقل بيانات النشر والتى تتكون من (مكان النشر والناشر وسنة النشر ) 
مم والناشر يوضع قبله حرف 58 وسنة النشر يوضع قبله حرف 0 5 للتمييز 
بينهما. (حقل يضم مجموعة من الحقول الفرعية 500116105 ) وتم وضع علامة 5 
علامة الدولار بعد الحرف لتمييز أن ما سيأتى بعده حروف ( وقد تكون متأثرة فى 
ذلك باستخدام لغة البيسك 286 ناعمة.آ-08؟2 82516 فى البرمجة حيث تضع 5 
لتميوز ان ها سيقايله حروف ]1312© وليس أرقام ) : 
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الأنظمة الآلية في المكتبات 2 سبد 
ومن هنا يمكن القول من خلال بعض تلك الملاحظات أن مارك يتميز بمحليته أى 
أنه ينتمى للولايات المتحدة الأميريكية ولا يمشل العالم ولذلك أطلق عليه مؤخراً 
42 115 بدلا من 11 ©174812 خاصة فى الاصدارة التى نشرت تحت 
عنوان 284[ عاتاصتتتعه11اطز8 101 أمدصره 548150 115 والذى اعد بواسطة 
01 قتمعصما5 ككلم 83 لمج امعمممماء1267 2161:0111 فى مكتية الكونجرس 
الامريكية والذى صدر فى يناير عام ١184‏ وقد تمت الاشارة فيه الى أنه نشر سابقا تحت 
عنوان 0218[ عنام هع 115ط81 .ه10 أهدصءه 34481500 ومن هنا تجدر الاشارة إلى انه 
يجب تطويع مارك فورمات للاستخدام المحلى حيث أن الصفات الخاصة امكتبة 
الكونجرس تركت تأثيرها على تسمية وتوزيع الحقول فى مارك وقد أدركت الدول الغربية 
ذلك منذ اتشاء .مارك ولذلق فصئدلت بريطانيا 114" اتشناء عازف خاص :يها وسعكة 
1112886 الى جانب العديد من الدول الأخرى مثل البابان والدى أسمته 
©1482 14241 » واسرائيل التى أطلقت عليه 21412015 . 


ه// مكونات الحقول وطبيعتها فى تسجيلة ادخال البيانات الوراقية : 

يتكون الحقل 151610 فى تسجيلة ادخال بيانات وثيقة ( وليكن الكتاب معيارنا هنا ) 
من مجموعة من العناصر هى : 

. -التاج 786 (رمزالحقل)‎ ١ 

؟ - المحدد أو المؤشر 13101 (تحديد نوع البيان  )‏ * * 

” - رمز الحقل الفرعى 505-11611006 

: - طول الحقل (عدد التمثيلات فى الحقل ) . 

ه - نوع الحقل (حروف ,أرقام / أرقام فقط / تاريخ ) . 


15- محتوى الحقل . 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 
١‏ - التاج : 6)خ1 


لأغراض استرجاع البيانات التى يتم ادخالها فى تسجيلة كل كتاب يتم ترميز كل 
حقل برمز خاص يسمى ٠‏ تاج الحقل ؛ والذى يتعرف عليه الحاسب عند استرجاع البيانات 
وترتيبها » حيث أنه من خلال هذا البيان يتم تحديد العناوين والمؤلفين والناشرين وهو هنا 
اشبه برقم القاعدة العامة فى الفهرسة أو أرقام تصنيف الأقسام الرئيسية فى تصنيف ديوى 
أو حروف الأقسام الرئيسية فى تصنيف الكونجرس ٠‏ وعلى سبيل المثال فإن الحاسب 
عندما يقرأ الرقم 100#) قبل ادخال الحقل سيتعرف على أن هذا الحقل هو حقل مدخل 
أشخض وَحَيثمَا يقزأ 1111 قبل ادخال بان الحقل سيتعرف على أن ما يلى :هذا الرقه.هو 
مدخل العمل المؤتمر أو الندوة ( وذلك وفقاً لرقم التاج المستخدم فى مارك 11 - انظر 
قائمة مارك !1 ) . 
؟ ب المجدة أو المؤشر 11101 


وهو يستخدم للدلالة على حالة الحقل وعلى سبيل المثال فإن المداخل للأسماء 
العربية قد تكون بأكثر من شكل وذلك تبعا لنوع المدخل ومثال ذلك اسماء المؤلفين 
كمداخل فهناك نوعان لكتابة تلك المداخل هما الاسم بالشكل الطبيعى بالنسية لأسماء 
المؤلفين العرب المحدثين والشكل مقلوبا بالنسبة لأسماء المؤلفين العرب القدامى وعلى 
ذلك يمكن ان تمثل ذلك كالتالى : 

10 )| أحمد حسنين هيكل . 

حيث 100 رقم تاج لمدخل مؤلف شخص ٠»‏ (10) تمثل الحالة الأولى المؤلف 
العربى الحديث ( محمد حسنين هيكل ) » وبالنسبة للمثال الثانى فإن (20) تمثل الحالة 
الثانية وهو المؤلف العربى القديم الذى يكتب اسمه مقلوباً ( الشريف الرضى » محمد بن 
الحسين بن موسى ) . 

أى أن هناك حالتين لحقل بيان المدخل الشخصى ولذلك تستخدم المحددات أو 
المؤشرات للتمييز بينهما . 


ل لد و1 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات جا 


* - رمز الحقل الفرعى : 


ولأغراض وجود حقول مجزئة مثل حقل بيان النشر فإنه تستخدم عدة طرق لبيان 
حالة التجزئة اشهرها على الاطلاق استخدام حرف + علامة الدولار 5 . 


وذلك لبيان الفرق بين الحقول الفرعية مثال : 
60 600 5 القاهرة 8 ؟ الدار الشرقية © 9 1993[ 

حيث 260 تاج حقل النشر . 

و (00) مؤشر لحالة الحقل ( له حالة واحدة ) . 

و 6 5 مكان النشر . 

8 الناشر. 
6 5 سِقَة التضن:: 
واذا ورد أكثر من مكان نشر ودار نشر مثلاً لكتاب واحد فإنه يكتب كالتالى : 


0 00 © © القاهرة ] 5 الدار الشرقية 1 5 نويورك 55 دار ماكجروهيل 
)5 9023| . 


وإذا افترضنا أن هناك أكثر من حالة لبيانات النشر كأن يرد يان النشر ذون مكان 
ودون ناشر مع وجود التاريخ فإنه سيكتب كالتالى : 


0 10 )5 993! 
أو أنه ورد دون مكان نشر فإنه سيكتب كالتالى : 
0 20 8 5 دار القلم ©99386! 


ولكن غالباً ما يجب تحديد بيانات النشر بحيث يجب النص عليها فى حقل بيانات 
النشر. 
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الأنظمة الآلية فى المكتيات 
4+ - طول الحقل : لطاعمع! 15610 

لكل حقل طول محدد » أو يجب تحديده عند الشروع فى بناء قاعدة بيانات للوثائق 
كالكتب مثلاً » ويوجد نوعان من الحقول يمكن تقسيمهم حسب الطول . 

١-:حفل‏ ذو طول تابت . 

؟ - حقل ذو طول متغير . 

والحقل ذو الطول الثابت مثل حقل التاريخ مثلاً يحدد بثمانى تمثيلات 2:2167ء » 
والحقل ذو الطول المتغير فهو الحقل الذى يحتمل الاسهاب او الاختصار فى البيان فقد 
يكون العنوان ثمانين تمثيله مثلا وقد يكون اقل ٠‏ مثال : 


- الخلفاء : تاريخ الخلفاء فى الدولة الاسلامية منذ ابو بكر الصديق وحتى نهاية العصر 
العادن >< 


فهو يتجاوز ثمانين تمثيلة بحساب الفراغات بين الكلمات بينما عنوان مقل : 
- الإسلام : 

فهو يتكون من سبع تمثيلات فقط . 

وعلى ذلك فلا يمكن تحديد الحقل مرة بأنه يتكون من (60 تمثيلة ) ومرة أخرى 
بأنه يتكون من ( 7 تمثيلات ) وانما يحدد على أساس مقنن يراعى فيه بأن يستغرق دائمآ 
عدد التمثيلات فى اكبر عنوان فى المكتبة مثلا ولذلك يطلق عليه حقل متغيراى يحتمل 
ادخال عدد قليل من التمثيلات أو أكبر عدد منها كما أنه فى كل مرة لا تقوم بإدخال نفس 
العدد من التثميلات فى نفس الحقل . 
ه - نوع الحقل 

يتعامل الحاسب مع الحقول بناء على أنواعها التى يمكن تحديدها فيما يلى : 

١‏ - الحقول الفصلية / الرقمية (اعاعةتقطء) 105ع1] علمع2:نامقطمام 


؟ - الحقول الرقمية ‏ 5ل0اع11 ع تاعلط 


جحت ]ا 
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الأنظمة الآلية فى المكتيات 2 دا 


” - حقول التاريخ 5ع عناة10[ 
- حقول منطقية 05ل16'! ءزع0.آ1 


واذا القينا نظرة على ( شكل ١١‏ ) فى جدول تعريف الحقول وتيجانها فى نظام 
5 سنجد فى عمود (190) قد وضع حرف 7 أمام كل حقل ويرمز حقل 
6 هنا لأن هذا الحقل نصى / رقمى » واذا القينا نظرة على طريقة انشاء قاعدة 
بيانات ( الملف الرئيسى لقاعدة البيانات ) فى اى لغة برمجة باستخدام برامج 
قواعد البيانات مثل : 
[1]] ععة8 0 - 
ج10 عووظ8 0 - 
كعمملاء - 


- 810762 285. 


نجد أن هناك العديد من أشكال الحقول مثل حقل الحروف 625]ء3عقطء والأرقام 
6 ولتاريخ 17216 والحقول المنطقية ©1081 وحقول 216720 ويستخدم 
كمعالج نصوص يمكن كتابة أى نوع من البيانات فيه مهما طال حجمها . 

والحقول النصية الرقمية هى التى يتم ادخال بيان يتكون من حروف ومن أرقام 
ورموز خاصة مثل حقل المدخل ٠‏ العنوان » بيان المس ئولية ٠‏ مكان النشر , الناشر 
والسلسلة . والحقول الرفمية مثل رقم سجل الوثيقة أو رقم التسجيلة الوراقية أى حقول 
تتعامل مع أرقام فقط » وتوجد حقول تتعامل مع التاريخ ( التوقيت ) أى تتعامل مع يوم - 
شهر - سنة كالتالى ١997/١/١‏ مثل تاريخ ادخال البيانات الوراقية أو تاريخ مراجعة 
البيانات او تاريخ تعديل البيانات او تاريخ وصول الوثيقة للمكتبة » والحقول المنطقية هى 
الحقول التى تتعامل مع حالتين فقط مثل 5علا و 510 أو 111[8 حقيقى » وء10/5 
غير حقيقى اى ان للحقل حالتين لا ثالث لهما وذلك مثل تحديد نوع الوثيقة هل هو كتاب 
أو مرجع 1615760706 ويتم تعريف الحالتين فى هذا الحقل ولن يتقبل الحاسب أى حروف 
أو أرقام أخرى غير تلك التى تم النص عليها فى الحقل المنطقى . 

وغالبا ما يتم استخدام كل تلك الانواع الخاصة بالحقل عند انشاء قاعدة البيانات . 


884 سداد 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 
5 - محتوى الحقل ]دعاصم 15610 


محتوى الحقل هو الذى يحدد نوعه وطوله » فحقل نصى وطوله ٠٠١‏ تمثيلة 

1 مثلا سيقتصر على ادخال حروف فقط ولن يزيد عدد الحروف التى يتم 
ادخالها عن ٠٠١‏ حرف بأى حال » وإذا كان الحقل 21050110 رقمى وطوله 4 تمثيلات 
لن يسمح لنا الحاسب بادخال أى بيان فيه سوى بيان رقمى ولن تزيد عدد التمثيلات عن 
اربعة أرقام فى هذا الحقل » واذا كان الحقل تاريخ فلن يسمح لنا الحاسب بإدخال اى أرقام 
فى حقل اليوم تزيد عن "١‏ يوم وفى حقل الشهر تزيد عن ١7‏ شهر أى أنه - الحاسب - 
يقوم باكتشاف مدى الدقة التى تمت فى عملية ادخال البيان ويقوم باكتشاف الخطأ بشكل 
آلى 12211011 بناء على التحديد المسبق لنوع الحقل وطوله . 


5 ححتوى التسجيلة الوراقية : 


١‏ - عدد التمثيللات 0114120161 الخاصة بتسجيلة مارك تقترب من 7٠١‏ تمثيلة 
ويتضاعف هذا الرقم بنسبة 7207١‏ عند اضافة التاجات والكشافات (أي حوالى 45٠١‏ 
تمثيلة للتسجيلة الواحدة ) وتحتوى التسجيلة البريطانية من فما على ٠٠٠١‏ تمثيلة 5] 
وتحتوى التسجيلة التى تم اعداها لبرنامج. 1105 على 7٠٠٠١‏ تمثيلة وبما فيها مثيلات 
مسميات الحقول ) . 


وتوجد العديد من الانظمة المحلية 1101056 17 والتجارية والعالمية التى تختلف 
فيها عدد التمثيلات فى كل تسجيلة رئيسية والحقيقة ان الاختلاف فى عدد التمثيلات فى 
التسجيلة الواحدة بشكل مقنن يرجع الى : 

7 الاكتلاف فى عملزة تحديد أطوال العقول::. 

. الاختلاف فى تحديد عدد الحقول فى التسجيلة الاساسية‎ - ١ 

وعملية تحديد طول الحقل وهل هو متغير او ثابت عملية فى غاية الصعوبة وعلى 
سبيل المثال فى العالم العربى نظرا لعدم وجود دراسات لهذا المجال فإن عملية تحديد طول 
الحقل يرجع أحيانا الى رأى المسئول عن تحديد طول الحقل وليس بناء على دراسات 
واقعية فعلية لمدى أطوال الحقول فبعض النظم تحدد طول حقل العنوان مثلا ب ٠١‏ تمثيلة 


للد ه١١‏ 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


وبعضها ب 200 تمثيلة وبعضها ٠٠١‏ تمثيلة ولذلك تستوجب تلك العملية الدراسة المبدئية 
السابقة لانشاء النظام بجانب الدقة فى التحديد ؛ وبصفة عامة فإن الحاسب لا يحسب عدد 
التمثيلات التى لم يتم ملأها فى التسجيلة وانما يحسب فقط عدد التمثيلات الفعلية التى 
استخدمت فى الحقل أى ( عنوان الحقل + عدد التمثيلات التى تم ادخالها ) وعلى سبيل 
المثال » اذا تم حجز ٠١١‏ تمثيلة لحقل المؤلف فإنه يبدو كالتالى : 


4 


حلك أن ,عدي التمكلات ااستحدحة فى هذا الحفل::* مكئلة على ذلك هان عدة 
التمغلات غير الفستهدمة” + ممتئلة وهنا يتجاهل العافت التمثيلات الخالية من البيانات 
ويحسب فقط عدد التمثيلات التى تم ادخال بيانات فيها بالفعل . 

بينما اذا تم تحديد عدد التمثيلات فى الحقل بعدد صغير رغم أن البيان الذى يتم 
ادخاله قد يكون اكبر من سعة الحقل نفسه سيؤدى الى بتر البيان لأنه لم تتم عملية تحديد 
صحيحة منذ البداية لطول الحقل ؛ فتحديد طول الحقل فعلا للبيان السابق سيجعلنا ندخل 
البيان كالتالى : 


50001100 
؟ 
أى سيتم ادخال بيان الاسم الأول ؛ الغزالى ٠‏ فقط دون بقية الاسم ( محمد ) الذى 
سبق ادخاله فى حقل مكون من )١(‏ تمثيلة » ولذلك يلجأ أغلب محللى النظم الى زيادة 
عدد التمثيلات المخصصة لكل حقل فى الحقول المتغيرة حتى لا تحدث عملية بتر للبيان 
المطلوب ادخاله » أو أن يلجأ محلل النظم بعد ذلك الى اعادة تعريف طول الحقل ومدى 
سعته وما سيتطلبه ذلك من مجهودات طويلة فى عمليات البرمجة واعادة ادخال البيانات 
بناء على التحديد الجديد لطول الحقل وسعته . 


001١0000‏ لكا 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


5 علاقة التسجيلة الوراقية بالعمليات الفنية (الفهرسة والتصنيف) 
فى المكتبة : 

يمكن القول بأن المستفيد الأول من التسجيلة الوراقية فى المكتبة هو قسم الفهرسة 
والتصنيف حيث ان اغلب البيانات التى يتم إدخالها فى التسجيلة يتم جمعها من هذا القسم 
فالحقول الخاصة ببطاقة الفهرسة وهى : 

. -المدخل‎ ١ 

. العنوان وبيان المسئولية‎ - ١ 

الس 

- بيانات النشر . 

ه - السلسلة . 

. التوريق‎ - ١ 

- الملاحظات . 

بالاضافة الى : 

6 - حقل رقم التصنيف . 

4 - حقل رؤوس الموضوعات . 

وهذه هى الحقول التى يقوم اغلب المستفيدين باستخدامها عند البحث عن وثيقة أو 
مجموعة من الوثائق داخل المكتبة » وعلى ذلك فهناك مجموعة من العمليات ترتبط 
بالتسجيلة الوراقية خاصة بقسم الاعداد الفنى فى المكتبة وهى : 

. توفير فرصة البحث فى التسجيلة بكافة المداخل والحقول‎ - ١ 

23 اضدار التقارية الخاصة بالاستسارات:. 

" - طباعة بطاقات فهارس معيارية . 

: - اظهار وطباعة عدة مستويات من تسجيلة الفهرسة . 


حت ؟ ١١‏ 
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الأنظمة الآلية فى المكنبات 
بالاضافة الى انه يجب أن يظهر فى التسجيلة الوراقية دائما ما يفيد عن مكان 
الموضوعية ) اذا لم تكن قد وضعت على الرفوف بعد . 


65 مسرلويات تسجيلة الفهرسة التى تظهر للمستفيد : 


أغارت. العديد من الاراسات فى المجال الى أن هتاك عذة مستويات من تسجيلة 
الفهرسة يمكن أن تظهر للمستفيد ( الجمهور أو الموظفين ) » واختلفت الدراسات فى عدد 
هذه المستويات » ولكن يمكن تحديد تلك المستويات فى : 


- المستوى المختصر : 
ويحتوى على بيانات المؤلف والعنوان ورقم التصنيف والناشر وتظهر كالتالى : 
15101 كله حسين 
طه وع الوعد الحق . دار المعارف . 

- المستوى العادى 


ويحتوى على بيانات : الموقع - رقم التصنيف - المدخل الرئيسى - العتوان 
والعفوان الفرحيئ حت ميانات التشنح الشئلة + الطحة ت هالة الأعازة.. 


وتظهر كالتالى : 
601١‏ لطدحسين. 


طه وع الوعد الحق - ط ٠١‏ . - بيروت : دار الكتاب اللينانى » ١9187”‏ . مج 
(المجموعة الكاملة لطه حسين ؛ )٠١‏ 


عكنبة عديل الروحة العافة 


19 سماد 
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الأنظمة الآلية فى المكتيات 
- المستوى الكامل : 

ويحتوى على بيانات المستوى العادى بإضافة الملاحظات والمتابعات وأى عناصر 
أخرى فى بطاقة الفهرسة . 


©520١‏ طه حسين 

طه وع2 الوعد الحق . - ط ٠ ٠١‏ - بيروت : دار الكتاب اللبئانى ١987‏ . - 
مج ه ( المجموعة الكاملة لطه حسين ؛ )٠١‏ 

- عنوان غلاف - القصص . 

- مكتبة منيل الروضة .صدرت فى العيد الماسى لدرا الكتاب اللبنانى . 

- الكتاب معار للسيد / .... بتاريخ . 

+ رؤوس الموضوعات 
- المستوى الفنى : 

عبارة عن كل البيانات التى تم أدخالها فى التسجيلة الوراقية ويمكن أن يظهر 
كالتالى : 

6م طه حسين 

طه . وع2 الوعد الحق . - ط ٠١‏ . - بيروت : دار الكتاب اللبنانى 1387 . - 
مج 5 (المجموعة الكاملة لطه حسين ؛ )٠١‏ . 
رقم السجل - عنوان غلاف : القصص . 
28 - على صفحة العنوان : صدرت فى العيد الماسى لدار الكتاب اللينانى . 

- ادخلت فى تاريخ ١985/5/55‏ 

بت المعن :ا 5 + 

> اللقة" + الغزية 
التتوع #كتنيا.: 


رؤوس الموضوعات . 


55 


تح لد 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


بالاضافة الى ذلك امكانية طباعة شكل التسجيلة الوراقية لمراجعتها من قبل 
المتخصصين فى قسم الاعداد الفنى ( الفهرسة والتصنيف ) والتحقق من صحة البيانات 
التى تم ادخالها على الحاسب . 
6 - ملفات الاسناد كع1أ"آ «وارمطامم 

ملفات الاسناد هى نوع من القوائم يتم اعتمادها بشكل مقنن وثابت لادخال 
واسترجاع بيانات محددة وذلك ضمانا لعدم الخطأ فى ادخال البيانات او الازدواجية التى 
قد كفدت عند ادكالها أو عند استرجاعها ومميزات ملفات الاستاد ؛ 


١‏ - توحيد شكل البيانات فى تسجيلة الفهرسة عند ادخالها لأول مرة » ولنفترض ان مؤلفاً 
يأتى اسمه على اكثر من كتاب بأكثر من شكل مختلف وعلى ذلك يتشتت شكل 


هوجو ء فيكتور . 
هوغو ء فكتور . 
هيجو ء فيكتور . 


ان اختلاف عملية النقل الصوتى للحروف 1180511673105 من هجائية الى 
اخرى قد عمل على تشتت شكل الاسم الواحد مثل تلك الحالة السابقة وبالتالى فاعتماد اسم 
واحد فقط من بين الاسماء السابقة والاحالة الى بقية الاسماء الأخرى » لا يقتصر الامر 
على الأسماء الاجئبية وتعريبها » وائما يمتد الى الاسماء العربية أيضا فبعض المؤلفين 
العرب يكتب اسمه بشكل مختصر والبعض يكتبه بشكل مستعار والبعض يكتبه مستخدما 
استهلاليات الاسماء فقط مثل (أ . أ . مدبك ) وبالتالى فان تقنين كتابة الاسماء فى 
الفهارس سيساعد على تجميع المؤلفات فى مكان واحد » وقد تكون ملفات الاسناد للمؤلفين 
فى غاية الاهمية ٠»‏ والحقيقة ان توحيد شكل البيانات سيساعد النظام فى تحقيق نسبة 
استرجاع عالية من الوثائق عند استدعاء تلك الوثائق تحت المدخل الموحد » وينطبق هذا 
الامر على الحاسب الالى بشدة » فلو ادخلنا فى الحاسب بعض الكتب (هوجو) تحت هوجو 
وبعضها تحت ( هوغو) وما تبقى تحت (هيجو) واسترجعنا هذه الكتب فى الحاسب تحت 
اسم [هوجو) فاننا لن نسترجع الكتب الباقية وبالتالى يفشل النظام فى تحقيق اهدافه . 


تام اككككتككت 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 

١‏ - استرجاع جميع الوثائق فى المكتبة من خلال مدخل واحد أى العمل على وضع 
مدخل واحد للاسترجاع لمؤلف واحد بدلا من استخدام جميع الاسماء التى ترد 
لمؤلف واحد عبدرالفهرس والاحالة الى الاسم المقنن من الاسمادء الآأخرى لنفس 
المؤلف . 

أ - ملفات الاسناد واستخدام الحاسب الآلى : 


- يفرض علينا استخدام الحاسب الالى استخدام ملفات الاسناد فى عمليات الادخال 
والاسترجاع كضرورة أساسية ٠‏ فإن طبيعة المشكلات التى نواجهها مع استخدام الحاسب 
تختلف عن المشكلات التى نواجهها بدون استخدامه » إن اختلاف إدخال حرف واحد من 
كلمة سيعمل على عدم استرجاع تلك الكلمة مطلقا بالشكل الذى لم يتم ادخالها به وعلى 
سبيل المثال فإن ادال بيان نشر مثل : 

القاهرة 

ثم ادخاله بعد ذلك 

القاهره 

واختتللاف حرفى هااء هم فى نهاية كلمة القاهره يمكن أن يوثر على نسبة 
الاسترجاع للبيانات المتصلة بمكان النشر داخل ألفرس الآلى وكذلك احصاء عدد مرات 
ورود نفس المصطلح فى الفهرس 5 

وعلى ذلك تزداد الملفات الاسنادية الى عدة انواع وهى : 

. الملف الاستنادى للمداخل‎ - ١ 

؟ا لد الل 26 للعناوين والسلاسل . 


الى 4 للناشرين . 


28 من 4 لأماكن النشر . 
كعسداى 33 لرؤوس الموضوعات 5 


5 26 لأرقام التصنيف . 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


مما سيعمل على توحيد كل البيانات التى تدخل فى الحاسب ٠‏ ان المثال السابق 
الخاص بالقاهره يبين مكلا أن تلك المشكلة لم تكن لتواجهنا عند الاعتماد على الفهرس 
البطاقى » وكذلك فنحن لم نكن نسترجع بأماكن النشر في الفهرس البطاقى لقد خلق 
الحاسب نوع جديد من الاسترجاع له مشاكله أيضاً . 
د - استخدام ملف الاسناد فى ادخال البيانات : 

ان استخدام الانظمة الآلية التى تعتمد على عملية الآلية الكاملة !5111 
دو 41خ حرم)ناث تساعد على سهولة ادخال البيانات والسرعة فى ادخالها مما يوفر وقتآ 
وجهداً تحتاجه المكتبة لأعمال أخرى خاصة فى المكتبات ذات المجموعات الصغيرة » 
حيث يمكن عن طريق قوائم مساعد ة 8546215 «(1ع181 يمكن أن تظهر قوائم الملفات 
الاسنادية واستعراضها يمكننا من اختيار البيان المراد ادخاله فى التسجيلة مثل استخدام 
ملف أسناد لارقام التصنيف متال : 


لغات البرمجة 2,13) 
لغات برمجة محددة 3) 
أجهزة الحاسب 5 ,2) 


نظم التشغيل 46 0) 
قواعد البيانات 5 ,)0 
006,6 


( قائمة تظهر على الحاسب خاصة بملف إسناد لأرقام التصنيف ) 


إن هذه القائمة تظهر عند تحول مدخل البيانات الى ادخال بيانات حقل رقم 
التصنيف وبالتالى فانه يختار من بين تلك الأرقام باستخدام مفاتيح (1 42) ثم يضغط 
مفتاح الادخال (57711812) على الرقم المطابق للرقم المراد ادخاله وبالتالى يتم تلافى 
أى مشكلة قد تنتج عن عملية الادخال عند الادخال بشكل يدوى . 


هك 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


لاقن البحث فى الفهارس الآلية : 
١/1‏ يتم البحث فى الفهارس التى ينتجها النظام باستخدام طريقتين : 


. -البحث التقليدى‎ ١ 


" - البحث غير تقليدى . 


١73‏ والبحث التقليدى المقصود به البحث تحت المداخل التقليدية التى نقوم بها فى 
الفهرس التقليدى كالبحث باسم المؤلف أو العنوان أو الموضوع أو رقم التصنيف » 
وكذلك البحث ببعض المداخل التقليدية الحديثة مثل اسم الناشر أو مكان النشر أو سنة 
النشر أومن خلال البحث بأكقبو من مدخل تنما كالبعت بالمؤلق والعتوان عا أو 
الناشر وسنة النشر معاً . 

[؟] وبالنسبة للبحث غير التقليدى هو البحث الذى نطلب فيه من النظام البحث باستخدام 
مجموعة من المعامللات : 

(؟/١!‏ البحث البولينى ‏ طعئروء؟ه تددء01ه80 

)١[‏ المعامل (420) و 

حيث يتم البحث عن موضوعين مثل التكشيف والاستخلالاص فى كل الوثائق 
بحيث يكون ناتج البحث هو جميع الوثائق التى وردت فيها الكلمتان معا ويتم تمثيله 

بالشكل التالى : 


ويمثل المربع المتداخل المخطط جميع الوثائق التى وردت فيها كلمتى الاستخلاص 
والتكشيف . 


لل م١١‏ 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات للد 


[؟] المعامل (019©) أو 


حيث يقوم النظام بالبحث فى جميع الوثائق التى تم ادخالها بحيث يحصر الوثائق 


5 


التى وردت فيها الكلمتين معا أو أى كلمة منهما ويمكن بيانها بالشكل التالى : 


[*] المعامل 012 إلا : 
حيث يطلب من النظام البحث عن الوثائق التى ورد فيها مصطلح التكشيف على أن 
لا يكون ورد فيها مصطاح الاستخلاص وتكون كالتالى : 


ورةافيها:مممطاحى الاسفحاة دن والتكنيق مبعا: أو الى رؤةفتها مضكلم لاض 


وحدة . 


ات ١١|‏ الكككككا 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


765 االبحث العشوائى الموجه اءعدء5 50م 751101 


حيث يتم البحث عن الوثائق التى ورد فيها جزء من مصطلح بحيث يقوم النظام 
بحصر جميع الوثائق التى ورد فيها هذا الجزء على مخت لف أشكاله ويسمى ايضاً : 
التجذير: أوه البتره وعلى سبيل المثال لو طلبنا من البحث عن : 


مع.؟ 


فعلى ذلك سيقوم النظام بالبحث عن جميع الكلمات التى ورد فيها حرفى : مك ٠‏ 
معاً فيقوم بإصدار قوائم تحتوى على المصطلحات المرتبطة بهذين الحرفين مشل 
(المكتبات ؛ المكتبة » المكتبى ٠‏ المكاتب » المكتبء المكتبات » المكروه » المكاره » مكانس» 
مكابد .... الخ ) . 


ويطلق على هذا النوع من البحث أسم «اعمةء5 4نهء 7:10 وغالبا ما يستخدم هذا 
النوع من البحث فى الأنظمة المبنية على استخدام الاقراص الضوئية والأنظمة الحديثة . 


وطبقا لهذه المجموعة من طرق البحث لا يؤفرها إلا استخدام الحاسب الالى 
والتقنيات المرتبطة باستخدامه . 


76 مصمشاكل التعريب والترتيب من الفهارس المحسبة : 


أن الحاسب - كما سبق الاشارة - يتعامل مع الحروئ العربية عند ترتيبها على 
جدول رموز يسمى اسكى كود 2006 45011 وهو جدول خاص بتعريف الحروف واعطاء 
قيم عددية معينة لكل حرف » وتواجهنا العديد من المشاكل عن تعريب النظام الآلى 
للمكتبة » وكذلك مشاكل مع مخرجات النظام باللغة العربية خاصة عند البحث فى 
الفهارس المحسبة واصدار تقرير عن الفهارس سواء مطبوعة أو على الشاشة » وتنحصر 
تلك المشاكل فيما يلى : 


١‏ - وجود أكثر من جدول خاص بالمحارف العربية : وبالتالى فإن استخدام نظام تعريب 
يعتمد على 2006 4501 معين فى عمليات التعامل مع نظام ألى ( البرمجة - 
ادخال البيانات - المعالجة - المخرجات ) سيقصر عملنا على التعامل مع نظام 
التعريب المستخدم وبالتالى فإننا لا يمكن لنا أن نستخدم أى نظام تعريب أخر . 


لد و15 
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الأنظمة الآنية فى المكتبلات دا 

ويعود السبب فى وجود أكثر من جدول للحروف العربية الى أن اكثر من شركة 
حاسب سواء أجهزة أو برمجيات قد أصدرت مجموعة محارف خاصة بها بالاضافة الى 
ما أضدرته المنظمةالعربية ‏ للمقايسين ‏ ويتوفن. العويذ. من انظمة التعريب: فى سوق 
البرمجيات والأجهزة مثل : 
١‏ - نظام تعريب صخر داعاوزك5 دمنامئتطهعة «طعلوك 

ويكاد يقتصر استخدام نظام التعريب هنا على أجهزة صخر التى تنتجها وتسوقها 
شركة العالمية » بالاضافة الى استخدام كارت خاص بتحميل اللغة العريية على الأجهزة 
نقسها الثى تسوقها هذه الشركة . 

ويسمى الجدول الخاص يها (ع201) عقدهم علمء تتطعلة5) وتندذاً ترتيب الحروف 
من الهمزة (ء -1-1أ-5-!- ئ )١-‏ بداية من رقم 166 ثم (ة) برقم 174 و(ت) 
برقم 4232 . 
١‏ - مجموعة محارف النافذة للتعريب 21ع5]1/ز5 221082 أطدتث خطاتتة81 

ويمسمى (711 0282م ع00ع) وبدأت فيه من حرف (عء) الذى يحمل رقم 165 . 
* - مجموعة محارف 1811 للتعريب .ع7 غ4:3612 181/1 


والذى يحمل اسم (864 ععهم علمع) وبدأت فيه من حرف (ء) والذى يحمل رقم 
3 . 


؛ - نظام تعريب 1708 45110 

ويحمل اسم 709 2852م 0006© وهو يعتبر النظام القديم للتعريب عن نظام 
449 55210 حيث أن مجموعة المحرف تلك كانت تخلو من حروف (لا - ل1- لا- 
4 

وهكذا تركت العديد من نظم التعريب تأثيرها على النظم الآلية للحاسب فإذا 
استخدمت نظام تعريب معين فى نظام آلى للمكتبات فى تعريب البرامج وادخال البيانات 
فإنك لا تستطيع قرائتها على نظام تعريب أخر وتلجأ بعض الشركات لاستخدام الحروف 
بأشكال مختلفة ( لأغراض تسويقية ) . 


055١‏ دا 
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الأنظمة الآنية فى المكتبات 

١‏ - قواعد الترتيب المتبعة فى الفهارس اليدوية البطاقية لا يمكن اتباعها فى الفهارس 
المحسبة . تنحصر مشاكل قواعد الترتيب فى الفهرس الآلى ( المخسب ) فى 
مجموعة من الحروف : 
5 حرفى التعريف (ال) 
5 المسطرة الخالية (ع©2م5) 


. استخدام الأرقام‎ 5/١ 
. استخدام بيانات بلغات أجنبية‎ 4/١ 
. استخدام علامات الترقيم‎ 
: استخدام حروف‎ 7/7 
هاءةاروت.‎ 1/١ 
ىءياي‎ 
“ارك نئء ن.‎ 
و ءعو.‎ 2/5 
اه‎ 
. الهمزة والألف والألف الممدودة‎ 
. حروف الجر وواو العطف‎ 
. الأسماء العربية المركبة‎ 
. الأسماء الأجنبية‎ 7 
) الأسماء العربية القديمة . ( ابن وأبووين - آل » بوء با‎ 


5 الاختصارات . 


ل 155 
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الأنظمة الآلية فى المكتباتت ‏ لا 
١/١‏ كلمة ( كتاب ) . 
3/5 الاحالات . 
2/1 المؤتمرات . 
قاعدة عامة فى الترتيب باستخدام الحاسب : 
قاعدة 1١1‏ اذا استخدم الترتيب الهجائى للحروف من قبل الحاسب دون أى تدخل 
برمجى فإنه سيقوم بالترتيب وفقاً لجدول المحارف 0006 85©11. والذى يعطى كل حرف 


:اعوط رمز أو قيمة خاصة ويشمل ذلك الحروف والأرقام وعلامات الترقيم 
والعلامات الخاصة والمسافة الخالية (عع2م5) . 


قاعدة 1؟! لحل تلك المشاكل الخاصة بالترتيب يجب اعداد برامج خاصة داخل 
النظام للتعامل مع مشاكل اللغة العربية عند الترتيب الهجائى حيث أن الحاسب لا يمكن 
أن يقوم بحل تلك المشكلات وحده . 


قاعدة [؟'] يستخدم الحاسب نظام الترتيب كلمة كلمة وليسى حرف حرف لسبب 
احتساب المسطرة الفارغة بقيم أقل من قيمة أى حرف آخر وهى التى تفصل بين 
الكلمات عند استخدام الحاسب فى الادخال . 


5 حرفى التعريف ٠‏ ال ٠‏ 
هناك ” طرق للتغلب على تلك المشكلة عند استخدام الحاسب فى انتاج الفهارس . 
١‏ - الطريقة الأولى : وضع حرفى أل بين علامات مميزة : 
كأن توضع حروف التعريف ال بين علامتى ١‏ » فتكتب العنوان كالتالى : 
دال» فهرسة ١‏ ال »> محسبة فى « ال» مكتبات . 


د ال »> فوارق بين د ال > ممالك . 


وق تككككا 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


مما سيسمح لنا بإصدار فهارس لا تتعامل مع حرفى د ال * كما نفعل ف 
الفهارس البطاقية وبالنسبة للأسماء او العناوين التى تعتبر حرفى الألف واللام أساسية فيها 
فإننا نترك الألف واللام دون أى تغيير مثتل : 

الله . 

السيد .. 

الم 

ولكن العيب الرئيسى فى تلك الطريقة هو أنها ستستغرق وقتا فى عملية الادخال » 
بالاضافة الى تقطيع العنوان » ولكنها طريقة مضمونة للتغلب على حرفى الألف واللام 
عند ظهورهما فى العناوين عند التريتب . 


ا الطريقة الثانية : وضع حرفى وآأل٠‏ ين برنامج فرعى داخل برنامج الترتيب 
ع50110 لتجاهلهما عند الترتيب . 


حيث يمكن عن طريق البرمجة وضع برنامج فرعى «نهعم,م-طناة أو 
©0101 (كما هو متبع فى برمجة قواعد البيانات ) يتم عن طريق تجاهل 
حرفى التعريف (ال ) طالما وجد فى بيانات العنوان عند الترتيب على أن يكتب 
فى اجراءات البرنامج الفرعى الحالات الشاذة التى لا يمكن للبرنامج فيها ان 
يتجاهل حرفى التعريف وقد تكون هذه الطريقة أسهل من سابقتها وعلى ذلك فلا 
بد من دراسة كاملة لجميع الحالات التى تكون فيها الألف واللام أصلية فى العبارة 
وليست زائدة وهى تحتاج الى مجهود طويل لأن هناك حالات تكون فيه الألف 
واللام أصلية فى جملة وغير أصلية فى جملة أخرى . وذلك يخضع لطريقة كتابة 
الغيارة أو :ظرفقة:نطقها 91 


* - الطريقة الثالثة : ترك الألف واللام كما هى دون تغيير واعتبارهما جزء اساسى فى 
الترتيب الهجائى عند استخدام الحاسب : 
وهذه الطريقة تستدعى تغيير سلوك المستفيدين والعاملين فى المكتبة عند البحث 
حيث يمكن البحث باستخدام الألف واللام » وهذا التغيير سيتسغرق وقتأ طويلاً من 


ل ع؟5١1‏ 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


التدريب والمحاولة والخطأ » والحقيقة أن الأمور مع الحاسب تسير هنيه عند استخدام هذه 
الطريقة الأخيرة » حيث أن البحث الآلى سيستمر بالشكل الذى تم اعطاؤه للحاسب أى أن 
البحث سيتم مثلا عن مصطح ؛ المكتبات » تحت حرف الألف ثم اللام حيث ستظهر 
القائمة التى ورد فيها مصطاح المكتبات كالتالى : 


الفهرس الألى المحسب الفهرس اليدوى البطاقى 


العنوان 


حيث أنه ورد بين حرف الاألف ولم يتم البحث عنه تحت حرف )م أى ثم 
استبعاد الألف واللام ؛ وعلى ذلك يجب اعلام المستفيد من خلال : 


2 تدريب المستفيد ,. 
" - امداد المستفيد بدليل استخدام . 


وذلك لكل التغيرات التى تحدث فى النظام وخاصة فى عمليات البحث فى 
الفهارس الالية والتى ستختلف فى طبيعتها عن البحث فى الفهارس البطاقية . 


5 ادا 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


5 المسطرة الخالية (عهط ءععهمه) 

أو هل بطلق.' كلها .مسطرة العسافات» والقى عع ظريقيا "تنص" ين الكليات 
والحروف ( بمسافة فارغة ) حيث نكتب العنوان التالى على سبيل المثال : 

مصادر 7 المعلومات ”7 فى ” المكتيات 
طبعا لا يظهر على الشاشة » والمشكلة مع المسطرة الخالية أنها تأخذ ترقيما فى ال 
عله ذنةثى سابق على الحروف والأرقام وعلى سبيل المثال لوحدث وان ادخلت 
عنوانين وتركت مسافة فى اول السطر فى العنوان الاول كالتالى : 

العنوان ١‏ : 7 محمد 97 رسول 7 الله . 

العنوان ؟ : الاسلام 7 فى 7 عهد 7 عمر. 

فإنه بالبحث فى فهرس العنوان المحسب سنجد قائمة العناوين كالتالى : 


استخدام مسطرة 'لذط 50206 فى بداية الكتابة 
لقد وضع النظام عنوان ( محمد رسول الله ) فى أول قائمة فهرس العنوان المحسب 
رغم أن العنوان يبدأ بحرف (م) .. لماذا ؟ لأنه فى عملية الادخال وضع مدخل البيانات 
مسطرة فازغة فى يداية سطر ادخال عذوان « محمد رسول :الله ؛ وهكذا عاملها الحاسب 
على أنها تسبق فى الترتيب أى حرف هجائى آخر وذلك لأن قيمتها فى جدول المحارف 
أقل قيمة من بقية الحروف ولذلك تعتمد نظم الحاسب على الترتيب كلمة كلمة مثال : 
النعة: :و الخلرة 


١56 ل‎ 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 2 لا 

أما اذا ما رتبنا تلك العناوين بطريقة حرف حرف فإنها ستأتى معكوسة حيث 
سيسبق عنوان ١‏ البعثة المحمدية ٠»‏ عنوان ١‏ البعث والخلود ٠‏ . 
؟/” استخدام الأرقام : 

يتعامل نظام جدول المحارف مع الأرقام على أنها تأتى فى الترتيب بعد الحروف 
اليشائنة © :وغلق “شيل الففان: :فاك '[15: لأحظدا الحذول الكامن. تمجموعة' محارت 
9 853210 فإن مجموعة الحروف العربية تأخذ الأرقام : 

من 155-152 (لآ- لأ-لإ - لا)ومن 218-193 (ءغ) و 224 
( شرطة الربط والاطالة ) ومن 225 -234 ى(ف - ي ) والأرقام من 176 - 185 
(.(صفر)-9). 

وعلى ذلك فإن أى عنوان يبدأ برقم سيأتى تاليا لحروف ( لآ . لأ - لإ - لا) ء 
ولكنه سيأتى قبل أى عنوان آخر يبدأ بحرف أى (850 يوم حول العالم ) سيأتى قبل 
( خمسة أيام على قمة العالم ) ولا يأتى ترتيبه فى حرف (خ) وكذلك 77١(‏ يوم حول 
العالم ) يأتى قبل ( مائتان دقيقة غيرت وجه التاريخ ) . وبالتالى لا يمكن تطبيق القاعدة 
المستخدمة فى الترتيب الهجائى فى اللغة العربية والخاصة بالتعامل مع الأرقام التى ترد 
فى العناوين والتى كان بموجبها يتم تحويل الأرقام الى حروف ثم يتم ترتيبها » وتتغلب 
بعض الأنظمة على ذلك من خلال عمل روتين فرعى فى البرنامج يتم بموجبه التعامل 
مع اى أرقام ترد فى العناوين العربية بردها الى حروف وترتيبها بناء على ذلك ولكن 
ذلك قد يسبب العديد من الارتباكات لأن طبيعة استخدام الحاسب تختلف عن طبيعة 
استخدام الفهرس البطاقى فنحن للبحث عن 85 يوم حول العالم سنكتب : 

5 يوم . 

ويقوم الحاسب بالبحث فى فهرس العنوان على أى تسجيلة تبدأ بهذه الجملة ثم 
يعطينا النتائج » أما فى الفهرس البطاقى فنحن مجبرون على تحويل الأرقام الى حروف 
حتى تسهل عملية البحث على القارئ فالقارئ هنا هو الذى يقوم بالبحث فى الفهرس 
ولذلك لا بد من وسيلة منطقية تسهل له عملية البحث تلك وبالتالى تقوم بموضع العناوين 
التى تحتوى أرقاما فى ترتيبها الهجائى بع تحويل الأرقام الى حروف ذهنيا وعلى سبيل 
المثال ففى الفهرس البطاقى سيتم البحث تحت 80 يوم ( خمسة وثمانين يوماً) كالتالى : 


/ اذ مد 
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الأنظمة الآنية فى المكتبات 


يمن الأمس واليوم 


5 يوم حول العالم 


الخماسين - رياح موسمية 


الخامس من اكتوبر - قصة روسية 


الفهرس 5 يوم حول العالم 9 0ل 
العف الخامس من اكتوبر - قصة روسية 
الخماسين - رياح موسمية 


خيبر - قصة معركة 
يمن الأمس واليوم 


4/1 إستخدام الحروف اللاتينية فى بعض العناوين العربية : 
يلجأ بعض المؤلفين الى استخدام بعض المصطلحات الأجنبية فى عناوين الكتب 
التى يؤلفونها مثال : 
استخدامات الحاسب 0122114©1© فى الفيزياء الضوئية 


وقد كانت هذه المشكلة تعالج فى قواعد الترتيب الهجائى للفهرس البطاقى 
باستخدام قاعدة تقول انه يجب الالتزام بهجائية واحدة عن الترتيب وعلى ذلك سيتم 
تجاهل مصطلح "10161م00071" الذى ورد فى سياق العنوان فى الفهرس البطاقى حيث ان 
الهجائية العربية تتعارض مع الهجائية اللاتينية .وعند استخدام الحاسب فإنه يرتب كما 
سبق الاشارة حسب قيمة الحروف فى جدول المحارف وليس حسب أسبقيته فى الترتيب 
الهجائى ولان الحروف الهجائية اللاتينية تسبق فى الترتيب الحروف الهجائية العربية فإن 
هذا العنوان سيأتى قبل أى عنوان يحتوى على كلمتى ( استخدامات الحاسب ...) وله 
كملة أن سيظهر كالتالن ؟ 


١؟مادل‎ 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات سس 


عنوان 0١‏ استخدامات الحاسب 
ان استخدامات الحاسب 60113211661 
»» ”3 | استخدمات الحاسب 60111011161 فى الترتيب الهجائى 
5 استخدمات الحاسب 60111210661 فى الفيزياء الضوئية 


1 > استخدامات الحاسب فى الطب 


وجود اكثر من هجائيتين فى العنوان 


فعلى الرغم من أن العنوان الثالث يبدأ بحرف الألف بعد كلمتى ( استخدامات 
الحاسب ) . فإن الحاسب عندما قام بعملية الترتيب وضع العنوان الذى يحتوى كلمة 
:61 ]نام00© أولاً قيل حرف الألف وذلك لأن قيبة سرت الألف العربى وتعتبر تلك 
قاعدة بالنسبة للترتيب عند استخدام احاسب الالى . 
,/ استخدام بعض الحروف الأخرى مثل : 
“لم١‏ هاءة ا يث . 
50/5 ى عدي )يا . 
2 ا 
6 و »ع و 
25/١‏ لاا لا 2 ل 2 لا 2 


كما سبق القول فإن القاعدة الأساسية التى يسير عليها الحاسب فى الترتيب هى 
قيمة الحرف فى جدول المحارف ٠‏ فإذا كان علينا تحديد قيمة الحرف فيجب ان نلقى 
نظرة على نظام التعريب المستخدم ومجموعة المحارف المستخدمة وقيمها الرقمية » 
وبعض نظم التعريب تلجأ مثلا لوضع ( ؤ ) مع حروف الألف والهمزة وبالتالى فإن 
القاعدة الخاصة بترتيب حرف ( و) وحرف () مع بعضهما ( سواء سبقت وأحدة 


8 لاد 
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19ت" 88500 
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.5 © ألو 1ءلامه) 


الأنظمة الآلية فى المكتبات 


الأخرى أو رتبتا معأ ) فإنها ستنقضى مع استخدام الحاسب حيث سنجد العناوين التى تبدأ 
بحرف ) و مغل قنخ بداية قائمة العناوين مع حروف أ 6 © © آٌ 8 

وكذلك تلجأ بعض نظم التعريب كما سبق الاشارة الى استخدام حروف ( لا , لأء 
لآ ء لإ ) وبالتالى فإنه فى الترتيب الابجدى سيخضع لقيمته التى سبق الاشارة اليها . 
5090 

القاعدة الرئيسية التى تحكم الترتيب فى النظم الآلية للمكتبات هى قيمة الحرف فى 
جدول المحارف فى نظام التعريب المستخدم ويمكن استخدام بعض البرامج الفرعية 
م5 لحل بعض مشاكل الترتيب ولكن يفضل استخدام تعريب الحاسب كما هو 


مع اعلام المستفيد بالتغيرات التى طرأت على عملية البحث فى الفهارس الآلية عند 
استخدام الحاسب . 


دامس 
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.5 © ألو 1ءلامه) 


الأنظمة الآلية فى المكتباتت للا 


6 تنماذج لبعض شاشات ادخال البيانات الوراقية فى بعض النظم 


الاليهة . 


شاشة عمل : 
شكل اظهر : خالد 
665714183 2ت عل الحقرق متحفوظلة 1987 


..... 702 حاتا 
حامد عبد العزيز الفقى 


جالويد ف او 11 112 
ص قادمة ب - ص سابقة>02)- ع - تعديل ت - تسجيلة جديدة 


ء - انتهاء مع حفظ خ - انتهاء بدون حفظ ح - احذف ن - انهى المراجعة 


شاشة ادخال بيانات فى نظام "1515 / 5م20 " 
معرب باستخدام برنامج تعريب ١‏ النافذة - 11114 لأذلطا » . 


5١‏ لدم 
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الأنظمة الآلية في المكتبات 


5" : عموظا ماود[ 3 : عموم 05ل[ ) : أععطوعاتره 178 


عع عع 1ن 


01110 


(؟) تمطاتاة اأفصمجتحد][ 


2 -ح 8خ ]بخ ترع5م1 : للك 


شاشات ادخال بيانات فى نظام ٠ 085/1515 ٠‏ الانجليزية 
وهذه الشاشة هى الأولى من بين " شاشات (*) 


1 (2.3 للصاسكات؟) لفناصم لا ععمع راعج : 0105/1515 ون للا نم تكة 0 
7 1989 ,11500 


[55 
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ا 
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1995 © غطوتءعلزمه) 


الأنظمة الآلية فى المكتبات ا 


ادخال البيانات فى ٠‏ 115 ؛ 
شاشات ادخال البيانات فى نظام ه 5لا[ ٠»‏ والذى تم اعداده فى وزارة 
التخطيط بالكويت * 


4 : 11 11115 
كلم مك 105لاه 
نظام المكتبات الآلى قائمة اختيار البيانات البيبليوجرافية 
| - المدخل 7 - بيانات الطباعة 
2 - بيانات المؤتمر/ الندوة / الحلقة ‏ 8 - بيانات التوريق 
: - العنوان 9 - بيانات المادة المرافقة 
نك الكنوان الفرعى 0 - بيانات السلاسل 


لت وؤاناكة المقناز كي ل > عقازيت العراقئ 


المللاحظات 
6 - بيانات النشر 2 - رؤوس الموضوعات 
رقم الكتاب ---- > 000000! 
الاختيار ‏ -عه-د>» 00 
اضافة 212[ تعديل - 185152 خروج - 5815 
لز - 1:13 (([217130 - 817 50ج ح ملظ ١5‏ 815 551.117 -4اع 


القائمة الرئيسية لادخال البيانات 


* لم يتم النظام بسبب الغزو العراقى للكويت . 


1595 مد 
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.5 © ألو 1ءلامه) 


ححت: 1 


الأنظمة الآلية فى المكتبات 


القائنة الرئيسية لأ دخا النيآنات 


111/8 11: 5 
1411 03 


نظام المكتبات الألى 


--> (1000000) 
--»؟ [() التسلسل 


02 
01 


02 


رقم المشاركة --> 0[1) صفة المشاركة 


للخ 5-11 1011| 1خا7 11 لالخالا[ ط]حة! "1 5-15اط [لرإط5دع4اط <آ811[]ع 
نالع ك! 123-11 [”اظ. 1222-1 طخلا 221-15 120-1001711 «[19-10ط 


ادخال بيانات المذخل 


ا 
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1995 © غطوتءعلزمه) 


الأنظمة الآلية فى المكتبات 


111/8 11 : 6 


10 000 3 


)1000000( 


2 التسلسل --> 00 رقم السطر 


000 


السنة : 00 


ادخال بيانات المؤتمر 


هم للا 


لم765 للم 510015 )51881861 208 ع [لاعغ) 1188185!ع 13م الام 9:41 8/18/2028 مه 0عغ10)م - (غ8500505غ8) 1650غعع011) عاممقع : و15610امبه 00ذ5ق8ع 
: : 855077 :للم 
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.5 © غطو1الامه) 


الأنخلمة الآلية فى المكتبات 


وزارة التربية 
ادارة المكتبات 
11:16 111" 


3 00 1خ[ 


2) 10000000) 


3 التسلسل 


(00 


ادخال بيان العنوان 


دوس 
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.5 © ألو 1ءلامه) 


الأنظمة الالية فى المكتبات سس 


111 1:7 


1061 3 


نظام المكتبات الالى 


بيانات العنوان الفرعى--- سس مت 


)1000000( 


ادخال بيان العنوان الفرعى 


اخ >كككتكت 
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.5 © ألو 1ءلامه) 


الأنظمة الآلية فى المكتبات 


1:7 1118 
0003 5 مر[ 


نظام المكتبات الالى 


)1000000( 


رمز البيان --> 05 رقم السطر --> 


ضيفة التقاء 4ه ريهز المشتاركة: 


ادخال بيان المسئولين عن العمل (المشاركين) 


١5مل‎ 
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.5 © ألو 1ءلامه) 


الأنظمة الآلية فى المكتبات 


الإفال ينان تين 


68 1111 
3 0 15م[ 


نظام المكتبات الآلى 


رقم الكتاب --> (1000000) 
ومن البيان 42-2 06 . 'الفسليل -2>- 00 :رقم السطرغ >> 0:0 


رقم الطبعه . --> 
رمزالطبعه -- وصف الطيبعه -- 
رقم الجزء - -> 


لتاريخ )1( - 
التاريخ (2) --> 
نوع التاريخ دع>ك 00 


مصدر البيان - -> 


كك 
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.5 © غطو1الامه) 


الأنظمة الالبة فى المكتبات 


ادخال بيان الطبع 


1111 9 


3 1خ[ 


رقم السطر - -> 00 


سم ٠«ع١1‏ 


لم765 للم 510015 )51881861 208 ع [لاعغ) 1188185!ع 13م الام 9:41 8/18/2028 مه 0عغ10)م - (غ8500505غ8) 1650غعع011) عاممقع : و15610امبه 00ذ5ق8ع 
5 : 855077 :للم 
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.5 © ألو 1ءلامه) 


الأنظمة الآلية فى المكتيات 


ادخال بي نا التوريق 


111115 9 


1615 3 


(1000000) 
8 التسلسل --> 00 رقم السطر --> 00 


كسسس ‏ االتشئ ا ا ا اش ا ال 
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.5 © و1 ءلامه) 


الأنظمة الآلية فى المكتبات 


ادخال بيان المواد المصاحبه 


9 غ111 
3 00 1خ[ 


نظام المكتبات الآلى 


بيانات الماده المرافقه 
(1000000) 


09 
00 
رقملشسطر --> 00 


بيانات الماده المزافقه -.-> 


خا 
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.5 © ألو 1ءلامه) 


الأنظمة الآلية فى المكتبات 


ادخال بيان السلسله 


0 ط111' 


3 1 خمرا] 


145 سد 
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.5 © ألو 1ءلامه) 


الأنظمة الآلية فى المكتبيات 


الخال :تنسان الحراغى وافلا حقلات 


0 11115 
إكدم اعت 2لالاءره 


نظام المكتبات الآلى 
بيانات عناوين الحواشى / الملاحظات 
رقم الكقكتاب -ءع> (1000000) رمز البيان --> 


الملاحظات/ عناوين الحواشى ,الهوامش ,المشاركون/ عنوان غللاف 


١عال‎ 
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.5 © ألو 1ءلامه) 


الأنظمة الآلية فى المكتبات سلا 


أفكان:نجانات روون النوضوعات 


118115 11: 0 
[415 3 


بيانات رؤوس الموضوعات ---------- 
رقم الككقاب -->»> (1000000) رمزالبيان --» 2 


رؤوس الموض وعات / المشاركون 


مغ _ لاده 
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ا 


: 855077 :للم 
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.5 © ألو 1ءلامه) 


ل ممع 765 الل 510155 )51881861 208 م88 [لاعغ) 1188185/اع 13 لام 9:41 8/18/2020 مه ل0عغ15عم - (غ88500505) م15غعع011) »اممقع : 


07> 5ه 


19ت" 88500 
: 855077 :الم 


:الامععم 


"566١ © 73 


١5 


ا ادر 2 0 مدي 


1ف لليف . 1 ديق" حب ته....تن ١‏ لعسيو لاس م 0م 


ف ب انائئيلة التتمص لب اطسات ديه أاأالوثا 


سار باخ الوجرخال 


2< جح ألم عد >»4>م <د 
مر 2 ال ألد حجنا يايو ب 
عفنو ان 
١0 1‏ الدادة أ 


»»>- << 
»>>- << 
»»- << 
»»>- << 


إدخال البيانات فى نظام 41:185 
أولاً : الكتب 
الشاشة الأولى : ادخال بيانات الكتب 


' 1117 0652ا513 038135321 ' [ز42 ناه 30 032307001031 ]نا عنام 104لا 10+ +1501 30لللا+0555ئا 014لا +(اة 0571010ا3ل” 03373+ +272 53517 30لللا؟0317 نامور م * 5" 0د 310231008 د6516003باج 1غ" 


ع 


الانظمة الالية 


يم ارلا رو جد 


فى المكتباء- 


له 


07> 5ه 


:الامععم 


: 855077 :الم 
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19ت" 88500 


"566١ © 73 


لم فم (اللة [ در حمهاين ١‏ لر هيم 


المفسناتكسفيه السر كسياظ سه سببيائة الامصليفات لي الوثكئاتكق -ه»ه السكيئيب 

+ عي بس سم سس لقم صم ليم سس ليس سس لصم مص سيد يسيم سس سس لصم لمي مم سم سس سق ل م عم بيس سس لسسع ساعد ع لع عم ع سس سخ ع لعف عم ليد لي لسسع سس لحم م م مم م سس سس لسع عم م م مير سبي سس م م سيم مم ميم ليس عم لس ل لم ل م سس لس سس سس سس لصم عمس عم عم سس 
! رظم اللدسماجال دنم >>[ 2< ثاريم الددخال :ا >> مكار ]ءءء << 

! رقم ال تص ندب ها جه >>ا؟ا؟ء ار زعه٠‏ 22 حارم 2ه >»>م << جم .أارع :سه >> 22 

! كود الموظفح ددا »>>| 2< مركز ثقاقة الحاسوب 

1 1[ 111ل ا 0 
1 رصمل عد ©>»©>'؟ا ‏ <<- إسم المسكول :د >»»قفسم إالبحوث والدراسات التقنية 22 

| رامل ددا »> << اسم المسكثول د »> 2< 

!4 رمل عا »> << إسم السستول :د >»>» 22> 

!6 امل ددم »» << إسم المسثول :لد »» 22 

!4 مر عند >»» << ل المسثول :ند >»» 22 

56 >> رصمل :- >> << زسم المسكول :د‎ ١ 

!سا ا ا ا ا ساد علس ل سد سس ل سل مد ساس ساس د ل سس سا سد سد سلا سس سن سا سم سم سا ا ل حا سس لس اس سس لس تدجس ند حاتت حدالت باب يح بدح ع يي حرشن 2 22 
( رظم الطب عه :د »>» <<- رمز الطاب حة :+ »» 22 

! ناريخ الطي اخ :ب >»>» 22 

١‏ تح اسح مد يدا ص يات داك ابم نع سوا عد ماج لك رح ما دي كي جات اا اح ع جا كاحت يأ و شات حت كات اودبت ألا ب اما ساقي نخدت ند تح كا حاأكات 
ا مكقان [ ا 00 :سد ©» »يبروا 22 

| رميز إاللدمد كان :ا >>”7 ججح 

! لسدم التتاضير هد ©»ه>دان اللراانئب ال جامسبة 22 

!ا سفنة الت نشيو :ند >»>[بم9( 22 

١ 

0 


الشاشة التانية : ادخال بيانات الكتب 


١ /ا‎ 
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١م‎ 


اك 0 


كفناقية 


يم 
الما سو بن 


0 
ذل «١‏ اث اسه »4ه إل سرة اه ا كك 
برعم الصف حال عدت »»[ل 
بظم الدادممايتد ها جح سد #0 7# 14.6 ُ ْ 
كدوج ال م وقح :ا >>( 22> 
3 >> +جدره 
ا >> [إجاحجه- 
يا ل 
م مضا <بيةة 
رهام سل رمام ناكا اج اه ه«<2 
ب كنداسممثيكه؟ [ كيد >©» 
رة نسمية ذأ ددا >»»>» 
رهم سن قفرعيدة ([دبد >»» <<٠‏ 
صراعيةا ([ ددا >»» 
طررميلة ([١آ‏ وه »» 
قم اس فراعبة الاجدا »> ٠‏ << 
ذا هه »>> 
كذآ وهس >م 


05 الدوت اتالل -ه» السك 

ران اليا درتال : ل كه كي لاير ه را > 

>>م اجرج ا ا سي 5ف الحم 

>> ورج 

3ت لادوم 
2 
الحا 
22 
عدم 
ادم 
الم 
2-2 
الحا 


0 


9 00 نانابث 


152 


الشاشة الثالئنة : ادخال بيانات الكتب 


الحو | شي 59 الملفه سخلا انف 
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الأنظمة الآلية ف 


0 
ةا 


1 


بات 
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ضصص حصجة مكم د جرم جيم 


+ ساسا رع اوس 60 يمإ روصم للخم كر سوساسم سيم | جرس جم و [وقق سس سس تع ع زحي جو 20 ع ساسا سسا 
١‏ ا 
1 جه ا ب ب ب عن انق طن و بن يلد ب إن يد دي ا بعت كأ مس هت الى تج ني طن مسو يي جه لني لنقة ان ب جتبيئتة بو 2 يي ست نك بيت 1 ايت متقد اب جات تش ا جف م برجن ا ب بي ا يال وي ا لجع مي ا بو و و ا ل 1 
١ 1‏ 
ا 43 سحام 5ت حرم >> احج 3ف سحام كتف سام >> اج جر 3-3 احم 3 سحرم > << 5ك 5 ال ماس ع ل 
١‏ > << 213 (ركسام ىدم ! 
١‏ >> جح دتدب رمس هىء- / ! 
5 >> << :خم ممم )2 / 
حت << 1202| (رهبثتمى0/ | 
ا 1< 0 > ( كس ؤس 2 / ا 
| حت جح دز ممم ) | 
ا 24 22 1 كس وس / 
>> حو سار وهم هيام ! 
1 52 جم جح مم سو لو 6 متسل / قل 1 لشيلد صسنتم السام ) 17 6 كس * ) : 
> د د 20 , 
8 ,1 ا 
١‏ ! 
.| 0 
ل 0 
١‏ 3 
١‏ 1 
١‏ 1 
١‏ 1 
: يي م ل ع شقن 2 ]2 : الس طم عع امس | 
+4 >> احرج دلده: 05د >> المج :كرجه >> <<1.072(*].٠‏ . ع م ! 
(١‏ >> لاكارءرورانا<< عد مصعم | مشكودم >> إ << سا 0و/ | 
+4 بي سم ل م ع بم ب بس ب سخ ع ست ب مس ع ع مس سم سة اخ ب مس مش ل سي م ا ع م سس ل ب ب م بع خش ل م بش ص ب لش .ا ل ا سس شي ل مس مش سل ل ع ب ا سس ل سس ل ل ال سس سس سا ل لي 
تبسر سيم | اراس الهساس ومسي كسم 1 جرس و ومسي مس وسيم  ]‏ وصسسمم ممصم صمي جح يز ص سيم سس أ ون سس سس وس بو للم ل 
سن 
ب الى سس شيمم سي له 1 سرس ا | اسسلام 1 2 3 
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3 التتس ع قوبب 11 2-0 || ل..ر ضيقن || الس ا 0 
|السسهد ياه 9" ١‏ السشسكل» ود سس يه -ه>ه 6 زنذةة .ملفا -#©» أ لمو اننا تق سا جه ]ا سان تسيل 
35 شي متام يان اك ا ات نس دا جد ا لاق ب با حا ف اهن كا ا ام ايد ةن ات انا سامت تابح رت ا اا اموت لص عا نابح ا حت جنا سات سد 
ا رعام الساجيل دجنس >>( 22 

00 ا‎ 0 
1 
| 
١ 
1 
1 
١ 
0 

<<(9547 >» الس مسف سسسة جل‎ ١ 

/ السو سم بل > اافاه 4 اد > جه <2 

ٍ 

ا + ع سس د سم سه سيم عه ا لع ا سن لس سل حي اس اس اس اس اس ا سن اس سن اس سس اس اس اس ا سس سس سس سس ال سل سس اس سس سس سس اس سس ل م سس 

0 / 0 

١ ٍ‏ ل تدذزببب05323212 0 0 
١ 1 1 ١ ١‏ 
ل 1 0 ا 1 
! + سس سس سس سا سسا تسسا س2 سام سس 2سا 2 22222 لاا سه | ! 
١ ١ ١ 0‏ 0 
ئ 1 ١ ١‏ 1 
1 مع ل ا ري ةو و و ار ام م م ا لباه ص حر دي فت كه 
١‏ 1 1 

0 ١ ١ 

ا ىو سم ممم يسم ليع اح سيم ست يم سي لع ل مع م م مسي ل ام مي م الي م بم سبي ص م لس سي الس ا ل »الت اس ال سي اي ف ص لس لس ل ل م اخ ل لس سس ل سي ل ا اح سس لس سن سي ل سس ل ل لس ل سس ل 

١‏ جو جرحم شيو وتاميه مود مو بعد و ا لي لكي ياي لتحم يشي شي يي سيد بجا يييق بع رودل بتع لك بج بي ين ني وتيا حل و بلي للق ل مقي نا ميد لجز كوا يقن ني ل جو ات بوب م لمم عا اق حيدا رب و ب لنت سنو م علا كي جم حبكت سف مو ب نت ل د يد شتت 
1 
ا 

59 بنك نت عد عدايت حك جاح عاص يي سرت رس ايد ل يلات تع مووي ا دسا بوي الوا بالج عا لك ابن بد جو ين داح جا ب ا وا ب بجا داح اح عدا لله اتا ما ناح وات وات جح كدت بك 7 


أولاً : ادخال البيان الرئيسى للسلسلة 
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١ها‎ 


الما 1 عبر ل 09 


]| 2-2 
دا!>»>»مجلة المكتئيات وال مدعلو مامة العحر ب.بية4ف <> 
!>عدار المر بخ <> 
١‏ نمدا بو مات >> كنود الداموهحج 422 >>( ١‏ 
!>>الربافي << تواع الس لل سل فك جات #»#>رر يج ستو نيه <ج 
ل ! >> 441 [<ج< ترقيم دولى :ل >»>8 11414 !!!"<< 
> اسم > > م سار جد 
:>> اللمكتيياتث د إل مسلو صاث م روربياتث <> 
سنس ست ست سم ست سم سم ا ا ا م يا يي سا سا سا سا سا سا عا مه سا سا سا سا سا سا ةا سا سا سا سم سح سس سا سا سا سا سا سم عي يا سا سا سا ا سا سس سس سس ا سم سس اتات هم 
5ط ”1 2م © (١1‏ !| مط 5م ])١15 (١١ ١١١ ١٠٠١‏ غ٠|‏ 15( 
ادج صبد اده ادعام حاط ا بدت جع علدت سدم | ومس ددح امعد إد تت اسه 
01 السو لوا مل الس و ا السو مم د سكو لوو ل 16 يم 00 
ته ام ع ل ل م م ل ب ست مت م ل م م ب ع ا ل ل ل له مم :ع ل ل ست ا .ل لت ل لط ل م سخ ل ا ل لس الس اس ل اس الس سس سس سس سس اس سل ا ل سم لس سس لست ا 
ايك اوارياالبضك ا ام لبك 16 لاا ات لكي م 4ل لكا | 11 .لم1 ل ١١‏ ا 
اسع سا ] سس ] سس ] سي ]سا 1 ل | سس | سس | سامت | سس | ل | سم سس 1 عسي 
٠ !‏ | ! ./ | ه! 0 00 55 5 .! | ٠.‏ 


ثانياً : ظهور البيانات بشكل آلى 
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١١ 


و فمم .هم (ل ل ة إ ير حمسن الر حيدم 


ثالثآ : شاشة ادخال بيانات برنامج 50171774115 


فى نظام 41.1855 


ال هشساة مايةه السرم كم سهبب .ها الوتكاتثق -» البراصج 
له اله ال ال لا لاك ال لا الك الاك الا اك لاك ل ا ف ا ل ف ف كك ف ف ا ات ا ا ا ا ا ل ا ا م +4 
الدرغم العام قد ©»»( <> تاريخ الودرخال :دا >> اكا/راءى/ر؟4<< | 
بحي نت حت ياست كب ساي مو ما امي إناتات جاي باسنت م لمت اماك 2 جيد اي نات توي كوت أ ع بك ل يد ا اب بدت دب تت نينا 
رهام 6ك لت احرم 0 
البر تام يج :-»» 22> ا 
الب رتامج ودسد>»> 2< / 
لاز «ن-»» 2< 0 
المستوى السئى :-هه>ه 2< ١‏ 
كنود المدوقنح 2.-»ه>» 22 3 0 
قياس اللقتس رص وشسس>» <> : 
5-0 الدوفيتئاج :->» 2< | 
سات اا به 8 كدي جر 22> ا 
سي سا ل حا حي اح عا سا ا م يا حا نا نا بن عن د عن لل بن بن عن عن عن عتم ع حت لح ع سم با ساس أن ع ع حت حا حي بن من سنا ع ع م ص اخ ا ا سن سن سن سس ص ع بح ل م اس ع م ست ص ع ع ع سس ل سس اس سل 
نوع اكسح»>» 2 0 
مهبح الشباشاه ونسه» 22 / 
محد الكهدد راص :-»» << ا 
توصيفا الجهاز :->»>» 2< | 
55 1 نم ج--»» اجاج / 
نوم وسح>»>» > ا 
علي وليه تت ريت ين حت بش بيد جين بصت يمه مجع الشف سنت مسف تج يس ين حو عن بيد خيس ع يجيج بتي يت تت متي ته يتا سي ليخت يه بون عت ما يه وج أت يعية سي جبسنا صو بس ع جك سسا يد ركو يت رإيي ينا حي متم لضو يي عه ب يت نم م م ندا من من ماع عد ين سا سات 0 
١ -‏ 
0 
جرع قات ع تح يه امي جمد ا تع ب حا مت بح و اي نج حون ل تاج الي ول بدت نع رجه حل رجه فج بك جع ل تن نك يخ كدح عل عله نا جحت عي حل و بتك يح جح جه حت تداك طم جب بس له 
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الأنظمة الالبة فى المكتبات 


الأنظمة الآلية فى المكتباتت ‏ للا 


القائمة الرئيسية لفهارس الكتب 
فى نظام " 81185 " 


للإختيار ثم . ا .> <125آم ا/الاتالط > 
للرجوع < )25> أو 


1١ 


لم765 للم 510015 )51881861 208 ع [لاعغ) 1188185!ع 13م الام 9:41 8/18/2028 مه 0عغ10)م - (غ8500505غ8) 1650غعع011) عاممقع : و15610امبه 00ذ5ق8ع 
5 : 855077 :للم 
7 :لالامعءم 


+107الاممء ع30616ع11مم3 عه .5.لا ءع0تنا 0ع71ماعم 5عكنا 312 +مععلاع ,رععط5 1 اطلام عطغ لمع م15510لمعم عامط 3لا لصم لام مد لععبلمومعء عط غمم نإذالا .لعبصعوعء 5غطوة االهم . 


.5 © ألو 1ءلامه) 


الأنظمة الآلية فى المكتبات 


الاستفسارات الرئيسيه فى نظام " 1.15 " 


1115 1:2 
151 03 


نظام المكتبات الآلى 


قائمة الاستفسارات الرئيسية 


- الاستفسار بالعنوان 
- الاستفسار باسم المشارك 
: - الاستفسار براس الموضوع 
- الاستفسار عن اماكن تواجد الكتاب 
- الرجوع إلى قائمة الأختيارات الرئيسية 


تاولهذم 1 اه - 818 ]ك1 - 17اط اناه دمام8 5ح قاط [[إ[]طك ع 814 طاطم ع درم 


1١6 
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.5 © غطو1الامه) 


الأنظمة الآلية فى المكتباتت ‏ لد 

6 تقارير الفهارس الآلية : 

١‏ - تقارير النظام 

0١‏ يجب ان بمدنا النظام بنماذج لبطاقات الفهرسة ( وأيضا مستويات مختلفة من 
الفهرسة ) . 

0 يجب ان يمدنا النظام بقوائم وراقية مرتبة حسب العنوان ( هجائى ) . 

. ) يجب ان يمدنا النظام وراقية مرتبة حسب المؤلف (هجائى‎ 0١ 

. ) يجب ان يمدنا النظام بقوائم وراقية مرتبة حسب سجل المكتبة ( رقم‎ ١ 

) يجب ان يمدنا النظام بقوائم وراقية مرتبة حسب عناوين السلاسل (هجائى‎ ١ 

. يجب ان يمدنا النظام بقوائم وراقية مرتبة حسب ارقام التصنيف (رقمى عشرى)‎ 0١ 

5 يجب ان يمدنا النظام بقوائم وراقية مرتبة حسب رؤوس الموضوعات (هجائى) . 

. ) يجب ان يمدنا النظام بقوائم وراقية برفوف المكتبة ( رقمى عشرى + هجائى‎ 0١ 

. يجب ان يمدنا النظام بقوائم مطبوعة خاصة لعمليات البحث الوراقى التى تتم‎ 0١ 

. ) أمعكانية تقديم القوائم ببيانات وراقية ( مختصرة / عادية / كاملة‎ 0١ 

. اضاقة الاحالات الى القوائم الوراقية المرتبة برؤوس الموضوعات‎ 0١ 

05١‏ امدادنا بكشافات مختلفة عند انتاج قائمة مرتبة حسب شكل معين ( كأن يكون 
المتتن مرتب بالعنوان فيبنى له النظام كشافيين بالمؤلفين والموضوعات ) . 

" - البيانات الوراقية للفهارس : 

5 يجب ان يقبل النظام عمليات ( ادخال / اخراج / تخزين ) سجلات مارك الوراقية 
الكاملة . 

7 يجب ان يقبل النظام عمليات ( ادخال / اخراج / تخزين ) سجلات مارك الوراقية 
المختصرة . 

؟/” يجب ان يقبل النظام عمليا ( ادخال / اخراج / تخزين ) سجلات مارك الوراقية 
الموجزة . 


١ هه‎ 
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الأنظمة الآلية فى المكنيات 


؟/؟ يجب على النظام ان يكون قادرا على الاتصال بكل محتويات انسجلات الوراقية . 

0/7 يجب ان يكون ممكنا تعديل والغاء الحقول والحقول الاضافية فى التسجيلة . 

5 يجب ان يتمثل فى التسجيلة حقول اضافية خاصة لاغراض مختلفة غير الفهرسة 

(مثل سعرالوثيقة ) . 
؟/> يجب ان يكون النظام قادرا على العامل مع الاتواع المختلفة للتصنيف 
(©.10.2.0-1..0-112- التصنيف الببليوجرافى لعلوم الدين الاسلامى ) . 

؟/ يجب ان يبنى النظام الكشافات الخاصة بالنسجلات حال اضافة تلك السجلات . 

* - ملفات الاسناد : 

201 يجب ان يكون النظام قادرا على تحديد مصدر الملف الاسنادى . 

2007١7‏ يجب ان يقبل النظام عمليات الحذف والاضافة والتعديل للمداخل المستخدمة 
فى ملفات السناد . 

بيجن ففجي الأض فن'ملنات اسان 

٠١/7/‏ مصدر الاسناد 

7/8 تاريخ اول استعمال للاسناد 

7/٠‏ تاريخ آخر مراجعة 

/"/ 4 احالات انظر وانظر ايضا 

*/*/ 5 عدد التسجيلات الوراقية المرتبطة بنفس الرأس ]١1‏ 

/ء يجب ان يكون النظام قادرا على تحميل ملفات الاسناد والتى قد تعد فى 
مكان الآحكن : 

*/ت25 ان يكون ممكنا التجول (الاتجاه للأمام والخلف) عبر رؤوس الاسناد لرؤيتها 
بالاضافة للملاحظات والمداخل ذات الصلة . 

20577 يجب ان يكون النظام قادرا على إنتاج تقارير عن عدد تسجيلات الاسناد ااتى 
تم عمل صيانة لها بواسطة النظام / عدد التسجيلات الوراقية التى تأثرت 
بتغير الرأس » عدد واشكال الرأس التى تغيرت . 


ل كعةث١آ‏ 
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الأنظمة الآلية فى المكتباتت ‏ للا 


4 - التعامل والتوافق مع النظم العالمية الاخرى : 


يجب أن يقبل النظام عملية تحميل الاقراص الخارجية ( الممغنطة والليزر ) 
والقاضة :ايلات الوزاقية 
يجب أن يتوافق النظام مع قواعد البيانات المباشرة عم!!-0ه 
يجب ان يقبل النظام عمليات تحميل المستويات المختلفة للتسجيلة الوراقية وان يقبل 
عمليات الحذف والاضافة منها واليها والتى يتم انتاجها فى نظم ألية اخرى . 
مواصفات وقدرات اخرى : 
يجب ان يكون النظام قادرا على انتاج نيف شاط 5801615 فورية من 
المدخلات . 
ان يقبل النظام تحميل السجلات الوراقية على اقراص ممغنطة. 
ان يقبل انتاج سجلات وراقية كاملة مطبوعة على هذية تسجيل الادخال لاغراض 
لعزاحعة : 
ان يتعرف على الاخطاء التى ترتكب عند الادخال وان يقوم بعمل رسائل آلية 
للمستخدم تفيد بحدوث الخطا . 


5- التدريب : 


1/5 


ان يوفر النظام عرض 721184072157128711032 خاص بعمليات البحث فى 
الفهارس الآلية للنظام وكيفيتها . 

فقبول ادخال تسجيلات وهمية لاغراض التدريب للعاملين الجدد . 

تصحيح اخطاء العاملين الجدد بشكل آلى عند التدريب على ادخال البيانات 
استخدام قوائم مساعد ة ”1181.1 24811175 للعاملين الجدد عند التدريب على 
استخدام الفهارس الالية . 

توفير وسيلة كشاف مساعد 18/2117 1151.5 للشاشات والقوائم المساعدة فى 
استخدام الفهارس الألية للبحث عن اى مشكلة سريعا وايجاد الحلا الملائم لها من 
قبل النظام . 


١ /اه‎ 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 
المراجع والمصادر والحواشى : 


لمعاو رع عخصا صا لإالقصهة1أعصنظا دمع اكرعذ5 لمعتمطعع 1 ./لا لعمطع نظ رعده8 ١‏ | 


0ل[ .28 .أونا , 992] جاع - نهل .كلتممعخ1 .تزع 1 متمبطقط .كسسعاوبو5 لإبمرط 1 ] 
.1210 


-7[ اممطاعد .ع هلذ اتن 10و ن) عا 1 بخص أ قصدمانات له "اعططلام خ .]1 ]الا 1خ كاد .2 
1990.2 بلاعتصانةا اك دل .7264 -ترتمرق 


تم التعريب فى مركز توثيق جامعة الدول العيربية 41406 فى تونس بالتعاون مع 
المركزالدولى للتنمية والبحوث (©12718) بكندا . 


لام تعن اطاط اوناع صالتط 1ه عاثامم لإنلمطء تتمأنو5 حمطت ع .5 ,رمعطعخ . 3 


5017/01 


مستلة من الأوراق المقدمة الى المؤتمر والمعرض العالمى الثالث للحاسوب المتعدد 
اللغات ( العربى - الرومانى ) ٠١‏ - ١١كانون‏ الأول / ديسمبر ١597‏ (جامعة درم - 
بريطانيا) - (0ا][6]5 7٠01لا‏ تاذ نامآ) 

4 986 .1[ ععدللا لاذلا لعسلكع] لواء 8 ,تصدكة - 4 


*1[1] أ0 1011ىةلتططناك أقعناوت" “ع0 علممتتاععا8 . حدممادا .كخ 11 [ضاظ - د 
1211م 51]102الناوعة لالقاطابا .ختطتفتعهزم أماام معط .معليقاطانا 
2.78 .116 .آهل التتمعط 


تلع كل الأادمع 01 تعمك مث .لا0لتتوعله! مطمكا بالطموة 1 .لا .لا .1ف كعالمد - 6 

معاد لذة .عمد8 لاو»”ا علطموعه لاطت عتطوعة ع ماع صقم مه عمتتوعلك رما 

طفق .عع مقمطععه لواللخحص ه151 لأهقمهالمسيعلصا علالإأععللع أنلل ونا 
.286 .1 .984|] بععما .4 نا .01.36 (سروامع خط بجبعرط 1[ 101:41 21 :ره 1:1 


: كانن2 (2.3 وجاذرعم؟) لنلاضائتد ععمعرعا1ع ]1 : 015/1515 م1100لخ-املكخ - 7 
.م .989] ,معدعمنا 


ل هرة١‏ 


مع 65 الل 510155 )51881861 208 8ع [لاعغ) 118815/اع 13 لام 9:41 8/18/2020 مه ل0عغ15عم - (غ8500505غ) م15غعع011) »اممقع : 


19ت" 88500 
: 855077 :للم 
7 :لالامعءم 


1 +108الاممء ع0616نع11اممة عه .5.لا عع0تنا 0ع71معم 5عكنا غ312 +مععلاع رععط5 1 اطلام عطغ لمع م15510لمعم عامط 3لا لصم لامج مد لععبلمومعء عط غمم نإذالا .لعبصعوعء دغطوة االهم . 


1995 © غطوتءعلزمه) 


الأنظمة الأنية فى المكتبات 

** عربه أ. جمال الدين الفرماوى الى (محدد) فى : 
هنتر » ايريك . تحسيب عمليات الفهرسة فى المكتبات ومراكز المعلومات تعريب 
وأعداد جمال الدين الفرماوى » مراجعة وتقديم سيد حسب الله . الرياض : دار 
المريخ ١5117‏ . ص58 . 

8 - المصدر السابق - ص 089 

9 - سريع محمد السريع 5 نظام أبن النديم فى مكتبات معهد الادراة العامة ٠‏ ندوة 
استخدام اللغة العربية فى تقنية المعلوأمات ١5-٠‏ مايو557١‏ .الرياض ا 


٠ 0‏ ص صر كلكلا 


١14 
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؟ | © ه» 7 يف مهو 
0 النظم الآلية للاعارة 
00 مدخل 
00 تسجهيلة الوشيفة المعارة والعلاقة ينها وسن التسجيلة 
الوراقية . 
00 تسجيلة المستعير 
0 احراءات نظام الإستعارة الآلى . 
5 أآجراءات استعارة وثيقة 
6 أآجراءات حجز وثيقة 
7 اجراءات تجديد استعارة وثيقة . 
115/5 اجراءات ارجاع وثيقة . 
5ه 4ه ابجراءات المطالبة برد وثائق متاخرة . 
0 لتتقارير واحصاشات نظام الاإستعارة 
0 تبموذج لنظام الإستعارة الآلى من نظام " 41,1185 " 
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النظم الآلية للإعارة 
6 مدخل : 


تعتبر نظم الاعارة والعمليات المرتبطة بها فى المكتبات من اوائل نظم المكتبات التى 
تعرضت لعمليات الميكنة مبكرا » وقد سبقت الاشارة الى ان النظام الذى طبق فى جامعة 
تكساس عام ه157 كان خاصا بميكنة عمليات الاعارة . 


وقد عدد آلن فينز » المدير المساعد للخدمات الوراقية بمكتبة جامعة ستانفورد ثلاث 
أسباب رئيسية لتطبيق الحاسب فى المكتبات وهى : 
١‏ - ادارة العمليات باقل تكلفة واكثر سرعة » وأكبردقة . 
؟ - القيام بعمليات لا يمكن عملها يدويا دون المخاطرة بايقاف النظام . 
* - انجاز عمليات وخدمات جديدة للمستفيدين لا يمكن انجازها بدون الآلة ]١1[‏ 
وبناء على ذلك يمكن ان تكون فوائد استخدام الحاسب فى نظام الاعارة فى 
5- أجراء عمليات التجديد والحجز والاعاره والارجاع والمطالبة أليا ٠.‏ 


؟ قديد مكان وجود اق وقيقة فى النظام وحانتها (اف الأتغارة فى الفهرسة عقن 
التجليد » اعارة طويلة » اعارة تعاونية » على رف الارجاع » فى فرع تابع للمكتبة » 
فى التصوير » مفقودة » دفع ثمنها وبصدد شراء بديل » تالفة ...الخ ) 3 

“ - أمكانية اجراء اعارات للوثائق التى ما زالت فى الفهرسة . 

5+ اتقدين تقارون احضائية وصلفيقية تفاط الأغارة قن النكدة يناعد اذارة المعدية علق 
سهولة تحليلها من اجل اعادة بناء المجموعات وزيادة عد النسسخ فى مجال او 
موضوع معين او استبعاد ما يثبت عدم فائدة للمستفيدين . 

ويمكن تحديد الأهداف من أتمته نظم الاعارة فى المكتبات فيما يلى : 
خامروهة احزاءات الذهازة , 


"- تبسيط اجراءات الاعارة . 


105 للم 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


بوت ايسهاة الفتناك الندوية + 
؛ - السماح بتحديد موقف أى وثيقة فى النظام . 
ه - امدادنا بمجموعة من الاحصائيات تثرى موقف المكتبة . 
* - استيعاد المكتبيين المهنيين من عمل الاعارات وغيرها من العمليات المرتبطة بها 

واستخدامهم فى عمليات تحتاج الى مهاراتهم المكتبية الخاصة . 

ويشير بالمر فى مسح لارك ©1812 إلى أنه سجل ١97‏ نظاماً للاعارة كانت 
تفصيلاته كالاتى : 
١8-١‏ نظاما كان نظاما جزئياً للاعارة . 
١5-١‏ من هذه الانظمة كان يتعامل مع المواد المتأخرة ( مطالبات ) . 
'' - 8 منها كان يعمل على خطوط مباشرة 00-1106 
ه6١‏ منها كان يتعامل مع بعضص موضوعات الاعارة مقل الحجز 2 الاحصائيات 2 

تكاليف الوثائق والكتب [؟] 

ويمكن القول بان أجراءات عمليات الاعارة اجراءات بسيطة وغير مركبة 0 كما ان 
الاجراءات المرتبطة بها والتابعة لها كالتجديد والحجز والارجاع والمطالبة اجراءات يمكن 
فهمها بسهولة وببساطة + اذ كرقبظ كل ذلك العمليات بتوعين من الملفات هما :: 
١‏ - ملف الوثائق . عالط كامعزلنت120 
؟ - ملف المستعيرين ‏ .ع!!"! <ان180110 

ولأن النظام الآلى يحتوى على كل سجلات الوثائق التى تم ادخالها مسبقا » فان 
الذى ينقصنا فى الاعارة هو اعداد ملف يحتوى على سجلات المستعيرين » ويمكن بناء 
تسجيلة مستعير ذات اغراض متعددة 186010 5ع085م17لام ]8411 وكذلك أن يكون نظام 
الاعارة الآلى قادرا على اصدار مجموعة كبيرة من التقارير والاحصائيات تدعم أنشطة 
المكبة وتوجهاتها فى الاقتناء والاستبعاد وياقى خدمات المكتبة . 

ويمكن لنا تناول ذلك فيما يلى : 


١ جحت‎ 
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النظم الآلية للإعارة سا 
6 تسجيلة الوثيقة المعارة والعلاقة بينها وبين التسجيلة الوراقية : 
يحتوى بيان الوثيقة المعارة فى النظام اليدوى على البيانات التالية : 

. رقم نصنيف الوثيقة المعارة‎ - ١ 
. ؟ - رقم سجل الوثيقة المعارة‎ 
. عنوان الوثيقة المعارة‎ - '" 
5 مؤلف ألمادة المعارة‎ 2 
. د - تاريخ الاعارة‎ 
. تاريخ الارجاع‎ - 5 
8 /ا - أسم المستعير ورقمه‎ 

ويتم تسجيل ذلك فى بطاقة جيب الكتاب وعلى استمارة الاعارة الخاصة 
بالمستعير. 

وعند استخدام النظام الآلى للاستعارة فلن يختلف الامر كثيرا عن النظام اليدوى 
ولكن عند اجراء الاستعارة فإن النظام يطلب منا ادخال رقم المستعير وبشكل آلى بعد 
ادخال الرقم يقوم باظهار بيانات المستعير » ثم يطلب ادخال رقم سجل الوثيقة ( اذا تم 
استخدامه كمفتاح للادخال شئن هذه الحالة ( وبعد ادخال رقم سجل الوتيقة يقوم باظهار 
بيانات الكتاب وبعد المطابقة يتم ادخال تاريخ الارجاع ويتم تخزين اعارة الوثيقة على 
النظام . 

وبيانات الوثيقة التى يقوم النظام باظهارها هى بيانات التى تم الحصول عليها من 
قاعدة بيانات التسجيلات الوراقية اى اننا لا نقول بادخال بيانات الوثيقة بعدد مرات 
استعارتها » فالنظام الآلى هو المسئول عن ذلك ؛ هو المسئول عن الحصول على تلك 
البيانات من التسجيلة الوراقية التى تم ادخالها سابقا ولكنه يقوم بتكوين تسجيلة جديدة 
تتكون من البيانات السابق الاشارة اليها » والهدف منها هو اجراء اى تعديلات قد تتم 
نيا" أن كفت ارا الفجدية ان الكمز ل عته:مطالنة الجعين وونها حون ساحن ف 


د ل 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 
ردها الى المكتبة اعتمادا على الفرق بين تاريخ العارة وبتاريخ - المفترض - ان يرجع 
فيه الوثيقة الى المكتبة . وحين يتعدى المستعير هذا التاريخ يقوم النظام باصدار مطالبات 
له لارجاع الوثيقة وفى النهاية يقوم بوضع أسمه فى قائمة الممنوعين من الاستعارة 
اكد ل عاعناظا . 


بالاضافة الى ذلك فإن العلاقة بين بيانات الوثيقة المعارة وبين بيانات التسجيلة 
الوراقية هى علاقة وثيقة » حيث انه أيضا عند الاستفسار عن وثيقة ومكان وجودها فى 
المكتبة فإنه يجب أن يظهر فى النظام ما يدل على أن هذه الوثيقة المستفسر عنها مستعارة 
خارج المكتبة . 
5 تسجيلة المستعير : 

لأغراطن الأغارة والفطالية والحجز والتجديد وغيره هن العمليات» + يجب اعداد 
تسجيلة 19©0010 خاصة بكل مستعير وهذه التسجيلة يجب أن تحتوى على الحقول التالية 


ف تخاواوو همان الوسر 

5 - عنوان منزل المستعير . 

. تليفون منزل المستعير‎ - ٠» 

- مؤهلات المستعير . 

4 - اللغات التى يجيدها المستعير . 
لات موسزعات افنان السيفين» 


وهذه الحقول قد تتعرض للزيادة مثل اضافة البيانات التالية : 


-ٍِ 


م امير 
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النظم الآلية للإعارة 


١‏ - رقم الهوية الشخصية ( المهنية ) للمستعير. 
"' - عنوان اقرب شخص للمستعير . 
؛ - تليفون اقرب شخص للمستعير . 

وهذه الحقول اضافية قد يرغب المسئولين عن المكتب أدخالها فى بيانات المستعير 
وقد يرفضون ذك وعلى ذلك فإنه يجب استقراء تلك البيانات بدقة . 

وهذه الحقول اغلبها حقول متغيرة الطول مع حقول ثابتة مثل حقل رقم التليفون 
ورقم المستعير وهى حقول رقمية “20102651 إلا اذا استخدمت حروف مع رقم المستعير 
لتمييز الفئة التى ينتمى اليها هذا اذا كنا فى المكتبة نتعامل مع فئات مختلفة من 
المستفيدين كإدارة عليا وهيئات تدريس مثلا ومديرين وطلاب وغيرهم من نوعيات 
المستفيدين المختلفة وعلى ذلك يمكن تحديد فئة خاصة لكل مستفيد ينتمى اليها ويتحدد 
على اساسها حقه فى الاستعارة حيث يمكن وضع ” فئات تميز كالتالى : 
١‏ - الفئة الأولى : حق الاستعارة اكثر من © كتب . 
»* - الفئة الثانية 0 2 بين ” خن كتب : 
”> - الفثكة الإإخيرة ل ٠‏ 66 اقل من 3 كتب . 

وعلى ذلك فإن النظام يتعرف على فئة كل مستعير ويحدد حقه فى أستعارة عدد 
معين من الكتب والوثائق . 
* علاقة تسجيلة المستعير بالتسجيل الوراقية . 

ان ادخال بيان المستعير من خلال رقمه مثلاً سيستدعى ذلك ايضا ادخال بيانات 
الكتاب من خلال رقم سجل الكتاب على سبيل المثال ٠»‏ وبالتالى تنقسم تسجيلة الاعاره 
الى ثلاثة اجزاء ٠‏ الجزء الاول خاص ببيانات المستعير بصورة مختصرة (أسمه ورقمه 
ووظيفته) والجزء التالى خاص ببيانات المادة المعارة (رقم التسجيل والعنوان والمؤلف) 
والجزء الاخير خاص بتجديد تاريخ الاعارة وتاريخ الارجاع ويمكن ان يكون ادخال كل 
تاريخ منهما بشكل الى ندعل أى يقوم النظام بإصداره فيحدد تاريخ الاستعارة بتاريخ 


4 اتككا 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


اليوم - حالياً ) وتاريخ الارجاع من خلال تحديد مدة الاستعارة بأسبوعين مثملاً فإذا كان 
تاريخ اليوم هو :1١9535/1١/١‏ 
فإن تاريخ الاعارة 5/١/١‏ 
وتاريخ الارجاع 36/١/١5‏ ( وذلك على فرض أن مدة الاستعارة اسبوعين ) 
عدد التمتيلات 11:11:1015© فى تسجيلة المستعير : 

يفترض كربين 1*1 أن يكون المجموع الكلى لعدد التمثيلات لسجل المستعير ١7١‏ 
تمثيلة وان يكون سجل عملية الاعارة الذى يحتوى بيان المستعير وبيان المادة المعارة 
حوالى لك تمثيلة 3 

وتختلف عدد التمثيلات المخصصة لتسجيلة المستعير باختلاف النظام الآلى 
المستعير: 


"٠‏ تمثيلة لعنوان العمل 
3٠‏ تمثيلة- لعنوا ن المنزل 
7" ثمثيلة لعنوان العمل 

تمثيلة< لعنوان المنزل 

مثيلة لمؤهل المستعير 

تمثيلة للغات التى يجيدها المستعير 
2 نمثيلة لموضوعات اهتمام المستعير 
المجموع ١١‏ تمثيلة 
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النظم الآلية للإعارة 
ويمكن الاضافة الى هذا العدد باضافة حقول اخرى ؛ واذا كان رقم سجل الكتاب - 
(5) تمثيلة » عنوان الكتاب - (050؟) تمثيلة ٠»‏ اسم المؤلف - )٠٠١(‏ تمثيلة وتاريخ 
الارجاع - )0( تمتيلة ٠‏ وتاريخ الاستعارة - (8) تمثيلة فإن مجموع التمثيللات فى 
التسجيلة التى تحتوى بيان المستعير وبيان المادة المعارة - )57١(‏ تمثيلة 5 


ه/'",غ؛ 


يحتوى نظام الاستعارة فى المكتبة على مجموعة من العمليات تشكل مجموع 
النقمات التى يقوم نها موظف قسم الاننتعاؤة فى المكدبة ويمقن تنديد تلكا العمليات فى - 


اجراءات نظام الاستعارة الآلى : 


130101500115 -الاعارة‎ ١ 
؟ - الحجز 2 ع(اناترعوع]‎ 
1] التجديد اله كتعروع‎ - “ 
؛ - الإرجاع عصتطتضاعخ]‎ 
012110115  ةيلاطملا‎ - ه‎ 


76 آجراءات استعارة وثيقة 

وتتم فيها عملية اعارة الوثيقة الى المستعير ونحتاج هنا الى معرفة : 

. رقم سجل الوثيفة‎ - ١ 

؟ - رقم المستعير . 

ويقوم النظام بعد ادخال هذه البيانات باظهار بيانات الوثيقة وبيانات المستعير . 
ويمكن ان يسبق أى رقم منهما الآخر فى الادخال وليس بالضرورة ان يكون رقم الوثيقة 
أولا أو رقم المستعير ثانيً حيث يمكن بناء نظامين مختلفين للاعارة بناء على رقم سجل 
الوثيقة أو رقم سجل المستعير ولن يؤثر ذلك على الاطلاق فى كفاءة النظام ( وأفضل ان 
يكون رقم سجل الكتاب هو الذى يدخل أولا لاعتبار ان يقوم المستعير باستخراج البطاقة 
التى عليها رفمه كمستعير فى المكتبة بما سيستدعى بعض الوقت يقوم خلالها المسئول عن 
الاعارة بالتحقق من رقم الوثيقة وادخالها على الحاسب . 

وفيما يلى خريطة تدقق عملية الاعارة فى | لمكتبة : 


4 لد 
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الأنظمة الالية فى المكتبات 


القائمة السوداء 


أن المستعير فى 
القائمة السوداء 


بالاستعارة بناء 
على فئته 


الخريطة الأولى : فى برنامج الاستعارة 


ا 
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النظم الآلية للإعارة 


ان ينل اجراءات حجز الوثيقة : 


يحدث أحياناً أن تكون الوثيقة المطلوب استعارتها مستعارة من قبل مستعير ويأتى 
مستعير آخر لطلب استعارتها فيبحث عنها على الرفوف فلا يجدها فيتوجه للمسئول عن 
الخدمات فى المكتبة من اجل البحث عنها » وبالبحث فى النظام الآلى يتم التأكد من أن 
تلك الوثيقة معارة » عندئذ يطلب هذا المستفيد حجزها » وهنا يتم حجز الوثيقة له وحين 
يتم ارجاعها من قبل المستعير الأول يقوم النظام بإصدار رسالة تفيد أن تلك الوثيقة 
محجوزة لمستفيد وانه يجب عليه الحضور لاستعارتها » ولاتكاد عملية الحجز تختلف عن 
عملية الاعارة سوى فقط فى ان المستعير لا يستلم الوثيقة الا بعد رجوعها واعداد اجراءات 
اعارة له . 


ولا تختلف تسجيلة المستعير عن تسجيلة الحجز فهى نفس التسجيلة التى تستخدم 
عند الحجز حيث يقوم النظام بالتعرف على بيانات الحاجز من خلال تسجيلة المستعير . 


ودر اجراءاك العدق سجمرعة من التيلياك ونكن :بزانها من خلال خريلة ادق 
التالية : 


كك 
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بل الأنظمة الآللة في المكتبات 


الوثيقة حقيقى 


أعرض رسالة تفيد 
ان الوثيقة موقوفة 


* كان تكون محجوزة للتجليد » لسبب آخر (دينى ١‏ اخلاقي؛ سياسى) 
ل ١/58‏ 
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النظم الآلية للإعارة 


الخريطة الثالثة : فى برنامج الاستعارة 


04 كا 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


ادخل بيانات الحاجز 
فى ملف المستعيرين 


الخريطة الرايعة : عملية حجز الوثيقة فى برنامج الاستعارة 


١9/8 ل‎ 
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النظم الآلية للإعارة 

56665" اآجراءات تجديد استعارة وثيقة : 

يحدث أحياناً ان يحتاج المستعير لاحدى وثائق المكتبة لأن, يطلب تمديد فترة 
استعارة الوثيقة التى فى حوزته لانه لم ينتهى من الاطلاع عليها بالكامل أو لحاجته لمزيد 
من الوقت لدراستها , ولذلك تلجأ المكتبات الى تمديد فترة اعارة الوثيقة للمستعير . 

وهذا الاجراء يعرف بتجديد استعارة وثيقة حيث يتم مد الاستعارة الى مدة إأخرى 
ممائلة أو مدة متفق عليها فاذا كانت الاغارة لمدة اسبوعين مثلا فان بعض المكتبات قد 
تمدد تلك الفترة اسبوع آخر أو أكثر ( حسب المدة المتفق عليها ) وبالتالى يستطيع 
المستعير الاستمرار فى الدراسة والاطلاع بالنسبة للوثيقة التى فيه حوزته . 


وتتمتل اجراءات التدفق لتجديده الاستعارة فى الشكل التالى : 


ه/ؤاط _ ا 
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الأنظمة الآلية فى المكتيات 


١/6 للد‎ 
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النظم الآلية للإعارة 


7 أآجراءات ارجاع الوثيقة : 

بعد ان ينتهى المستعير من الاطلاع على الوثيقة التى استعارها خارج المكتبة يقوم 
باعادتها الى المكتبة سواء فى التاريخ المحدد للارجاع أو فى تاريخ سابق على تاريخ 
الارجاع ( انظر 5/4/5 للمستعير المتأخر فى الارجاع ) . 

وهنا يقوم المسئول عن قسم الاعارة باستلام الوثيقة وادخال رقم السجل الخاص بها 
( اذا استخدم كمفتاح ) فيقوم النظام باظهار بيانات الاعارة ويقوم المسئول مرة اخرى 
بادخال تاريخ إرجاع الوثيقة ( او يقوم النظام باظهار تاريخ اليوم كتاريخ ارجاع بشكل 
آلى ) وهنا يقوم النظام بعرض رسالة خاصة بتمام عملية الارجاع . 


وتبدو خريطة التدفق لعملية ارجاع الوثيقة كالشكل التالى : 


/الل1)١‏ د 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


الخريطة السادسة : أجراءات أرجاع الوثيقة 


لسند ر/ا١‏ 
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النظم الآلية للإعارة 


765 اجراءات المطالبة برد وثائق مستعارة متأخرة 

ماذا يحدث فى حالة تاخير مستعير ما فى رد ما لديه من وثائق مستعارة للمكتبة 
فى تاريخ محدد ؟ ! 

يقوم النظام هنا باصدار مطالبات لهذا المستعير فى التاريخ المحدد للارجاع فإذا 
كانت الاستعارة لمدة اسبوعين فان النظام يقوم بإصدار مطالبة فى آخر يوم محدد فى 


الاسبوعين كمطالب اولى للمستعير برد ما لديه من كتب ووثائق وأغلب النظم الالية تقوم 
باصدار (؟) مطالبات لكل مستعير وتختلف المدة بين كل مطالبة واخرى تبعا لقواعد 


وقوانين كل مكتبة ( " أيام أو اسبوع أو أسبوعين ). 


وغالبا ما يتم وضع اسم المستعير فى قائمة الممنوعين من الاستعارة (51ذنا >اع8|2) 
مع انتهاء مهلة المطالبة الثالثة وبالتالى يتم ايقاف المستعير عن الاستعارة » وتلجأ بعض 
المكتبات الى الاكتفاء بعمل غرامات يومية لكل مستعير يتأخر فى الاستعارة . 


وتبدو خريطة التدفق الخاصة بالمطالبة كالتالى : 


499 لد 


لم765 للم 015لا51 )51881861 208 ع [لاعغ) 1188185( 13م الام 9:41 8/18/2028 زمه 0عغ10)م - (غ8500505غ8) 1650غعع011) عاممقع : و15610امبه 00د5قع 


: 855077 :الم 


7 :لالامعءم 


1 +108الاممء ع0616قع11امم3 عه .5.لا عع0طنا 0ع71معم د5عكنا 312 +مععلاع رععط15 اطلام عطغ لمع م15510لمعم عامط 3لا لصم لامج مد لععبلمومعء عط غمم نإذالا .لعبصعوعء دغطوة اام . 


.5 © ألو 1ءلامه) 


الأنظمة الآلية فى المكتبات 


الفريظة اقبائعة #احذافات النطالية يوق ال فائق المماهوه 


لد هما 
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النظم الآلية للإعارة 


تتقارير نظام الاعارة الآلى : 
تتقارير الاعارة 
* التقارير الزمنية 
١‏ - تفارير بالاعارات اليومية . 
واخداوا نوزم لأهاراط الالسوفية: 
* - تقارير بالاعارات الشهرية . 
خدكها ريوبنالاغازات النشرية:. 
فح تقارون بالاها رات خلال فشر معن : 
* اشكال الاعارة 
مارو نا كه المفارة 
؟ - تقارير بالدوريات ( فى حالة 80101123/6) 
؛ - تقارير بأى اشكال اخرى . 
فرع توازرو اخمالية نكن لسكا , 
* تقارير متنوعة 
١‏ - تقارير بالكتب والوثائق فى موضوع معين . 
١‏ - تقارير بالكتب والوثائق فى رقم تصنيف معين . 
" - تقارير بالمواد المعارة ( حسب العناوين ) 


؛ - تقارير بالمواد المعارة ( حسب المؤلفين ) 


4سا 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


ويمكن الربط بين تلك المواد زمنيا خلال تحديد مدة معينة وبالتالى تظهر نفس 
التقارير حسب المدة المحددة للاعارة 3 


6 تقارير المطالبات 
١‏ - تقارير بالمطالبات يوميا 
١‏ - تقارير بالمطالبات اسبوعيا 
" - تقارير بالمطالبات شهريا 
- تقارير بالمطالبات سنويا 
* تقارير بالمطالبات التى تمت خلال مدة معينة . 
١‏ - تقارير المطالبات خلال فترة محددة . 
١‏ - تقارير المطالبات ( عدد ١‏ مطالبة ) 
- تقارير المطالبات ( عدد ١‏ مطالبة ) 
: - تقاريرالمطالبات ( عدد” مطالبة ) 
6“ تقارير الحجز : 
١‏ - تقارير الوثائق التى تم حجزها : 
١‏ - فى موضوع معين . 
١‏ - فى فترة محددة . 
“" - لاشكال محددة . 
؟ - تقارير بالوثائق التى تم حجزها ولم يقم الحاجزين باستعارتها . 


" - تقارير باسماء المستعيرين الذين حجزوا وثائق ولم يمقوموا باستعارها . 


ل 15 
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النظم الآلية للإعارة 


5ه تقارير التجديد : 
١‏ - تقارير الوثائق التى تم تجديد استعارتها : 
١‏ - فى موضوع معين 
؟ - فى فترة محددة . 
2 لأشكال محددة . 
؟ - تقارير بالوثائق التى تم تجديدها مرة » مرتين 
6اإه تقارير خاصة بالمستعيرين : 
١‏ - تقرير باسماء المستعيرين واستعاراتهم . 
ات تقرين بتوعيات الستعيرين رالستغاراقهم:: 
؟ - تقرير بالمواد لدى مستعير . 
؛ - تقارير خاصة بالقائمة السوداء للمستعيرين . 
”5 تقرير بالاستعارة حسب لغة الوثائق : 
١‏ -العربية . 
" -الانجليزية . 
" - الفرنسية . 
: - اخرى ( اذا وجدت ) 
65 أحصائيات الاستعارة . 
يجب ان يقدم النظام ايضا احصائيات رقمية دون بيانات . 
١‏ - عدد الاستعارات لعدد كتب المكتبة خلال مدةٌ محددة . 
؟ - نسبة المستعيرين الى عدد المستعيرين المسجلين خلال مدة محددة . 


189 ادم 
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الأنظمة الآلية فى المكتيات 

- عدد الاستعارات فى موضوع معين بالنسبة لما تملكه المكتبة ككل فى نفس 
الموضوع . 

؛ - عدد الاستعارات فى رقم تصنيف معين بالنسبة لما تملكه المكتبة فى نفس رقم 
التصنيف وفى مدة محددة . 

> - عدد المطالبات بالنسبة لعدد الاستعارات . 

5 - عدد ونسبة وثائق المكتبة الى عدد الوثائق المعارة . 

ا > عدد ونسبة المستعيرين الى عدد العاملين فى الهيكة أو المؤسسة . 

6 - عدد ونسبة طلبات التجديد الى عدد الاستعارات . 

1 - عدد ونسبة طلبات الحجز الى عدد الاستعارات . 

. عدد ونسبة الوثائق المعارة الى عدد وثائق المكتبة‎ - ٠ 


ل علم١ا‏ 
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50/0 نموذج لشاشات الاعارة فى نظام الاعارة 
الألى من اطام 050:1 
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07> 5ه 


: 855077 :للم 
:الامععم 


مع 65 الل 510155 )51881861 208 8ع [لاعغ) 118815/اع 13 لام 9:41 8/18/2020 مه ل0عغ15عم - (غ8500505غ) م15غعع011) »اممقع : 


19ت" 88500 


"566١ © 73 


' 11179 57652 038135321" (ز42 ناه 30 03307001031 آنا عنام 104لا 10+ +101 30لللا+0555ئا 014لا +(اة 0571010ا3ل” 033783+ +1252 53517 30لللا؟0317 نامور م5" 0ل 3102371008 د6514003باج 1غ" 


النظم الآلية للإعارة 


ثم الما ماه 
للرجوع <عدظ> أو 


إستعارة وثيقة 


القائمة الرئيسية للاعارة فى نظام 41185 


/ام لا 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


يسم الله الزحمن الرحيم 


القائمة الرئيسية ٠»‏ نظام المكتبة »2 استعارة > وثيقة 
رقم الوثيقة : دا ١.٠.‏ 00 


العنوان : »22 برمجة الالعاب الالكترونية والكمبيوترية 


رقم المستعير #تتصيم 1 


الاسم : »> زين الدين محمد 
تاريخ الاستعارة هه 0000849 » 


تاريخ الإرجاع ار ا ل 


استعارة وثيقة فى نظام "41185" 


سس م١‏ 


2 
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النظم الآلية للإعارة 


يسم آلله'الرحمن الربحيم 


وشالة كهتدرها 811857" جد عنم يروو ظلن رق سول الوققة 
أو ان الوثيقة مرجع او نسخة وحيدة 


8 سد 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


يسم الله الرحمن الرحيم 


القائمة الرئيسية -» ننقغ ام المكتبة » استعارة » وثيقة 
رقم الوثيقة #ة 6 1١.‏ 0 


العنوان  :‏ ©22 برمجة الالعاب الالكترونية والكمبيوترية 0 


المؤلف : ١١‏ أسامة الحسينى 
ركم اللمصير ,ولت ++ ١١‏ 
الاسم : -»»2 زين الدين محمد ١)‏ 
تاريخ الاستعارة : 2 99/٠١/١9‏ << 


تاريخ الإرجاع :-» ١)‏ 


بعد ادخال رقم الكتاب يقوم النظام بشكل آلى باظهار بيان العنوان والمؤلف 
ثم فى الجزء الثانى يطلب ادخال رقم المستعير ثم يقوم باظهار اسمه بشكل ألى 


١و.‎ 
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ا 
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بسم الله الرحمن الرحيم 
القائقة [أرنفة مين :ينظ دواع الككية د «ات هار انم وتي 1 
رقم الوثيقة : 0 20١.١‏ «ه 
العنوان  :‏ »2 برامج والعاب كمبيوترية مشروحة 


كسيد 414 ١م‏ 


المؤلف : - أسامة الحسينى 


رقم المستعير :ل 0 »2 ١‏ 

الاسم : »)2 زين الدين محمد 
تاريخ الاستعارة : 4 99/٠1/١9‏ << 
تاريخ الإرجاع : - 199/01/55 


رقم الحاجز :.)) (١١١١١١3١1١‏ محمد محمد محمد 


استخدم 1 . ل . -> . جه ثم ١‏ 831581 للاختيار 


أو ١‏ 567 للرجوع تسجيل تعديل الغاء حجز وثيقة 


النظم الانية للإعارة 


5١‏ لاد 


ا 
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الأنظمة الآلية فى المكتبيات 


سم الله الرحمن الرحيم 


القائمة الرئيسية #» بنقل ام المكتبة » استعارة »> وتيقة 


رقم الوثيقة المي ١د‏ 


١ 2 ته‎ 2", 


تاريخ الإرجاع : 2 957/٠0/55‏ << رقم الحاجز : ١١١١11١11١1١‏ 


تاريخ إرجاع جديد : -779117/.7/.2 محمد محمد محمد 


عند الرغبة فى تجديد استعارة وثيقة سبق حجزها 


ل 
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النظم الآلية للإعارة 


سم الله الرحمن الرحيم 


المتأخرين فى الرد 
قائمة بالحاجزين 
المطالإبات 
القائكة الستسوداء 


ثم 2 3 لآ مم اخ > 


للرجوع <850> أو 


المسستعار 


تقارير الاعارة فى نخضام 185ام 


45 لاد 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


ص - احصائيات حسبا رقم التصنيف 


لح احصائيات حسب التاريمخ 
كك احصائيات حسب نوع المستعير 


للاختيار تم 7[ , لم > . <١‏ ثم خ011:1زئ! 


للرجوع <1850> أو 


عل مت رقن سكن 


احصائيات الاعارة فى نظام 1.1115 
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النظم الآلية للإعارة 


سسا سم الي سيم اسم الس الس الم سم لسلسم ال امم 


سين اسم ليم )سم اسم السب )يلسم اسيم اسم للع عي اسم 


كشف بالمواد لدى المستعير رقم ١‏ 
عامل بالمشروع : زين الدين محمد 

رقم سجل ال طح ا للللللواأن القاريخ 

لل الحاسوب فى المكتبات تكن لتنا 

د الأنظمة الآلية فى المكتبات ل 


تقارير مواد طرف مستعير فى نظام 8115" 


م ب ل ا 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 
المراجع : 


لم الاتاطاا لطا لمم موزواعع0] "ململ .8 معللط .:رعموعم/ - ١‏ 


303-304 1.1 1970 عطمصعامع5 31 . مع توطنا انمعوع؟]! عمة عععلامن 


16 : لاالا بعرطع لكلزك العا تضم لتموطانا مل كع 1للنة عم .© بش] أعمملوط - 2 
732 .00 تامع كا بحن 8 


؟ - كوربين جون . تصميم نظم المكتبات المبنية على الحاسب الالكترونى . ترجمة 
وتقديم محمد أهان . الكويت : دار البحوث العلمية ١9481/»‏ . ص 777 . 


١45 لل‎ 
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0 النظم الآلية للسلاسل 


١" 
ادك‎ 


5 


تند 
6ه 
1000 
200 
100 
ا ا 
مه 


مدخل 
تاريخ وتطور انظمة السلاسل الآلية 


تاثير شكل ونوع المكتبة على تطور الانظمة الآلية 
للسلاسل . 


العمليات التى تتم فى النظام الآلى للسلاسل . 
عملية مراقبة السلاسل . 

بعض عناصر النظام الآلى للسلاسل الخاصة . 
أوامر الشراء والمحاسبة . 

التجليد . 
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النظم الآلية تسلاسل دا 
0 النظم الآلية للسلاسل 
مدخل 


تعتبر النظم الآلية للسلاسل من احدث النظم التى تناولتها عملية الميكنة فى 
المكتبات بعد نظم الاعارة والفهرسة الالية » ويرجع الخبراء فى المجال العوائق التى 
اعترضت سبيل ميكنة السلاسل فى المكتبات الى طبيعة السلسلة نفسها ٠‏ بالاضافة الى 
غياب معايير الشكل الخاص بتسجيلة الورية 162050 561111 » وعام ١7١‏ لاحظ بوسو 
ان الانظمة التى تتعامل مع نظم الاعارة تستخدم نفس الاجهزة رغم تغير شكل الانظمة » 
بينما من الصعب العثور على جهازين ٠»‏ فى هذا الوقت - متطابقين من اجهزة معالجة 
البيانات تتعامل مع نظام خاص بالسلاسل » وحتى وجود نظامين للسلاسل فيهما نفس 
البيانات : ]١[1‏ 


وبالطبع فإنه مع ظهور مارك الخاص بالسلاسل عام )١973(‏ عن مكتبة 
الكونجرس ٠‏ فان الأمور اصبحت أكثر بساطة » حيث تم اتاحة القواعد المقننة والمعيارية 
التى يمكن الاعتماد عليها فى بناء التسجيلة الخاصة بالسلسلة » بالاضافة إلى إمكانية اعداد 
نظه خاصة بالسلاسل فى مكتبات يمكن لها ان تقتسم مصادرها عبر بناء نفس التسجيلات 
المعيارية فى كل نظام » بالاضافة إلى إمكانية اعداد فهارس آلية موحدة بالسلاسل من 
خلال عدد من المكتبات الكبيرة » بالاضافة الى الاتجاه الى تعاونيات الافتناء فى السلاسل 
فى المكتبات المتشابهة بسبب الانفجار فى اسعار السلاسل ( خاصة العلمية ) على مستوى 
العالم وما اصبحت تمثله تلك الاسعار من عبء ضخم على ميزانية المكتبات . 

وتعتبر انظمة السلاسل الالية المتكاملة 2120 1ع 1216 من أهم اعمال الميكنة فى 
المكتبات لانها تزيح عبئا ضذما عن كاهل العاملين فى المكتبة وان كانت عملية تحديث 
البيانات المستمرة والمرتبطة بالسلاسل أمرا جوهريا وضروريا للغاية لان أى تاخير فى 
عملية التحديث سيعمل على فشل النظام ككل . 
ه/" “ تاريخ وتطور انظمة السلاسل الآلية : 

تعود عملية انشاء الأنظمة الالية للسلاسل الى بداية الستينيات ٠‏ ولكن مناقشة 
امكانية استخدام نظم آلية للسلاسل فى المكتبات تعود الى عام ١15495‏ حين ناقش موفيت 


8 
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الأنظمة الالية فى المكتبات 


سى 


1 امكانية استخدام تسجيلات البطاقات المثقبة فى اعمال اقتناء الدوريات وفى عام 
6 اشار كيلر اا الى مميزات استخدام مكتبة الكونجرس بطاقات مثقبة لانتاج 
سجلات خاضة بمجموغات الشلاشل [29, 

وقد ركزت المحاولات المبكرة لبعض المكتبات فى الولايات المتحدة لاستخدام 
الحاسب فى ميكنة نظم السلاسل على ضبط عمليات تجديد الاشتراكات ]0 بلاعمع] 
10 فى الدوريات أو انحصرت فى اعداد النظام المحاسبى والمالى للسلاسل » 
وغالبا ما كان النظام الالى يسير مع النظام اليدوى فى المكتبة فى ذلك الوقت مثل استخدام 
نظام ١‏ الكاردكس 8152© 2١‏ . 

وسرعان ما انتشرت عملية استخدام الحاسب فى ميكنة السلاسل ؛ وفى عام ١954‏ 
طورت العديد من تلك الانظمة ( فى ١177‏ فى كاليفورنيا فى سان دييجو وفى تكساس فى 
جامعة 010618119[ 24 © 4 وفى جامعة واشنطن عام )١954‏ . 

وربما كان اهم نظام سلاسل ثم انشاؤه هو نظام جامعة سان دييجو (175617) فى 
كاليفورنيا حيث تم تصميم وتطوير النموذج الأول لهذا النظام بين عامى ١9711977‏ 
وتم تطبيقه بالكامل عام ١175‏ ولم يتم تعديل هذا النظام الا بعد ذلك ب 5 سنوات ( نتيجة 
لظهور أجهزة حديثة ولغات برمجة متقدمة ) . 

وفى مسح لبيرن عام ١155‏ ( 8918) أظهر أنه من بين ١١7‏ مكتبة جامعية 
تطبق الانظمة الآلية كان من بينها 7٠5‏ فقط تطبق نظم آلية لضبط السلاسل وفى مسح 
لارك عام ١97١‏ وألذى شمل ٠٠٠٠١‏ مكتبة عامة » كليات خاصة » فقد سجل التقرير أنه 
من بين 776 مكتبة كانت تطبق انظمة ألية وجد ان 47 ” منها كانت تطبق انظمة آلية 
للسلاسل ( انظمة غير كاملة ) » حيث ان بعضها على سبيل المثال كان يصدر قوائم 
بمجموعات السلاسل بالمكتبات وافادت مكتبات اخرى بان لديها خطط لميكنة عمليات 
السلاسل مما سيرفع تلك النسبة الى 26٠‏ . 

وفى مسح لنيوتن عام (1578) وكان يغطى ولايات ( كاليفورنيا وأريجون 
وواشنطن ) شار انه لا توجد مكتبة لديها نظام متكامل ء كما اشار الى أنه توجد من ”" -5 
مكتبات لديها بعض عمليات خاصة بالسلاسل . 
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النظم الآلية تاسلاسل لد 

وفى المسح الذى قامت به كل من جمعية المكتبات المتخصصة (5158) ومشروع 

المكتبة التكنولوجية (”111) التابع ل ك.آث عام )١1515(‏ لعدد ١١7١‏ مكتبة عام 

07 ء فقد تبين أنه توجد 2١3‏ مكتبة تستخدم أنظمة ألية لضبط السلاسل » واشارت 
7 مكتبة الى انها تخطط لميكنة السلاسل . 


وخارج الولايات المتحدة وجد نظام فى مكتبة الجمعية الملكية الطبية البريطانية 
بالاضافة الى نظام فى جامعة لوفبروه (121818501010181) وجامعة ساوثهامبتون لتطوير 
واختبار العمليات الآلية للمكتبة وكانت واحدة منها عن تطوير نظام السلاسل فى (لوفبروه) 
حيث كان يقوم بانتاج قوائم بمجموعات السلاسل فى المكتبة بالاضافة الى سجلات تجليد 
الدوريات وقوائم فحص دوريات ولكن لم توجد خطط لالغاء الكاردكس ( الفهرس 
المرئى) . 
“ تائير شكل ونوع المكتبة على تطور النظم الآلية للسلاسل : 

لم يتم تطويرالنظم الآلية للسلاسل المبنية على استخدام الحاسب الا بناء على 
احتباجات المكتيات : وعلى سبيل المقال فان المكتبات الخاصة كانت مهتمة بخدمة ال 
01 (البث الانتقائى للمعلومات ) والذى اصبح احد أهم وظائف النظم الآلية للمكتبات 
بالاضافة الى ان تلك النوعية من المكتبات اتجهت الى وضع السلاسل على جداول 
الاعارة من خلال عمليات تدوير الدوريات التى تتم على المتخصصين العاملين بالمؤسسة 
أو المركز التابعة له المكتبة ؛ كما ان اهتمام المكتبات العامة بالنظم الآلية للسلاسل كان 
منصباً على إنتاج الفهارس الموحدة 561015 01 1150 10102] ولكنها لم تبذل جهدا حقيقيا 
ف تجاه ضيلل ومعالحة الستلاسل , 


وبينما قامت مكتبات البحث الاكاديمى باهم دور فى تطوير انظمة السلاسل حيث 
ان تلك المكتبات لديها الكثير من المشاكل المعقدة والتى كان يجب ان تحل فى انظمة 
السلاسل الالية ويرجع ذلك إلى : 

. تعد د عناوين السلاسل فى تلك المكتيات‎ - ١ 


# باطزيحة وتوغية السلاسل النشيركة فييًا نلك المكقيات : 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


'" -- عدم الانتظام فى الاشتراك فى عدد كبير من تلك السلاسل . 


4 - الاعمال الدورية الزوكينية المرتيظةبتحديت بيانات :السلاسل مكل التسجيل 
للاعداد الوارده والمتأخرة وعمليات التجليد والاسعار ... الخ . 


بقن عن نكن قن المكنيات" اللسفيزة فانيا اك بقن تراج مشاكل بهذا الحسر + 
ويتبقى سؤال أخير : 


لمإذا نلجأً الى استخدام الحاسب الآلى فى نظم السلاسل : 


١‏ - ان العمليات المرتبطة بالسلاسل يمكن فصلها عن بقية وظائف المكتبة من نواحى 
( الاقتناء حيث أن طبيعة الاقتناء فيها يختلف عن الاقتناء فى المنفردات » كما ان 
عملية تحديث البيانات الخاصة بها تختلف عن اى عملية اخرى داخل المكتبة .. الخ) 


؟ - صعوبة الاستعلام عن مجموعة المكتبة من السلاسل يعكس الكتب التى تتوفر فهارسها 
البطاقية امام المستفيدين مباشرة » حيث انه ليس من السهل تعديل بيانات بطاقات 
السلاسل » بالاضافة والحذف والتعديل فى كل مرة يصل للمكتبة عدد جديد من 
التشسلة كنا ان البطافنات: لا 7 كت نا فى ذال الفطسلة: من معلؤماك بعطاقة 
الكتاب . 


” - الكاردكس الخاص بالسلاسل غالبا ما يكون بعيدا عن ايدى واعين القراء والمستفيدين 
بسبب تكاليف انشاؤه بالاضافة الى العمليات الكثيرة طوال اليوم الذى تجرى عليه 
ومن خلال مجموعة كبيرة من الموظفين . 

؟ - ان العمليات المتكررة والروتينية التى تجرى على السلاسل يمكن ضبطها فى الحاسب 
بشكل أكثر سهولة وبساطة عنه فى الشكل اليدوى . 

ه - سهولة عمل كشافات آلية بدلا من الكشافات المطبوعة والتى يستغرق اعدادها وقتا 
طويلا جداً . 

5 :+ .ويظ كقافات: السلاسل مكشاقات: تلمقالات السلاسكل +«شوف بساعة حل ريد من 
الاستخدام للمكتبة ومجموعة السلاسل بها بدلا من التجول 870175128 بين صفحات 


مك 1 
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النظم الآلية للسلاسل دس 
السلاسل لاستخلاص موضوعات بعضها ؛ وهذا الامر يالذات يستغرق وقتا طويلاٌ 
عند البحث عن مقالات معينة فى السلاسل فى المكتبات وخاصة المكتبات 
المتخصصة والمكتبات البحثية كما سبق الاشارة . 

- الحاجة الى مقاييس كمية تستخدم فى عملية بناء المجموعات للسلاسل فى المكتبات 
وهى ل تتوفر بسهولة فى الانظمة اليدوية لانها تحتاج الى وقت ومجهود كبير 2 وهذه 
المقاييس توفرها الاآلة بكل سهولة . 

4 - الحاجة الى توفير وقت ومجهود العاملين فى المكتبات فى اقسام السلاسل فى عملية 
اصدار التقارير والقوائم الخاصة بالسلاسل . 

4 - الحاجة إلى التعامل مع أنظمة السلاسل الآلية الأخرى من خلال النسخ منها 
والاضافة اليها وتوحيدها فى المكتبات لانشاء قوائم السلاسل الموحدة 
(كلواقعة 01 151! سمزمل] ) 

٠‏ - توفير وسيلة لقياس أداء الناشرين والموردين فى ارسال السلاسل الى المكتبات 
تستخدم عند تقييم التعامل مع الناشر أو المورد ايجابا او سلبا . 

١‏ - ان المبالغ التى تدفع ثمنأ للاشتراكات فى السلاسل مبالغ ضخمة ولا بد من وجود 
اكثر امن وسيلة لقياس مدى استخدام تلك السلاسل . 

- استغلال الامكانيات التى يتيحها النظام الآلى يفى التفريق بين الانواع المختلفة 
للسلاسل وامكانيات اصدار قوائم بتلك الانواع . 


كما أن هناك العديد من المميزات التى يتيحها النظام الآلى للسلاسل والتى لا 
تتوافر فى الانظمة اليدوية . 


ه/؛ تسجيلة السلسلة : 


يمكن الاعتماد فى بيان حقول السلسلة على قواعد 446722 أو على الحقول 
وتيجانها التى أوصت بها 714412611 للسلاسل والتى صدرت عام ١155‏ وهى تتكون 
بشكل اساسى من : 


#ام حت 
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هللب الأنظمة الآلية في المكتبات 
١‏ - عنوان السلسلة . 
١‏ - بيان المسئولية . 
" - بيانات الطبع . 
- النشر . 
© - الوصف المادى . 
5 - ملاحظات . 
”ا - ردمد (الرقم الدولى المعيارى للدوريات ) . 
ويمكن عن طريق هذه البيانات البحث فى المداخل التالية فى فهارس الدوريات : 
١‏ - عنوان السلسلة . 
؟ - محرر السلسلة . 
* - الئاشر . 
- ردمد . 
ه - موضوع السلسلة . 
ويمكن انتاج قوائم بالسلاسل المتاخة بالمكتبة حسب عناوين السلاسل او 


موضوعاتها ٠»‏ ويعتبر ذلك التطبيق من اشهر تطبيقات النظم الآلية للسلاسل فى 
المكتبات (؟] . 


ويضيقا ريتشارد . د .٠بوس‏ [] العناصر التالية للبحث فى السلاسل : 
١‏ -العنوان . 


ابت اسان المكفلقة التوسة 
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النظم الآلية تلسلاسل سد 


2 


- التاشر , 


5 -الموضوع . 


550 


7 


خ وق امو الشر اع + 
الموقع:. 
٠‏ - العنوان الدائم ‏ 


. -العناوين المشتركة » المؤلفين المشتركين‎ ١ 


ص 


. عنوان المؤتمر‎ - ١١ 

7 - ارقم السلسلة بالتظام . 

4 - العنوان المتصل . 

- كلمات مفتاحية . 

5 - الموضوع . 

- رقم المرفق الوراقى الخاص بالدورية فى حالة الشبكات . 
ه/* العمليات التى تتم فى النظام الآلى للسلاسل : 


تتم مجموعة من العمليات فى النظام الآلى للسلاسل وتعتبر تلك العمليات هى بنية 
النظام وهى تتكون من : 


ه.4 ا بل ا 
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الأنظمة الآلية فى المكتيات 


ه/*/ه/ الاختيار صمناععاء5 

وعملية الاختيار يقوم بها اختصاصى المكتبة أو الباحث ( المستفيد أو القارئ ) 
والذى يمد المكتبة ببيانات السلسلة واسباب رغبته فى اقتنائها فى المكتبة . 
ه/ */ه/” التحقيق ‏ صمناقء لمعلا 

حيث يتم التحقق من كل البيانات الوراقية للسلسلة واكمال الناقص منها . وكذلك 
التأكد من عدم وجودها بالمكتبة أو بالمكتبات الفرعية المتصلة بالمكبة . 
0/5" - تحديد الموزع أو الناشر اعتتصع زود "رعل0دء/1 

يتم بعد ذلك عملية تحديد المورد أو الناشر المسئول عن اصدار او توزيع السلسلة 
وهل هو على قائمة الموزعين المتعاملين مع المكتبة » وتحديد درجة اداؤه السابقة مع 
المكتبة فى حالة وجوده على قائمة الناشرين الموردين المتعاملين سابقا مع المكتبة . 
هك أمر الشراعء عمأمء00 

' يلى ذلك اعداد أمر الشراء الخاص بالسلسلة بعد الاتتفاق على اقتناءها حيث تقوم 

المكتبة عن طريق هذا الامر باعلام المورد أو الناشر بان المكتبة تطلب شراء السلسلة وانها 
ستقوم بالاشتراك فيها . 


ان ان - المطالبة أو الالغاء 5م10اهالءعصةء سه عوستستدان) 


فى حالة تأخر المورد بارسال السلسلة للمكتبة تقوم بالمكتبة بمطالبة المورد الناشر 
بسرعة ارسال السلسلة لها وقد تتخذ المكتبة اجراء آخر بالغاء الاشتراك فى الدورية او 
تحويل أمر الشراء لمورد / ناشر اخر 5 | سيتم تفصيلها لاحقا ( 5 
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النظم الآلية للسلاسل م 

ه / "رهم" الاستلام كمالازععع2 : 

يقتضى استلام عدد من السلسلة تسجيل وروده فى سجلات المكتبة ) رقم المجلد 
والعدد والسنة والشهر واليوم ) وطريقة وروده باليد أو باليريد .... الخ . 
ه /*ره/؟ الدفع لاع منود : 

يقوم بعض الناشرين / الموردين بمطالبة المكتبة بالدفع قبل وصول العدد الأول 
للمكتبة وتتجه بعض دور النشر الأخرى إلى المطالبة بالدفع حال وصول العدد وأياً كانت 
الطريقة » تقوم المكتبة بدفع ثمن الاشتراك بعدة طرق ( شيك بريدى » حساب بنكى ١‏ 
نقداً للناشرين المحليين » بطاقات بنكية ... إلخ ) . 
ه /*"/83/5 الاحصائيات دع ن]ا5))5 : 

تقوم المكتبة بإعداد الاحصائيات الخاصة بمجموعاتها من السلاسل '168:89! 
. عمللا80 كلفتهة 
ه /"/ 1/5 التدوير عمانا10 : 

تقوم المكتبة بتدوير كل عدد يصل إليها من أعداد السلسلة بتدويره على قائمة 


مختاره من الاختصاصيين والباحثين من خلال ملصق 5115 بالأسماء يوضع على العدد 
ويقوم كل باحث بوضع علامة أمام أسمه حال ورود العدد إليه . 


وتمكل هده العمليات الخاضية بالتلمئلة العن تاتى حَح :طريق القراغ ويخخلف الحا 
بالنسبة للسلاسل التى تأتى عن طريق الاهداء أو التبادل حيث أنها لا تمر بعمليات التعامل 
مع الموردين الناشرين وإن كان يحدث عليها مطالبات وإلغاء وتدوير وخلافة . 
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الأنظمة الآلبة فى المكتبات 


استكمال البيانات الخاصة 
بالوتيقة 


)١(‏ تحديد مصدر الاختيار واستكمال بيانات الوثيقة 
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اعرض قائمة بأسماء 
الموردين لنفس الوثيقة 


(؟) تحديد المورد 


* يمكن الأحتيار من بين الموردين على أساس : 
١‏ -الارخص سعرا . 
؟ - الأكثر سرعة فى الارسال . 
؟ - الأقل مطالبات . 
؛ - توافق نظم المحاسبة . 


النظم الآلية للسلاسل سا 


5-6 


ا 
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للب الأنظمة الآلية فى المكتبات 


(؟) خريطة اصدار أمر الشراء 


ظتكت 200 ٠‏ 7 <<تت<تتئ2 52259525 ا اك روالاكممو يلار ا اك كا 1101 
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النظم الآلية للسلايل للد 
ه /”/5/ه خريطة تدفق المطالبات عماتدتلناء : 
يعد هذا العنصر الرابع ركن أساسى فى الظم الآلية للسلاسل » حيت يناط به مهمة 
اصدار المطائبات لأعذاد الدوريات المتأخرة من ١تاشرين‏ وتصدر هذه العملية بشكل آلى 
اأنال1 2 بالنسبة للدوريات المنتظمة 1ن أناعع*] دون أ ت.خل للعنصر البشرى فيها » 
وبالنسبة للدوريات غير المنتظمة 41:[لاع©111 تصدر هذه المطالبات بعد وصول عدد لاحق 
لعدد لم يصل للمكتبة ( وغالبا مايتم استخدام هذه الطريقة فى الأنشطة الآلية الخاصة 
بالسلاسل غير المنتظمة ) . 
وتلجأ بعض الأنظمة إلى اصدار قوائم بالسلاسل التى يجب أن تعد لها مطالبات 
اشازة إلى أن بها أعداد متأخرة لم تصل إلى المكتبة + ويمكن أن تصدذر تلك القوائم 


ويمثل الشكل التالى خريطة تدفق المطالبة للدورية المتأخرة أعدادها : 
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الأنخلمة الآلية في المكتبات 


لبجب عر ير وري يي لج 


أفحص ملف أوامر 
الشراء للسلاسل المنتظعة 
وغيرالمنتظمة 


[1) بخويظة تذقق مطالية كاش نازسال تنايلة ستاخرة 


57 
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النظم الآلية للسلاسل سس 


(؟) مطالبة المورد بعدد من سلسلة منتظمة أو غير منتظمة 


* يجب ملاحظة امداد النظام بتقويم خاص بتواريخ الأعداد للسلاسل غير المنتظمة . 


يت .: 
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الأنظمة الآلية في المكتبات 
ويجب ملا حظة الآتى : 


يجب أن يقوم النظام بفحص ملف السلاسل بشكل دائم وأن يوفر اجابات عن جميع 
الأسئلة التى يمكن أن يسألها موظفى قسم السلاسل ؛ وأنه يجب ترميز المواد التالية للتفرقة 


. الموردين المحليين والأجانب‎ - ١ 
+ ات السلاق التنحمة و السالاك غير اللاتتكلمة‎ 


* - السلاسل التى يتم دفع اشتراك لها والسلاسل التى ترد عن طريق الاهداء 
والتبادل . 


: - السلاسل التى يتم دفع اشتراكها بالعملة المحلية والسلاسل التى يتم دفع 
اشتراكها بالعملة الأجنبية . 


© - التمييز بين السلاسل المجدد اشتراكها والتى لم يجدد اشتراكها . 


بالاضافة إلى ذلك يجب وضع تقويم خاص بتواريخ الصدور ( والأفضل تواريخ 
الوصول ) للسلاسل وأعدادها . 


5١8 لل‎ 
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النظم الآلية للسلاعل ا 


ه/ 9 عملية مراقبة السلاسل 41210816 لء2أسفغطءع11 : 


وتنحصر تلك العمليات فى : 

. ادخال بيان الأعداد التى تصل بإستمرار فى قاعدة بيانات السلاسل‎ - ١ 

؟ - الكشف عن الاعداد المتأخرة . 

*- التفريق يذرن السلاسل المنتطلمة وغين المتتظمة ... 

؛ - الربط بين السلاسل التى تندمج فى سلسلة واحدة . 

5 - الربط بين عدد السلسلة وتاريخ وصولها فى أعداد السلاسل المنتظمة . 

. وضعية التاريخ المفتوح لأعداد السلاسل غير المنتظمة‎ - ١ 

- وصول تجميعات المجلدات من السلاسل وتسجيلها . 

4 - الكشف عن الأعداد غير المجلدة من السلسلة ( بناء على ذلك يجب أن تحدد 
متى نقوم بتجليد السلسلة مع وصول كل عدد - مع نهاية كل مجلد - مع 


بداية ترقيم صفحات كل مجموعة من الاعداد - مع عدد تراكمى معين من 
الأعداد - بعد تدوير العدد الجديد ووضعه على الرف ... الخ ) . 

1 - تحديث بيانات السلسلة فور وصولها من التجديد . 

٠‏ - اصدار أوامر تجديد اشتراك السلسلة قبل فتره من موعد انتهاء الاشتراك 
وتقوم المكتبة بتحديدها ( شهر - " أسابيع مثلاً ) وتصبح هذه الفترة نقطة 
اصدار اشتراك للسلسلة . 10670016 فى كل مرة تتم فيها عملية التجديد 
م 

-١‏ تسجيل عدد المطالبات 01:11 التى تتم لناشر فى مورد وأحد فى عدد معين. 

وترتبط معظم عتاصر نظام السلاسل بما يجرى فى هذا الجزء من النظام حيث 

يوضع فيه ما تملكه المكتبة من مجلدات ومن أعداد فى مجموعة السلاسل الخاصة بها . 
ان رسم شكل خريطة تدفق اناه 11000 لمراقبة السلاسل يمكن أن يكون كالتالى : 


555555 


لللمع565 لللم 510015 )51881861 208 ع [لاعغ) 1188185( 13م الام 9:42 8/18/2028 مه 0عغ10)م - (غ8500505غ8) 1650غعع011) عاممقع : و15610امبه 00ذ5قع 
: : 855077 :للم 
7 :لالامعءم 


+107الاممء ع30616ع11اممة عه .5.لا عع0تنا 0ع71معم 5عكنا 312 +مععلاع رععط5 1 اطلام عطغ لمع م15510لمعم عامط 3لا لصم لامج مد لععبلمومعء عط غمم نإذالا .لعبصعوعء دغطوة اام . 


.5 © ألو 1ءلامه) 


الأنظمة الآلدة فى المكتيات 


ثارن بين المجلد 
والعدد وناريخ 


الوصول 


(؟) مراقبة ورود أعداد من سلسلة 


اا © 
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1995 © غطوتءعلزمه) 


النظم الآلية للسلاسل سدم 
عناصر النظام الآلى للسلاسل الخاصة : 
ه/ 0 أوامر الشراء والمحاسبة : 
تفضل بعض الأنظمة الآلية للمكتبات » ادخال هذا العنصر فى النظام العام 
للمحاسبة وأوامر الشراء » بينما تفضل أنظمة آلية أخرى جعل هذا العنصر فى نظام 


السلاسل الألى . 


ويعتبر مفتاح هذا النظام بالنسية لتجديد السلاسل المشترك فيها هو تاريخ تجديد 
الاشتراك وتحتوى عناصر أمر الشراء على البيانات التالية : 


. تاريخ الاشتراك‎ - ١ 

” - تاريخ آخر اشتراك فى السلسلة . 

" - ثمن أخر اشتراك مدفوع . 

5 - أسم المورد . 

د - عنوان المورد البريدى . 

5 - رقم المحاسبة الخاص بالمورد ( اذا وجد) . 
لا - عنوان السلسلة . 

6 - تاريخ بداية الاشتراك وتاريخ نهاية الاشتراك . 
5 - عنوان المكتبة . 

. أى معلومات اضافية‎ - ٠ 

. ) معلومات عن نوع اصدار السلسلة ( أسبوعية - شهرية - يومية‎ - ١ 


مع ملاحظة التفريق بين السلاسل التى تأتى عن طريق الشراء ( مدفوعة الثمن ) 
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.5 © ألو 1ءلامه) 


الأنظمة الآلية فى المكتبات 


والسلاسل المجانية » ويقوم النظام الالى هنا بإصدار التقارير التالية : 


. -اصدار قوائم بالدوريات المشترك فيها ومواعيد تجديد الاشتراكات‎ ١ 
9 
. اصدار قوائم مالية بأثمان الدوريات والمبالغ المدفوعة فيها‎ - 


ملا 


<2 


- اصدار قوائم بالدوريات الخاصة بكل ناشر ومبلغ التعاملات المالية معه . 


؛ - اصدار قائمة بالعناوين والمبالغ وتواريخ أرسال الأثمان سنوياً للمحاسبة المالية. 


زفق 


- اصدار قائمة بالعناوين المشترك فيها سنوياً لاسقاط الدوريات التى لا تستخدم 
واعادة تنفيح القائمة بالاضافة أو الحذف . 


3 - اصدار تقرير بالتواريخ لتجديد اشتراك دورية معينة خلال مدة معينة : 
١‏ - قوائم الدوريات حسب نوع الصدور ( شهرية - يومية - أسبوعية ) . 


ويلاحظ أن تكون عملية تجديد الاشتراك فى الدوريات عملية آلية ( ااسذاء2 ) أى 
بقوم بها النظام بشكل آلى وأن تتم قبل الميعاد الفعلى بحوالى شهر تقريباً . 


ه/ */7/؟ التجليد أدال810] : 


لا أعتقد أنه توجد العديد من الأنظمة العربية وحتى تلك المعدة محلياً تهتم بهذا 
الفتضضن + كيت أن غلك الأنظمة :(' وحن الندوية ) لآ ينوفن بها :هذا العتضن :ولأننا 
نستخدم الحاسب فمن السهولة أعداد نظام فرعى للتجليد يتم ريبطه مع السلاسل والوثائق 
المختلفة ».ولك مادمنا كتحدت هنا عن السلاسل فإن عملية الفخض والتحديث مااععةان 
!)7 1110[ 4 يجب أن تراعى عملية تجليد السلسلة وتجميعها بقدر الامكان ولا تترك 
أعداد السلسلة منفردة لأن ذلك سيماعد على تمزيقها وتلفاها بسرعة بسيب تذاول الأيدى 
لهذه النوعية من المواد ذات الورق الخفيف قياساً للكتب وغيرها » وإذا استمرت عملية 
تحديث بيانات السلسلة من ناحية التجليد فبالامكان اصدار قوائم 1.1515 بعناوين السلاسل 
وعدن مجلذاتها المتاحة وكذلك الأعداذ المجمعة وال يكم تكليذها محلا أو وضلت مجلدة 
مق التاقنو » والاشناقة” إلى أنه عفد الله البعن فاق تيوعة وفكديين ارينان الأعداد 


للد لار51 
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1995 © غطوتءعلزمه) 


النظم الآلية للسلاسل سد 


للتجليد وبين استلامها مجلدة وهنا يجب تحديث النظام بإستمرار ليخبرنا أن تلك الأعداد 


فى التجليد وكذلك الأعداد الفعلية المجلدة . 

ولسبب أو لآخر يقوم المستفيد أحياناً بالبحث على الرفوف عن عدد معين فلا يجده 
وقد يكون ذلك : 

. أن العدد فى التجليد‎ - ١ 

#ن ارخ العدد ف الندويق.. 

* - أن العدد لم يصل المكتبة من الأساس . 

4 - أن العدد تالف أو مفقود 

وعلى ذلك فيجب أن يخبرنا النظام بموقف كل عدد فى السلسلة » ولا يمكن أن يتم 


ذلك الا بتزويد نظام السلاسل بنظام لتكشيف مقالات السلاسل وسوف يعزز ذلك من 
موقف المكتبة الايجابى أمام المستفيدين . 


ويجب أن تحتوى التسجيلة الخاصة بحالة التجليد على ( عنوان المجلد - رقم 
المجلد - لون المجلد ان أمكن - تجليد محلى أم تجليد من المصدر - الأعداد المجلده معآ 
وأرقامها ) ويجب أن تذكر هذه البيانات على عنوان المجلد حيث أن عنوان المجلد قد 
يختلف أحياناً عن عنوان السلسلة ويجب أن يذكر أيضاً اذا كانت تلك الاعداد تتوفر على 
أشكال أخرى غير ورقية كالميكروفورم مثلاً » ويجب ترميز الاعداد التى تصل مجلده 
حيث تعالج بشكل منفصل عن تلك الأعداد التى تجلد محلياً . 


وتمر خريطة تدفق اجراءات التجليد كالتالى : 


48 ست 
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الأنظمة الآلية في المكتبات 


كنمئت الاعداد 


بالسلاسل التى 
سترسل للتجليد 


للد 550 


ا 
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0/0 "10خ تماذج من تسجيلة ادخال السانات 
لس ا سساا» 
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07> 5ه 


: 855077 :للم 
:الامععم 
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' 11179 57652 038135321" (ز42 ناه 30 03307001031 آنا عنام 104لا 10+ +101 30لللا+0555ئا 014لا +(اة 0571010ا3ل” 033783+ +1252 53517 30لللا؟0317 نامور م5" 0ل 3102371008 د6514003باج 1غ" 


07> 5ه 


:الامععم 


: 855077 :الم 
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ب السام ول ل هت ]إل دراه هايو اطلر اه مادم 

1ع ا ا لك ا ]ل رصن 35 بو > يوط 0 الى ل ضام اعت "الوا 1ل بيه .13 بد يد لا معدم الدوهة اثدى -» ال.سيلف ميل 
هد الهم 35 0 - سس سم سم سم 0-0-7 ل لس سم سم سام - ساسم سم لم - سي يس بيس يي مي م م ميم وب سيم ميم عع عبم عنا عد سخ عا لصم اسع سا اسع سه العم طعا ع عا سا سسا سا سا سس ين ساسم لم سج اش يي سم 
قي “الهو د إل حول د 24 2 اريدم الو رخال د >>ؤزء/را(/ اادج 
حر من 2 ال ال ال اا ا الاك اااي ا اود اا الا الك الاك الك ا اا ا ل ل ا ل ل 0 06 -50 5-5 - سم لالم ذه سي سبي يم يسم يس حم مام الم لحت ساي لسع سي لس ام اع سم لعي سم 

ا 1 اه مان ع 4مس دا 41 السك أند وت إالتمسل و سانا السر دناه 22> 

1م 2:31 ات 0 ع 6 ال مسرم ن << 

ذ !ل صاصم در !> مه الك [ل صمعالم و ما 22 مود السموهضعمع :ا >>[ > 
اهم نارون زناه حم مداو ل قارواو جح ذوع المط ليف عا »مربي سد وام.ف << 
!إل ساف 4 م !>»145إادح برعيم رول :- >>494؟9998941999194<د 
!آل الله وي رات حه»>» ده م از جوع 

! !1 ام واصم مع اج > المكي اباس |( صسلواصضابتا ده كور ينانا 22> 

4 + دس م ةل م ا حت ع م م م م م م.م ب م م ا ايه م م .م الي ا ةم ع ب ل ع ل ةا م سس ل لش سه اس لس سي سس سس سه سي اع ع عه اع ع م اع سس لس ل ل 

: ا الحا اا أ ا لوا ك ارخا الو وار الا مسالاو حي ل الل 

١‏ ا ع ا ا ع ا ل م اع ال عي ا ا مس اديه 
١‏ ل اا ا ملا مر ميا ا لسو الا ل ص ا لا لمر ا 1 000 ء 
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00 


ف سلسلة :مجلة المكتبات والتعلومات الغريية 


وقد تم اعداد هذا النموذج للسلاسل اليومية والأسبوعية والشهرية فى نظام ” 41.185 " . 


اكتشاف الاعداد التى لم تصل والمطالبة بها 


7# كا 
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وتستخدم المربعات لادخال بيان العدد الذى وصل وعن طريق تلك المربعات يمكن 


النظم الآ 


لية لتسلا 
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ادخال عدد يونيو من نفس السلسلة 
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1 


+ 


الآلبة فى | 


باك 


النظم الآلية تلسلاسل سبد 
0 التقارير الخاصة بالنظام الآلى للسلاسل : 
١‏ - تقارير ذات بيانات كاملة . 
0١‏ قائمة مجموعة السلاسل التى تملكها المكتبة مع اثبات عدد الأعداد المتاحة 
وسنواتها. 
0 قائمة بالسلاسل فى موضوع معين . 
0١‏ قوائم بالسلاسل موزعة حسب الموردين ٠.‏ 


- قوائم بالسلاسل حسب فترات اصدارها ( يومية - أسبوعية - نصف شهرية‎ 0١ 


شهرية - كل شهرين - ربع سنوية - نصف سنوية - نصف سنوية - سنوية ) . 
01 قوائم بالسلاسل التى تأتى للمكتبة عن طريق الشراء . 
0١‏ قوائم بالسلاسل التى تأتى للمكتبة عن طريق الاهداء . 
0١‏ قوائم بالسلاسل التى تأتى للمكتبة عن طريق التبادل . 


0 قوائم بالسلاسل حسب أشكالها المختلفة ( الدوريات والمتتابعات - التقارير القانونية - 
الحواقه. '-“الحوليات» السموية ت«الحولياض الحكويية” جه يلال المقروات:ت 
المذكرات - المؤتمرات - المحاضر - الكشافات - الملاحق - المستلات المتتابعة) . 


0 قوائم بالسلاسل التى يتم تدويرها على المستفيدين . 

. قوائم بالسلاسل التى توقف الاشتراك فيها‎ ٠١١ 

. قوائم بعناوين السلاسل التى تم تجليدها والأعداد والمجلدات المجلدة منها‎ 01١ 
. قوائم بالسلاسل التى لم يتم تجليدها والأعداد التى لم تجلد‎ 0١ 


0 تقارير بالأعداد والمجلدات المتوفرة فى سلسلة معينة . 


عت 
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الأنظمة الآلية فى المكتيات 


. قوائم بمواعيد تجديد الإشتراك فى السلاسل‎ ١ 


0 قوائم بالسلاسل محدد فيها اسم المورد ومبلغ الإشتراك وتاريخ الإشتراك لأغراض 


دا 
5 قوائم بالسلاسل التى يتم دفع اشتراكاتها بالعملة المحلية . 

. قوائم بالسلاسل التى يتم دفع الاشتراك فيها بالعملة الأجنبية‎ 0١ 
. تقارير بالسلاسل التى أدمجت مع بعضها‎ 5 

. تقارير بالسلاسل التى يتم استنساخها‎ 0١ 

. تقارير بالسلاسل المعربة والمترجمة‎ 0١ 

05 تقارير مرتبة بأسماء محررى السلاسل . 

. تقارير مرتبة بأرقام السجل المحلية المعطاه للسلاسل‎ 05١ 

. تقارير يعناوين السلاسل الموزعة على المكتبات الفرعية‎ ١ 
.. احصائيات النمو الشهرية فى عناوين السلاسل‎ 3/7 

. عدد عناوين السلاسل على المكتبات الفرعية‎ ١/5 


5 توزيع الميزائية على الاشتراكات المخصصة للمكتبة . 


د ]5 
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النظم الآلية للدلاسل للد 


المراجع والمصادر : 


. أكضهن) عصة ممتمدععم ولأواتع5 صا تتعا نامدره0) ع1 . بآ دمحآ , لتمعددو8 - 2 
65 .لاط . له - 2 - متطكمقعةءط1! ما وعمعمهة 50 حلمرا 106 .52 


2 . 1970 , قوعم لقملطرع5 : . بزلخ : 1ع701ا 
. 8110.210[ - 2 
.3-2 


لعافتعع 1 2ل :زا فاه أعرن1 دععالامع5 لمعتصمطععة 1 . /لا لمقطع1ظ8 , موم8 - 4 
. 5 تنكو ع8 . 80 ممع غ1 ترومام بطع 1 تعلط . جمتعاولاة لإسورا نا 
56-[992.224] . اع] - صقل , 1 ولق , 28 . أه70؟ . عالطالا 


/ا؟!ما سم 
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0 التزويد الآلى 


٠. مدخيل‎ 0 


0 عمليات نظام الانتقاء فى المكتبات : 


ه/7 ١‏ 
1" 
ل لك 
6ك 
نااك 
00 
101ظ2 


الاختيار . 
تحقيق البيانات الوراقية . 

تحديد المورد . 

أمر الشراء والتوريد . 

الاستلام والمطالبة / أو الاستعجال . 
الدفع . 

الاحصائيات والتقرير . 


00 لخرائط تدفق العمليات فى قسم الزقشاء والنتزويد . 
0 تسجيلة المورد ( الناشر - الموزع ) . 


0 تقارير النزويد وال قشاء الحسسة ٠‏ 
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التزويدالآلى دا 
نظم الاقنناء اليه 
مدخل : 


ان الهدف الرئيسى من أى نظام للاقتناء والتزويد فى المكتبات هو الحصول على 
المواد المنشورة على مختلف اشكالها ونوعياتها وموضوعاتها ولغاتها والتى تفيد القارىء او 
المستفيد من المكتبة ويمكن تصوير دورة الحصول على تلك المواد فيما يلى : 


الناشرين ومنتجى المعلومات 
المواد المطبوعة والمواد الأخرى 


الاختيار والاقتناء 


شكل )٠١(‏ دورة انتاج المعلومات حتى وصولها للمستفيد 


١‏ للم 
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الأنظمة الآلية فى المكتيات 


وحن مقتصضف التمانيئيات كانت قصدر المكتبات أوامز الشراء الخاصة بها علق 
شكل ورقى 10111 0801 إلى أن ظهرت قواعد البيانات المحسبه الخاصة بالناشرين 
وأمكن استخدام البريد الالكترونى 15-84:11 فى اعداد المراسلات وأوامر الشراء وارسالها 
للناشرين من خلال شبكات الحاسب 80215 اء/7 عانام2هه وقد بدأت العديد من 
المكتبات فى أميركا الشمالية فى استخدام أنظمة مساعدة للاقتناء والتزويد فى الستينيات 
وفى السبعينيات استخدمت قواعد البيانات الوراقية مع825 0263[ عأطمةمع ه8111 فى 
تحقيق بيانات الوثائق والمواد المطلوبة للشراء واستخدام التسهيلات التى تتيحها هذه 
القواعد من أجل الاقتناء وتلى ذلك كما سبق الاشارة استخدام 84811 -5 فى ارسال أوامر 
الشراء للموردين [1؟] 


1/5 عمليات نظام الاقتناء فى المكتبات : 
يمكن تحديد العمليات [1] التى تتم فى قسم الأقتناء فى أغلب المكتبات فيما يلى : 
١‏ -الاختيار 00ناععاء5 . 
؟ - تحقيق الييانات الوراقية م0نا2ع ع7 وكم1 عأطموععه1ا8ل8 . 
” - تحديد المورد ]72212 2عادعة 1مليء؟ . 
ع امن الشزنا عمتعلكره . 
د - الاستلام / المطالبة والاستعجال 5 صللتتصتمك / قسصاتلااعمع5] . 
5 - الدقع ااعصيووط . 
/ا - الاحصائيات والتقارير ؟5]12ها5 مه مأرتومع؟ . 
الاختيار : 


كما سبق الاشارة عند تناول السلاسل »؛ فإن عملية الاختيار يقوم بها اختصاصى 
المكتبات أو المستفيد من المكتبة » ويتم وضع كل طلبات الاختيار معاً فى ملف من أجل 
مراجعتها وتحدد ما سيتم أقتناؤه منها وماسيتم استبعاده 5 


ته ررق 
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الوبالآئن: شعت 
تحقيق البيانات الوراقية : 

تتم هنا عملية التحقيق الخاصة بإستكمال البيانات البيلوجرافية للوثيقة المطلوب 
اقتنائها ولا تبدأ عملية التحقيق هذه إلا بناء على مجموعة من المعايير تضعها المكتبة 
كأساس لتقرير الاستمرار فى استكمال بيائاث الوثيقة وتحديد الناشر واستمرار العمل ذيها 
وهذه المعابير يمكن الاشارة إليها فيما يلى : 

. أن لا تكون مكرره فى طلبات الاختيار‎ - ١ 

4ك أن لزاع ندياحه ذاكل المكفة أ المكقانة القرعية عن الاساس.. 

" - أن تتفق مع المعابير الموضوعية التى تضعها المكتبة للاقتناء . 

؛ - أن تتفق مع المعابير المالية التى تضعها المكتبة للاقتناء . 

> - مراعاة الجوانب الاخلاقية والدينية والسلوكية والسياسية فى الاقتناء . 

5 - أن لا توجد مواد أخرى مشابهة لها وأحدث فى تاريخ الاصدار . 

- أن تكون بلغة مقروءة من جملة المستفيدين من المكتبة . 

وتكون بعض المكتبات لجان للاختيار تكون مهمتها تقرير صلاحية المادة للاقتناء 
من عدمة . 
/ 4 "5؟ تحديد المورد : 71رمع أوكثة "رملدء؟ 

يلى ذلك عملية تحديد المورد الذى سوف يرسل إليه أمر الشراء من خلال الاختيار 
والمفاضلة بين عدة موردين بناء على الاسس التى سبق ذكرها فى موضوع ( ميكنة 
اللاسق) 
”غ1 أن الشراع / التوريد : ع15,ء0:0 

يلى ذلك عملية إرسال أمر الشراء / التوريد للمورد حيث تطالب المكتبة المورد 
بإرسال عدد * معين من النسخ من المادة المرفقة بياناتها الكاملة على أن يتوافق أمر 
التوريد دائما مع نوع المادة المطلوب توفيرها . ( انظر شكل ”١‏ ) 


رخف كك 
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الأنظمة الالية فى المكتبات 


ه/ 5/١‏ الاستلام / أمر المطالبة والاستعجال :عمتصتداء .ه عمتاععمع 


يقوم المورد بإرسال الوثيقة أو الوثائق المطلوبة إلى المكتبة مرفقاً بها خطاب بتسديد 
ثمن المواد المرسلة » وقد لا يقوم المورد بالرد على المكتبة لأسباب عديدة تتعلق بالمورد 
نفسه » وبالتالى فإن المكتبة ترسل عدد من المطالبات أو الأستعجالات إلى المورد تطالبه 
فيها بسرعة توريد الوثيقة المطلوبة » ويخضع عدد المطالبات لقرار المكتبة نفسها ( بعض 
النظم تحددها ب ” مطالبات ) ثم تلغى أمر التوريد أو تقوم بتحويل أمر التوريد لمورد 
آخر. 


وفيما يلى نموذج لطلب أمر شراء : 


نأو 5 .5.8 لمد كف لم15 .2.0 256 
:لزلا مع[ اأماطنك /ة :لمعاع#هاع5 عأه0ا 
طانم 
ع كك م 2 ك1 :6.لا :065ل أعأكمم 21 نلق )م عأمه 300 0950 ترا 
:515 
:لا/58] أوضرهة] اوأععم5 
ودمع2 080 نمع لوؤلاطنط 
مغصع 2 :لاط معأنأأئلصا .مع 0 :6مك طنم 
عله :و5أععاع5/رطاأ8 5 :صضموأامع0) :5و1 لمع ]أناومم 
72 :20067 لصتم 
60060172 _ الرممهك6 0ع8600 ع - :ل هلا اامه 
0 :ععلن,2 اوتا 5ل 1و .ولةا :5م20 01 .ولر 
٠‏ 62 __د” اكالاا 
ابأكألهلظا ____ ع ممما _ 
:بقأأولا __ و21 2 


056 © لماعل ناكما مبلمعوع2 عون 00 


امي يح 


شكل (1؟) 
شكل مختصر لامر طلب شراء منفرد ) كتاب ( خاص بمكتبات جامعة فلوريدا 


وقد احتوى هذا الشكل على البيانات التالية : 


حححبد 11 


0 
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التزويدالالى ‏ سم 

تاريخ الاختيار - ثم استلامه - المؤلف - العنوان - السلسلة - فورمات خاصة - 

ردمك - الناشر - تاريخ النشر - الطبعة - المسئول - ثم اقتناؤه لمكتبة ( لقسم ) - القائم 

بالاختيار - الرمز المالى - رقم الاستدعاء - نسخ اضافية - مجلد اضافى - عدد النسخ - 
عدد المجلدات - السعر ) 151 . 


1 الدفع ( التسديد المالى ) '40111:37م 


بناء على فاتورة المورد تقوم المكتبة بالتسديد وتختلف اشكال التسديد هنا بناء على 
اختلاف أشكال المعاملات المالية للمكتبة أو الاشكال المحاسبية التى تتبعها المكتبة ( عن 
طريق شيكات قابلة للدفع - عن طريق الايداعات البنكية - عن طريق الدفع بشكل 
مباشر أو كل تلك الأشكال المحاسبية مجتمعة ) . 
الاحصائيات والتقارير 218201215 ب 5781157105 


يتم أعداد مجموعة كبيرة من الاحصائيات والتقارير بناء على العمليات السابقة 
فك مدا النكنية فى عطاك اعذاذ جوز الداتها فى سعرفة مااع الكو فى متحت صاقيا 
( سيتم تفصيلها لاحقاأ) . 


5 دا 


ل ممع 765 لالم 510155 )51881861 208 قمع [لاعغ) 118815/اع 13/ لام 9:42 8/18/2020 مه ل0عغ1/15م - (غ88500505) م15غعع011) »اممقع : 


19ت" 88500 
: 855077 :الم 


7 :لالامعءم 


+108الاممء ع0616قع11اممة عه .5.لا عع0طنا 0ع71معم د5عكنا 312 +مععلاع رععط5 1 اطلام عطغ لمع م15510لمعم عامط 3لا لصم لامج مد لععبلمومعء ع6 غمم نإذالا .لعبصعوعء دغطوة اام . 


.5 © ألو 1ءلامه) 


الأنظمة الآلية فى المكتبات 
1/5" خرائط تدفق العمليات فى قسم الاقتناء : 
فيما يلى العمليات الرئيسية فى قسم الاقتناء ممثلة على هيئة خرائط تدفق : 
؟ - تحقيق بيانات الوثيقة 
١‏ - اسم صاحب الاختيار وعنوانه . 
؟ - البيانات الوراقية للوثيقة . 


" - التمن ( بالعملة المحلية - والعملة الأجنبية فى حال كون الوثيقة تباع خارج 
الدولة ) . 


١ 


> التجلية : 


192 


- الموردين لنفس العنوان . 
5 - رقم سجل الاختيار ونوعه ( ينفذ فوراً - ينفد بعد توفير الميزانية - يؤجل 


الثقيده . 


ينحنت | 11 
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التزويدالآلى لدم 


سجل اسم صأحب 
الاختيار وعنوانه 


تابع تحقية 
البيانات الوراقية 


تحديد أسم شتات الأختنان ومصدره ونوعه 


51517 للد 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


أطلب من صاحب 
الاختيار استكمال 
البيانات 


تسجيل البيانات الوراقية للوثيقة 


لخسشاآرى 
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التزويدالآالى ‏ لدم 

ثم يتم أفراغ البيانات التى تم جمعها من قاعدة بيانات الاختيار والتى هى فى 

العديد من عناصرها جزء من التسجيلة الوراقية ) أو الشكل المبدة ثى 21010106 للتسجيلة 
الوراقية 0 العام ىن ن لها بيانات 0 النزويد والافكاء 3 00 عملية تزويد 


اعلسنها نف 
سجل المواد 
المرغوب شرائها 


عملية اعداد وارسال أمر التوريد إلى المورد 


2# غالباً ماتختار المكتبات كتبها ووتائقها المختلفة على أساس المورد صاحب العنوان الأرتخضن ثمناً ثم 
نضع مجموعة من المعايير بعد ذلك يمكن الانتقاء على أساسها من بين هؤلاء الموردين متل ( المورد 
الاكثر كفاءة فى التعامل والتجاوب مع المكتبة » المورد الأسرع فى ارسال الوثائق ٠‏ المورد الاكثر 
اهتمامأ بالتغليف » المورد الذى لا يطالب المكتبة بالدفع الفورى ..الخ) . 


68 لاد 
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الأنظمة الألبة فى المكتيات 


أت 22222222222 2222ل تللظ 


حول الوثاتئق 
للا عداد الفنى 


خريطة تدفق ٠‏ تلقى وفحص الوثائق ؛ 


لدءغم 
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التزويدالآلى مكحتت 
ويتبغى ان اذكر فى هذا المجال ان ميكنة اجراءات الاقنتاء فى المكتبة لا تبدو بمثل 


تلك السهولة التى تحدئنا عنها فى ميكنة أجراءات الفهارس والاعارة وذلك للعديد من 
الاسباب : 


. ارتباط المكتبة بؤسسسة أم قد يكون لها نظام محاسبة خاص‎ -١ 
) ؟ -ان المكتبة تتعامل مع اشكال مختلفة من المواد ( كتب » سلاسل » أخرى‎ 
. وبالتالى سيختلف امر الشراء فى كل مرة يعد فيها لشكل مختلف‎ 


- أن على النظام التعامل مع جميع انواع امر الشراء ( مثل الفواتير 5ع1010012 - 
ارقام حسابات الايداع - العضويات - الشيكات ...الخ ) وعملية التحكم فى 
ذلك صعب للغاية . 


- تعدد أشكال اوامر التوريد يزيد من تعقد الاجراءات ( اوامر توريد دائمة - اوامر 


توريد محددة - اوامر توريد مفتوحة ) 


ه- تعدد عمليات قسم التزويد والاقتناء ما بين عمليات عن طريق الشراء وأخرى 
عن طريق الاهداء وئالتة عن طريق التبادل واختلاف العمليات فى كل مرة . 


- الحاجة الدائمة الى قياس اداء المورد 0001 فى تعامله مع المكتبة والبحث 
عن قياسات كمية لاداء هذه المهمة . 


-- اقتسام الملفات الحسابية بين قسم الاقنتاء والسلاسل » ولجوء بعض المكتبات 
لعمل أقسام تزويد حسب نوعية المطبوع ( كتب ؛ سلاسل ٠»‏ جرائد ) وبالتالى 
تختلف الحسابات المالية لكل منها . 


- مشاكل مطالبات الناشرين والموردين للمواد المتأخرة لديهم واعادة المطالبة . 
:تمد قرضرة الغملة الخاصية دارامد الشتواح نوها فس عن مقا كل متهاسفة . 


- التعامل مع الموردين داخل الدولة وخارج الدولة واصرار بعضص المؤسسسات 


4١‏ لد 
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الأنظمة الآلية فى المكتيات 
الام على التعامل مع موردين داخل الدولة فقط يؤخر العديد من الاجراءات 
الخاصة لطلب الوثائق المنشورة فى الخارج . 

-١‏ عمليات التحقق من بيانات الوثائق المطلوبة للشراء عملية معقدة وطويلة فى 
بعض الاحيان . 


-١١‏ عملية تحديث البيانات الخاصة بالاقتناء والتزويد عملية ممعقدة وطويلة 
وتحتاج الى متابعة مستمرة . ( انظر شكل ؟7 لعملية متابعة تحديث بيانات 
وثائق مطلوبة الاقتناء ) . 


وعلى ذلك فيجب ان يقوم النظام الآلى بحل تلك المشاكل باالاضافة الى المشاكل 
الاخرى التى يواجهها اقسام الاقتناء فى المكتبة مقل : 


. طلبات التوريد المتكررة‎ - ١ 
. ؟ - طلبات التوريد لمواد من السوق‎ 
. طلبات التوريد لمواد انتهت من السوق‎ -* 
. ؟- اعداد قوائم بالمواد النى ستطلب بعد توفر موارد مالية لها‎ 
. مطالبة المورد اكثر من مرة بتوريد المواد المطلوبة‎ -5 
. طلبات التوريد التى الغيت من مورد أوالتى ارسلت امورد اخر لتوريدها‎ -1 
: التعامل مع أشكال مختلفة للتسجيلات‎ - 
. المنفردات‎ ١ . 7“ 
. المنفردات فى شكل سلاسل‎ ؟٠‎ 
: الوتائق‎ 


“”. ؛ المتتابعات والوثائق . 


بحب ؟ع؟ 
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التزويدالآلى 


/ . © المواد السمعية . 

/ا.؟ الافلام . 

. الفيديو‎ ”. ٠ 

6010 - 1021 . الافراص الضوئية‎ ٠.7 

5.7 النوت الموسيقية . 

. 501801.  تايجمربلا‎ ١ “”ا..‎ 

/ا. ١١‏ المستللات . 

7" الاشكال الاخرى للسلالسل . 
وغيرها مثل ( التقارير القانونية - الحوليات ...الخ ) 

تسجيلة المورد (الناشر / الموزع) : 
يجب أن تحتوى التسجيلة التى سيتم اعدادها للمورد على البيانات التالية : 
]شيم العوود 
١‏ -عنوان المورد البريدى ( الدولة - المدينة - البلدة - الشارع - ص . ب ) . 
*- نوعية المواد التى يتعامل فيها . 
5- العملة التى يتعامل بها : ١/5‏ - (درجات العملة التفاضلية ) . 
/ - ( العملة الأساسية ) . 
ه/؟ - ( العملة الثانية ) . 


. لغةاولى‎ ١/5 لغات المواد التى يتعامل فيها‎ -١ 


0 
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الأنطمة الآلية في المكتراية:. الح يوي 
5 لغة ثانية . 
5م" لغة ثالثة . 
5 لغة اخيرة . 
-- عدد طلبات الشراء السابقة ( يتم ادخال هذا الحقل آليأ من خلال النظام عند كل 
أمر شراء جديد اأنلذاء2 ) . 
- عدد المطالبات السابقة لنفس المورد . عدد المواد التى تم طلبها ( يتم ادخال هذا 
الحقل اليا من خلال النظام عند كل مطالبة جديدة ترسل للمورد اإنده/ء2 ) . 
8+ الخصومات القن تكذمها الموزة «١/4‏ شبةالخصنومات : 
4 لا يقدم خصومات . 
- عدد مرات الغاء أمر التوريد / عدد اوامر التوريد التى ارسلت الى المورد 
وهذه يتم أدخالها من خلال النظام اأنان!10 فى كل مره يعد فيها أمر توريد لنفس المورد 
اويتم الغاء أمر نوريد ارسل إليه . 
ويجب ان يرتبط بتلك التسجيلة ملف يسجل فيه : 
١‏ - عدد مرات أوامر التوريد التى ارسلت اليه . 
اعد هرات اواسر الفزرفة القن اليك 
*- عدد مرات المطالبات التى أرسلت اليه . 
؟ - سرعة المورد فى الرد على المكتبة . 
5- قائمة كاملة بكل مادة طلبت منه يبين فيها الوقت بين تاريخ ارسال امر 
التوريد وتاريخ إستلام الوثيقة موضوع أمر الشراء 
مع ملاحظة ان المطالبات يجب دائما أن ترتبط بتاريخ محدد كأن يمر؟١‏ شهر على 
إزسال أمر الشراء (مكلا) كما انّ:بعطن المواد لآ يحب أن يرسل إليها أمز متطالية طالما أنها 
لم تنشر بعد والتى اعدت لها (فان) 01 او كان تطلب من موزع كتب قديمة حيث ان ذلك 
يستغرق وقتأ . 
ويمكن تحديد عدد التمثيلات الاجمالية لملف المورد ب 4٠٠‏ تمثيلة تحتوى 
البيانات السابق ذكرها . 
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.5 © ألو 1ءلامه) 


التزويدالآلى جح 


1 .5 : عمنحي 84 .لك : كللاماث تعل015 / طعيوع 5 .3 رز لمميظ .2 : أمعزطانك 1٠١‏ 


00 81050 .ل 

خايلة نم]؟1 : انع رطناك م1 

2 : لكآ 050) 

89 . 30 . اع© : لمجاعمم1][ علو0 - 801030 
01 514 050 14 .]1 


اأقنا علا مز " لعطاتممه " ماعط بنامم ذل لعا علدا ع متاك 
. متلأطنتيوء؟ مجمععط عندرز << 80031 
0 ذلثائا 050 4" .0 
امل م1" حصط الولاحكحرحن كاتا '' عطا عر لاعط مماعط كز لعا علط ع لادلا 
لكام انكو اتردرن عا؛ لاطا لمممزععهم عم [أزس اذ آز عسصاص 
. خوط حلطاظ رز لععمام دعا علذجل ع [890]10 
59110 1 050 4 .1 
الت انلها عكبط اكلهنا عمضتلا صفطل) ععن| طلاس لتروععر ط[ن) هذل للاع)) عل16 جح 02 


17 " صل لاغط عط للع ال . ماطفصم] اوعس كز بالطو الوه م16 0010 
للفل تلمتلتت | أطناح« لاعن عمتتتنخناعل م للطاصمص لع اععدك اعمن " امكل 


. سعط 1ن مز عععهام تمعز عنودط  -‏ (()| ]809 
2 01419«(9 050 4خ" .نآ 
نجلا عاج عط لانتل التانم . كالئاة '" تعلكلى نه " جودا كن لعا ملطل ع 0 


أن ازمر غطا ال الاصما عز علين علطا نلغطا أعذا عطا ما عل تافل عماصوالها 
دلت عا ماصه لتنمعمر )81 001.0 اانذا عطا ع متلممعد / مسالاو انعم 
. لمع" إمسماكا 


تن فته عنع بط كامعم؟ عاونا -< 0 89[100(22 
015 810 050 14 .لآ 
. عنااعنن0 ععط هونا تاغل د 11 
ل اعنم عونا -< 0 89215 
010 050 14 0.0 
اكت كلام لللعاز علو الملوت١؟‏ / عطعتاطلم برجا لءلأععانق معم6 مقط ددحت ع 201 


عا دغ اللحرصز نحا األجد لع على ملاع علي راعلا مومع 1 . عله 
. لكلونن" انصملك أ حرم عل درز 940 لاعلا مامه لتموعع 


لت اع لتو امه / لعا اععمقكن «صعاا علونا ع 2 891]20 
35 1 161458 ملرد 050 14 112 
ا . "لماتعاعه عطا متا '' علره اا لكاسيوعةم ما عووعوعا8 " ن جامعكم ]امع[ - انا 


عامط التفوعت ()ك9 عطد رز متنا عحا ألأبم امحدمم كرمللده؟ مملجدعمر 
( اتفحتر عأصماععك ما ماتصلك ذا لمعه لرمتاعصيط) . ماعنا 

الماع ةلتك نا الادرظا عتيليكدء1 علورز  <-‏ 89]|)(5 
خفلي0ة علللفا؟ عللات حصن لاض لمكن عط وو علقن خقاطل : ععمامع 


6 15 نآك 050 1341 1 


م1 . كمالك نالفل للملا " "بمانماع؟ ما عومدعاا " ن مامعدعمت11] - إن 
عافن أعمعى 040 عط دأ عانتما عط اأناص امتصمعم مم لدعو عسممد د 
لاملا 

. تماعتاعه ناذا انامما ععمويى )01 علومط ع 2 80]|)(16 


شكل (؟؟) يمثل عملية تحديث ملف الاقتناء (5) 


2 لد 
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1995 © غطوتءعلزمه) 


الأنظمة الآلية فى المكتبات 


ع0 عملم : |1اللامتضة لماأ0 1 :ىع !)11 01 تعطتصنلطة ‏ :عنهجآ ارمع] 
5|000 25*ظ2ظ2 21 6025/9 

1211 ا 

لع . دعاعع اماد لالماقلط عآ1أا لعصة أمعصصمماع نعل , مملأعتلمندرع: : نم 

100 تعأكناطع5 اللقطصاع»] 

)ا تأعاننا تل ممح كع 1 . لع , وعتأعونعضص امتعاعو8 

05/) 0ن .ني ناا لت , لمعه مضعطم عمط عطمعكل8 : [[ نااأملسعطء10 ]1 

ع كام نامل لاه أععكص1 : 6لا عل 1ع1أ5عم امختقمم 1ه علومطلمو8 0100 

60||ا لمعه 1١.‏ , كلمع ااعمءر 

02000 ال نالا .[.آ . لع , لاتاكلسغطء ساعامام مل طعصوععع” امعسنن 

55.00 مع امم عمع 0 

0.00( أالتعقط أو نإعمامسصطععاماط مه دع اأعمعء 0 

كنات لخاع تلطه زلا على لمعنو ه[معء ما عاونر علعطا : وعااععط لعمنام1) 

2000 5011 .لا . له , 

00500 لاع 1021010 عل 1عنوعم 01 عأموطل صو 

دنلا[ فاع كوك اع[ .لك , ودعاك أعع105 ما لمكت[مط لماعم من معمم داضمك 

00050 وقد 

210000 2 . تلطعا5 .3 علءمعلن22 . لع , مأععق0ز ع الاامتصتتا] 

112000 خاألام لاع ا صونخط] . لع , لمطععدم إمعزع 7010 اتصطط 

- 1060 10 ععناء تومت أعضنوط - عمةتطسصعمم له تزعماواط تنلنععاه0 از 

(05.00)] 10125 .نا , ملتعأاعتئط علطمم] 

95.00 لستاع لل ل عع01 . لع , عمتاععملعمع للة عتماأعناناك مأعاورط 

1010ل اناجرهم لعل ملغسل ل لص[ : مأععسما 01 انامز اقطعنا عنا زان نمم ادرت؟] 

1200 لاعالوظ .[ موامم اما . هه 

“| اعالولةا . لع . تن اأساولة لتله , ممتأعومطا , ع :الأعناتنهة : عحممموط1] 

10400 الل 

3500| لوت عطا 1ه عاهلالاسلع] عط 01 عناع اهلاق عالفاع ]و5 

10105 كل لكل اعجرن لصم أوعم و عاعتباع عللامعنة وامفدارلتن]' 

72700 لزاعلالطاك .لؤ.ة بلع ,ع1 1١‏ عتطمم مايه صا ممم لو تيج /ا 

. لك . اللعتالع 2101115 للق كنطقاك أدع0 , كعلدطهصعاط عمتعط) : عع لالع لطا 

500 رو © وانها 

22000 كا 7غ 


شكل (77) التقرير المالى لعدد العناوين واسعارها التى تم استلامها فى مكتبات جامعة 


ويلاحظ ان التقرير اثبت فيه ( التاريخ - عدد العناوين - المبلغ الاجمالى - متوسط سعر العنوان 
الواحد ) . كما انه مرتب هجائيا بالعنوان وامام كل عنوان سعره . 
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التزويدالآلى حسسح-- 


11550[ اانا ادعناوع ]ا رعل 0 معلسماععاط 
15 طلا مك110 01 لاأكنه الولا 


حدعن”! ندنل ل انعم 10١‏ جرعل00 أمذأه1” 


: 010”آ1 عقماءلم ‏ :الالامتلكث لماه[ : كع41ل] أن معطتصبل8 :علدد[ ترمرعة] 
008ا5 05 3]6ظ3 11 024/0 

ايا 1111 
1000) لءاكانصا مصخ ناترع'! . لع , وعالأعورعمعء امرعاعو8 
200115 115ا00 لإلما10مطد! ن : لاع امصطعع)0] 3اآ 
0000 10ت لمم لصة , «لمطاعصصد , معامإأعمككم : لامع لأنل1أه1ام 0 
06000 0 كنزلا .1.[ . لع , لاتاأكتتمعطء متعاممم دز اتمع5ع ألمعصنت 
2300 دعمام ممع 
8000 الت آلة لع , متإعاعدط ر0] وعط10م عمء 0 
000 ]1 للأاعمط 2ه نزعهامصطععغماط ممه معتاعمع 0 
20500 لا 0<1»010] عل1ع تادعم 1ه عأموطالمد] 
3800| لآ موطط .لع , كلمطاعغص امعاع 2010 متسر[ 
75.00 بزات اناد .34.[ .لع , عأ ً! عتطمه اماناه صا كمملغملين/1 
22000 تأجوع له 


شكل (4؟) التقرير المالى لعدد العناوين التى تم اقتناؤها من ناشر معين (64061712/ 
كدت ”آ) 

ويلاحظ ان التقرير اثبت فيه ( التاريخ - عدد العناوين - المبلغ الاجمالى - متوسط السعر 

للعنوان الواحد كما ان التقرير مرتب هجائيا وامام كل عنوان سعره . 


غ14 سم 
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1995 © غطوتءعلزمه) 


الانذلمة الائية في ا'مكتدات 


تقارير التزويد والاقتناء 
1+ أوامن الشواء 
١‏ تقارير بكل أوامر الشراء خلال فترة محددة [شكل 77] . 
١‏ تقارير بكل أوامر الشراء اموردز محدد وخلال فترة محددة شكل [5؟1 . 
0١‏ تقارير بأوامر الشراء لشكل محدد ( كتب - سلاسل - برمجيات ...الخ ) . 
١/؛‏ تقارير بحالة امرالشراء : 
قرع" لواف لطبل 
١‏ المواد التى لم تصل 
"0١‏ المواد التى رد المورد بأنها نفذدت 
0١‏ المواد التى رد المورد بأنها تحت الطبع 
2/5 تقارير بأوامر الشراء التى ألغيت (عام) 
0 تقارير بأوامر الشراء التى ألغيت لناشر معين 
١‏ تقارير بأوامر الشراء التى أجل ارسالها لأسباب تتعلق بالميزانية 
0 تقارير بأوامر الشراء لمورد : 
11 جل 
0١‏ أجنبى 
٠١/١‏ تقارير بأوامر الشراء بالعملة : 


محلية 


24 
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1995 © غطوتءعلزمه) 


التزويدالآلى ب 


٠/1١‏ أجنبية 
0١‏ تقارير بأوامر الشراء التى تم تحويها من مورد الى اخر 


5 تقارير بأشكال أوامر الشراء ( مؤقتة - دائمة - حكومية- ما قبل الدفع 
...الخ ) 


01١‏ تقارير بأوامر الشراء التى أرسلت ولم يستلمها الناشر 
7 الدفع : 
١"‏ تقارير بالمواد التتى دفع ثمنها 
*/؟ تقارير بالمواد التى لم يدفع ثمنها 
؟/” تقارير بالمواد حسب حالة الدفع : 
5/1 شيك 
0/1 نقدى 
5 عصوية 
ايداع بنكى 
يترك تحديده للمكتبة 
- الشراء والاهداء والتبادل : 
١/*‏ قائمة عامة بالمواد التى وصلت المكتبةعن طريق الشراء 
7/٠‏ قائمة عامة بالمواد التى وصلت المكتبة عن طريق الاهداء 
7/7 قائمة عامة بالمواد التى وصلت المكتبة عن طريق التبادل 
؟/ 4 قائمة عامة بالمواد التى أرسلتها المكتبة على سبيل التبادل 


418 لاد 
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.5 © ألو 1ءلامه) 


حصسححتحسم 


الأنظمة الآلية في المكتبات 
؛- الموردين والأسعار : 
١4‏ قائمة بأسعار المواد التى طلبت من مورد محدد وخلال فترة معينة 
54 قائمة بأسعار المواد التى طلبت من الموردين وخلال فترة معينة 
4 قائمة بأسعان شكل مادة محددة طلبك من المؤرد وخلال فترة معينة 
ه- المطالبات والاستعجال : 
5 قائمة بالمواد التى تم عمل استعجال لها ( مرة - مرتين - ” مرات ) 
5 ؟ قانطة بالهوان الي البدلقث يعد الاستعكال الارل 
قائمة بالمواد التى استلمت بعد الاستعجال الثانى 
5 قائمة بالمواد التى استلمت بعد الاستعجال الأخير 
5- يجب أن يكون النظام قادراً على تحديد مورد معين لطلب الوثيقة المطلوبة منه 
بشكل الى ( من خلال قياس اداء الناشرين بوسائل كمية معترف بها 0011422]110 
05 الاكليح ]ما ( مكل + 


١ / 3‏ الأر كفن ا 


5 اعتبارات التغليف 

5 الأقرب الى المكتبة 

5 العملة المحلية 

5 الأكثر ايجابية فى الرد على المكتبة 


ل زه ١‏ ااا سس امس م ل لس يي سس ل سي سس ل ببببب سس سس 
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 ىلاآلاديوزتلا‎ 


المراجع والمصادر والحواشى : 
]١1‏ يمكن الرجوع ايضأ الى : 
حشمت تأسم . مصادر المعلومات وتنمية مقتنيات المكتبات . ط ؟ مزيدة ومنقحة . 
القاهرة : مكتبة غريب ١988٠‏ . ص ص 59؟ - 798 . 


أ 00 ل . ععنالالت5 الوا تضرم م1 ممه ختلعموكن لزعمظ لانرن787ا ضاخ |2] 
29-80 .م.م . 1986 خلذث , معوعال 


قتع عاضا ما لم0 عدن" حعن ك5 الوعلصطعع1 .177 لم181 , جده80 [3] 
كا مدع !| جوم اماع 1 تجبلنطاط . مم59 وتمعاطانآ 
0ك - 25.مم .1 ...لط . 88 . أن .1992 اع - رول 

“آنا ان 107ذكتتطناك أدعناوعكا "عازه علمهن1أععاظ .) مومزونا ,. كتعله فط [4] 
مع امن[ < للم لكان تحروتجاةط . متممعووءط أملام ععنتط] , كعتتمرطا] 
286 .م 701.16 . ورمع ط 1ع 


.280 .2 . 18110 زد] 

]6[ 18110 . 2. 288 

287 .2 . 8110[ [7] 
ولمزيد من التفصيلات يمكن الرجوع ايضآ الى : 


5 21180 1أنا اكت الإ نامضاطط . عم نان ممؤا .31 101111 , 01خ ط ك1 ١‏ 
01 اق عانمتاععائا , بوالمعصظ - ععقلا هن صل كلمهظ]: وملاعن| 


| 204 - 2859 امم . 701.16 . حرمع1 1 امع ناعن:2 , ملكتن اانا 
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00 خدمات المعلومات الآلة 
0 مدخل . 
0 الاحاطة الجارية . 
0 البث الانتقا نى للمعلومات ٠.‏ 
0 اللنقازير والاحخصاشات . 
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خدمات المعلومات الآنية سا 
هه / ه / ١‏ مدخل 


تقبط كذ فاك" المعاومانت المسكلة فى خديس الأحاطة الفانية واليك الاتنف ا 
بالأنظمة الأساسية الأربع السابق ذكرها فهى تعد نتاج لهذه الأنظمة ولكننا نعدها نوعاآ 
مستقلا بذاته رغم أنها ترتبط بالخدمات الأخرى لارتباطها بأقسام الخدمات فى المكتبة » 
كما انها تغذ كدمة واو ية لكذمة الاغتارة وان كانت اقل شهرة منها لأسناب كقرة متها 
انها أرتبطت بأذهان العاملين فى المكتبات بمراكز المعلومات والمكتبات المتخصصة وأن 
بذاية ظهورها كان فى تلك المؤسمات كما انها تعتبر من الخدمات ذات العائد المّادئ حبث 
تقوم العديد من المكتبات المتخصصة ومراكز المعلومات بتقديمها فى مقابل مادى معين » 
والحقيقة أن انتشار تلك الوظيفة فى المكتبات العامة والمدرسية سيعزز من قيمتها الكبيرة 
وسيؤدى بجمهور القرار والمستفيدين الى أعطاء المكتبات والمكتبيين المزيد من الاحترام 
وقد جود على المكنبة بعوائد مادية غير متظورة: 


ومع توفر الحاسب الآلى فإن تقديم تلك الخدمات سيكون من السهولة بمكان حيث 
يتم أعطاء امر بسيط للحاسب ليقدم هذه الخدمة التى لن تستغرق بضعة دقائق وبضعة 
وريقات مطبوعة أو حتى ان يلقى المستفيد نظرة على الشاشة ليعرف ما الجديد فى حقل 
اهتمامه أو الجديد الذى وصل الى المكتبة ووضع على الرفوف . 

واذا امكن توفير الحاسب الالى فى المكتبات المدرسسية والعامة فى العالم العريى 
فإئى اطالب بأن تأخذ هاتان الخدمتان موقعهما فى الصدارة بالنسبة للخدمات التى تقدمها 
المكتبة ولا مانع من استطلاع آراء المدرسين والطلاب » جمهور المسستفيدين والقراء 
لتقديمهما فى مقابل رمزى يمكن أن يفيد المكتبة فى مجالات اخرى . 
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الأنظمة الآلية فى المكتيات 


الاحاطة الجارية كع نه تلة امعترن 6 


0 الاحاطة الجارية ٠‏ هى الإلمام بالتطورات الحديثة فى أى نوع من فروع 
المعرفة خاصة ما يهم منها مستفيدين لهم اهتمام بهذه التطورات 6.. وشى تفيد م 
تعرف المستفيد على التيارات الفكرية والعلمية الحديتة .]1١‏ 


وعلى ذلك فالاحاطة الجارية تعنى إعلان المستفيد من المكتبة بالمواد الجديدة التى 
وفلف الكترة آنا كان ثورهها زو موصوهها بكلا لزشرة محددة , 


وباستخدام الحاسب الآلى فإنه يمكن أداء هذه الخدمة بطريقتين : 


-١‏ اصدار تقارير مطبوعات بأسماء المستفيدين ( يمكن ان يكونوا المستفيدين الذين 
سبق تسجيل اسماؤهم فى ملف المستفيدين أو فكة محددة من هؤلاء المستفيدين كان يكونوا 
الفئة الأولى من المستفيدين والذين لهم حق عال فى الاستعارة من ٠‏ -5 كتب مثلا) ويتم 
توزيع هذه التقارير عليهم حسب أسمائهم ويكون هذا التقرير على هذه الصورة 


خدمة المعلومات 
والاحاطه»ه الجاريه 


كيما_بلى لائسه_باحدك #مواد #نى وصلف في لمكنبه كاتر إغنره 


درجي اأطذع طنبها م الانصال بالمكتبه عند وجرد أ اسنتفسا, ا 


شكل (5؟ ) شكل تقرير الاحاطة الجارية 


امع 
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خدمات المعلومات الآلية للد 

- أن يسم ارسال القائمة الى مجموعة من المستفيدين فى مكان أو قسم واحد 

علق أن تذكر أسماؤهم جميعا على القائمة مع وضع ملاحظة خاصة بتمرير تلك القائمة 

على السادة الزملاء بالقسم مثلاً فى حال الانتهاء من الاطلاع عليها وبالتالى يمكن التوفير 
فى الوقت والتكاليف ( ويستخدم ايضاً الاعلام عن ذلك بالهاتف ) [؟] . 


؟- وقد يكون بالمركز / المؤسسسة (أيا كان نوعها ) حواسيب فى الاقسام أو 

حواسيب خاصة بهؤلاء الاشخاص ويمكن الاتصال بهم عن طريق البريد الالكترونى - 5 

انلا فى الشبكة 11218601 من خلال قائمة بأسمائهم ويتم اعلامهم عن طريق الطرفية 
12111 الخاصة بكل منهم . 


استخدام الحاسب فى اعداد خدمة الاحاطة : 


من التقارير التى يطلب من النظام الآلى للمكتبة تقرير خاص بكل المواد الجديدة 
التى وضلت أله كت ة خلال تاريخ محدد » وهنا يتم الربط بين ملفين موجودين فى الحاسب 
بالفعل وهما : 

١‏ - ملف المستفيدون 

؟- ملف المواد التى وصلت حديثا . 


حيث يقوم النظام بعمل ملصق (ذا5 عبارة عن قائمة بأسماء كل مجموعة من 
المستعيرين ( المستفيدين ) سيتم توزيع القائمة عليهم ويلى ذلك اعداد قائمة بكل المواد 
التى وصت المكتبة خلال تاريخ معين وترتب تلك القائمة حسب تاريخ ورودها أو هجائياً 
بالعنوان ( وهوالمفضل غالبا فى تلك النوعية من القوائم » أوأن يعد النظام قائمة بإسم كل 
شخص وهذا يرجع قراره إلى المكتبة التى تفضل أحد الخيارين أو تأخذ بكلاهما مع وضع 
شرط معين لذلك» مثال أنه إذا زادت القائمة عن صفحتين فإن النظام يقوم بطباعة قائمة 
لكل مجموعة واذا قلت عن ذلك يطبع النظام قائمة بإسم كل مستفيد ويمكن تصوير ذلك 
كالتالى : 


باه ؟ 
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الأنظمة الآنية فى المكتبات 


/ + "البث الانتقائى للمعلومات [52 

تقول بولين أثرتون عن البث الانتقائى للمعلومات بأنه ٠‏ عبارة عن تطور لفكرة 
الاحاطة الجارية » 11] » يينما يقول د. أمان أن البث الانتقائى للمعومات هو؛ نظام من 
نظم خدمات المعلومات وبمؤداه يتم تزويد المستفيد كأفراد أو مجموعات بالمعلومات التى 
تهمهم بشكل ألى ومنتظم »151 . 

ويمكن القول بأن ( بام ) عبارة عن اعلام الفستفيد بالمواد التى وصلت المكتبة 
والتى فى حقول ومجالات اهتمام هذا المستفيد » وهذه الخدمة كما سبق القول احدى 
الخدمات التى تقدم فى مراكز المعلومات والمكتبات المتخصصة والبحثية . 

وهنا يتوقف أداء هذه الخدمة على المعرفة المسبقة بمجالات اهتمام المستفيد 
ووصفها وصفا دقيقا يتناسب مع وصف الفهرسة الموضوعية ورؤوس الموضوعات 
المستخدمة او استخدام الكلمات المفتناحية والواصفات وغيرها من المصطلحات التى تعبر 
عن مجالات هذا الاهتمام . 

وفى الإنظمة التقليدية يقوم المتخصص الذى يؤدى هذه الخدمة بمطابقة 
موضوعات المستفيد مع موضوعات الوثائق التى وردت حديثاً الى المكتبة فإذا اتفق 
الموضوعان ( مجالات اهتمام المستفيد وموضوع الوثيقة ) يقوم المتخصص بتسجيلها فى 
قائمة ترسل الى المستفيد لاعلامه عن وصول هذه الوثائق الى المكتبة . 
النظم الآلية والبث الانتقائى 


كما سبق الاشارة أ 0 للبث الانتقائى للمعلومات 500 الآلى 


وف كدمة الأهازة قينا مق تجيلة خاضية زكل سني ذكزنا ف تلك التتجيلة 
حقلين فى منتهى الاهمية فى سبيل تقديم هذه الخدمة وهما : 
١-احقل‏ موضوعات أهتمام المستفيد.. 


؟- حقل فئة المستفيد . 


مه 
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خريطة تدفق الاحاطة الجارية 


51 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


ويبرز دور الحقل الأول فى انه عند تقديم هذه الخدمة من خلال تقارير البث 
الانتقائى التى يقدمها الحاسب » يقوم النظام بالمطابقة 7128ع]712 بين الموضوعات التى 
حددت مجال المستفيد وتم استخراجها من قائمة رؤوس الموضوعات المستخدمة ( فى 
حالة استخدام قائمة رؤوس موضوعات بالذات مثل قائمة رؤوس الموضوعات العربية 
للخازندار) وبين رؤوس موضوعات الوثائق الجديدة التى تم تحديدها لتلك الوثائق وفى 
حال عثوه على رأس لوثيقة يطابق الموضوع الذى حدد للمستفيد يقوم بتسجيلها فى 
التقزير الخاضن لذلك المستقيد وهكذا حتى ينتهنى :من كل الوثائق الجديدة الذق وردت الى 
المكتية . 


ويمكن استخدام كلمات مفتاحية 80:05 'إ©1 للتعبير عن مجالات اهتمامات 
المستفيد وفى حال عثور النظام على كلمات مطابقة لها فى عناوين وموضوعات الوثائق 
الجديدة يقوم بتسجيلها فى تقرير المستفيد . 

ويتم بعد ذلك استخراج تقرير مطبوع يتم ارساله للمستفيد المحدد ؛ أو يقوم بإعلامه 
من خلال البريد الالكترونى على شبكة الحاسب المتصل بها المستفيد من خلال الطرفية 
الخاصة به . 

وبالنسبة للحقل الثانى فأن أهميته تعود فى استخدام هذا الحقل لتحديد فئات 
المستفيدين الذين ستقدم لهم الخدمة كما سبق الاشارة فى موضوع الاحاطة الجارية . 


تت ال 
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خدمات المعلومات الآلية 


قارن بين موضوعات 
الوثائق واهتمامات 
المستفيدين 


خريطة تدفق البث الانتقائى للمعلومات 


5١‏ مد 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


التقارير والاحصائيات : 
لتقارير خدمات الاحاطة والبث : 
يقدم النظام مجموعة من التقارير لهذه الخدمات هى : 
-١‏ خدمة الاحاطة الجارية لكل المستفيدين ( خلال فترة محددة ) . 
- خدمة الاحاطة الجارية لكل مجموعة من المستفيدين ( خلال فترة محددة ) . 
"- خدمة الاحاطة الجارية لكل مستفيد على حدة ( خلال فترة محددة ) . 


؛- خدمة البث الانتقائى لكل مجموعة من المستفيدين تتشابه مجالات أهتمامهم 
(خلال فترة محددة ) . 


5- خدمة البث الانتقائى لكل مستفيد على حدى من الفئة الأولى ( خلال فترة 


محددة ) . 
الاحصائيات : 
يقوم النظام ايض بتقديم مجموعة من الاحصائيات الخاصة بخدمات المعلومات : 
-١‏ أحصائية بعدد المستفيدين من خلال خدمتى الاحاطة الجارية والبث الانتقائى. 
- احصائية بعدد المستفيدين واجمالى تقارير الاحاطة الجارية التى أرسلت . 
- أحصائية بعدد المستفيدين واجمالى تقارير البث الانتقائى التى أرسلت . 
4- احصائية بعدد تقارير الاحاطة لمستفيد معين ( خلال فترة محددة ) . 
-- احصائية بعددد تقارير البث الانتقائى لمستفيد معين ( خلال فترة محددة ) . 


وهذه الاحصائيات تفيد فى قياس الآداء للخدمات المعلوماتية التى تقدم فى المكتبة 
وأهميتها بالنسبة للمستفيدين . 


وفيما يلى نموذج لخدمة البث الانتقائى يقدمها نظام (81.185) . 


د 565 
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خدمات المعلومات الآلية جلا 


لول كدمية لبك ةايح 
السيد/ زين الدين محمد عبد الهادى رقم / 5551١١٠١594‏ 
فيما يلى قائمة بالواد التى تقع فى مجال إهتمام سيادتكم 


أولا : فى مجال المكتبات 


كت 1 ١‏ ونفة لفق 


١ه‏ المكتبات والمعلومات لل 
3 


ب المواد غير المطبوعة فى المكتبات الشاملة 0 


0,165>* تحسيب عمليات الفهرسسة فى المكتبات ومراكز المعلومات  ١99“‏ 


تقرير(١)‏ خدمة البث الأنتقائى لمستفيد ( 81-1185 ) 


حدد الموضوع له بموضوع « المكتبات » 


8567 للد 
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( تقرير” ) 


الأنخلمة الآلية فى المكتبات 


ثانيا : فى مجال المعلومات 


رقم التصنيف اتح ب ب 7 ب ف ل ا 7 أ 


مم ؟ + بره" 


مم ١‏ ره" 


مم ١‏ ,ره 


ال 


7 


همأ ٠‏ ,ره" 


هم ١‏ ,مره 


هم ٠١‏ رمه" 


6 


65 0ه 


لد 5068 


الحاسبات الآلية وتشغيل المعلومات 
الحالات فى نظم المعلومات الادارية 
الكففيو وو شفل ارات التدارنية 
ثورة المعلومات 
مراكز المعلومات تنظيمها وادارتها 
نظم المعلومات 

نظم المعلومات الادارية 

نظم المعلومات الاذارية 

نظم المعلومات والحاسب الالكترونى 
نظم المعلومات والحاسب الالكترونى 
تقرير (؟) خدمة البث الأنتقائى لمستفيد ( 81.185 ) 


حدد الموضوع له بموضوع «المعلومات» 


سنة النشر 


١ 
1 
١14 
"1 
ام‎ 
١ لالم‎ 
0 
الكل‎ 
1141م‎ 


/141ام 
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خدمات المعلومات الآلية 


المراجع : - 


])١[‏ محمد أمان . خدمات المعلومات مع اشارة خاصة للاحاطة الجارية . الرياض 
:دار المريخ ١585٠»‏ . ص١١‏ . 


3 أثرتون ٠‏ بولين . مراكز المعلومات : تنظيمها وادارتها . ترجمةحشمت قاسم . 
القاهرة : مكتبة غريب ١98١٠0‏ . 


1؟] المصدر السابق . ص 797 . 


[؛] محمد أمان المصدر السابق . ص 568 . 


للاداه 
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0 بعض الانظمة الفرعية الخاصة 
بالمكنبات المدرسية 
0 سجل المكتبة المدرسية . 
0 الجرد الآلى . 
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بعض الانظمة الفرعية الخاصة بالمكتبات المدرسية 


6 سجل المكتبة المدرسية والعامة : 


من العمليات الادراية التى تقوم بها المكتبات المدرسية والعامة ( وكذلك المكتبات 
الحكومية - سواء كانت مكتبات جامعية حكومية - أو غيرها من المكتبات المتخصصة ) 
هى عملية تسجيل الكتب الوثائق التى تصل اليها فى سجلات ادراية معدة خصيصا لهذا 
الغرض ٠‏ بحيث تقوم المكتبة بإعطاء كل وثيقة ولتكن الكتاب رقم سجل خاص به وتسجيل 
بيانات العنوان والمؤلف وبيانات النشر الناشر ومكان النشر وسنة النشر ) وعدد الصفحات 
أو رقم الجزء وكذلك بيان سعر الكتاب واى ملاحظات خاصة ( مثل التجليد ) وايضا رقم 
تصنيف الكتاب وتصنيف بعض المكتبات رقم خاص بالمخازن ( رقم الصنف لاعتبارات 
مالية وادارية مخزنية ) . 

وعلى ذلك فيجب توفير الوسائل الكافية فى النظم الالية لمعالجة هذه العملية » ويتم 
ذلك بوضع حقل خاص برقم سجل الكتاب » والرقم المخزنى للكتاب ( رقم الصنف 
للاعتبارات المخزنية التى سبق الاشارة أليها ) . 

ولأن اغلب المكتبات العامة والمدرسية فى العالم العربى تدخل ضمن اطر ادارية 
من حيث تبعيتها لادارات خاصة فإنه يفضل دائما عمل قوائم بكل ما تحتويه المكتبات 
المدرسية أو العامة وتكون تلك القوائم متاحة دائما فى تلك الادارات » ولذلك يتم ادخال 
بيانات المكتبات المدرسية والعامة بشكل مركزى ويعطى رقم عام لكل عنوان ورقم خاص 
لكل سجل بمكتبة مدرسية أو عامة بحيث يمكن اصدار قوائم بما تحتويه كل مكتبة على 
حدى أو اصدار قوائم بكل ما تحتويه تلك المكتبات لأغراض البحث والتزويد والاستبعاد 
وبناء المجموعات . 

وبناء على ذلك يتم معرفة مدى نمو مجموعة مكتبة من المكتبات بشكل مستقل » أو 
معرفة مدى النمو الاجمالى لتلك المجموعات » بالاضافة التى توفير نسخة ورقية أو 
على قرص من سجل كل مكتبة وتحدث باستمرار بعد ذلك وذلك لأغراض 
البحث ( حين توقف النظام لأسباب مفاجئة ) أو لآغراض المراجعة والمحاسبة 
العو كد يق 


شك 
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الأنخلمة الآلية فى المكتبات 
ه/5 الجرد الآلى : 


ولنفس الاعتبارات المخزنية والمالية والادارية » يجب ان يقوم المسئولين عن 
المكتبات بعمل جرد لمحتويات المكتبة كل فترة من الوقت ( سنة مالية غالبا) وتسجيل 
بيانات الجرد على نماذج معدة سلفا . 


ويمكن عمل ذلك بشكل آلى سواء بإدخال رقم سجل الكتاب » أو باستخدام قلم 
ضوئى عند استخدام الرموز العامودية 83:20065 ويقوم النظام فى النهاية بأصدار قائمة 
بكل أرقام السجلات التى دخلت وأرقام السجل التى لم تدخل النظام فيقوم النظام بشكل آلى 
بمراجعة سجلات الاعارة والتجليد وما يتبقى فى النهاية من ارقام يصدرها النظام ويحدد 
فيه بيان كل كتاب بجانب الرقم على ان يكون عنوان القائمة يحدد ان تلك الكتب لم يتم 
ادخال أرقامها ويحدد أمين المكتبة المنتص امام كل رقم حالته ( مفقود - تالف - مفقود 
ودفع ثمنه ) ويتم تحديث ملف سجل الكتب بتلك البيانات وتصدر قائمة نهائية بحالة كل 
كتاب مع الاحصائيات المرافقة وهى : 
١‏ - العدد الاجمالى للكتب فى المكتبة ( المسجلة ) 
؟ - العدد الاجمالى لكل النسخ فى موضوعات التصنيف ( الاقسام العشرة فى حالة 

استخدام ديوى العشرى ( ١‏ 

“ا - الععد الاجمالى للكتب التالفة . 
: - العدد الاجمالى للكتب المفقودة . 
5 - العدد الاجمالى للكتب المفقودة والتى دفع ثمنها . 
؟ - نسبة الكتب التى سيتم استبعادها الى اجمالى المكتبة . 
/ - نسبة الزيادة السنوية لعدد الكتب فى المكتبة وعددها . 


ويمكن متابعة خريطة السير التالية لمعرفة اجراء الجرد الآلى . 


لس و/ا؟ 


لللامع565 لللم 510015 )51881861 208 ع [لاعغ) 118815( 13م الام 9:42 8/18/2028 مه 0عغ10)م - (غ8500505غ8) 1650غعع011) عاممقع : و15610امبه 500ق8ع 


: 855077 :الم 


7 :لالامعءم 


1 +108الاممء ع0616قع11امم3 عه .5.لا عع0طنا 0ع71معم د5عكنا 312 +مععلاع رععط15 اطلام عطغ لمع م15510لمعم عامط 3لا لصم لامج مد لععبلمومعء عط غمم نإذالا .لعبصعوعء دغطوة اام . 


.5 © ألو 1ءلامه) 


بعض الانظمة الفرعية الخاصة بالمكتبات المدرسية 


راجع سجلات الاعارة 
وضم ارقام السجلات 
وضع أمامها كلمة (معار) 


راجع سجلات التجليد 
وضم أرقام السجللات وضع 
امامها كلمة( فى التجليد) 


ادخل ارقام السجللات 
للوثائق التى فقدت 
ودفع ثمنها 


راجع كل ذلك مع أرقام 
السجل المتوفرة فى النظام 


استخرج قائمة بما لم يتم 
ادخاله من ارقام سجلت 


خريطة تدفق عمليات الجرد 


١آلالا‏ سد 


ا 
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ملحق )١(‏ 
عناصر تقييم الانظمة الآلية فى المكتبات 
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ملحق )١(‏ عناصر تقييم الأنظمة الآلية فى المكتباتت سا 


(تفرير/ عملية / توافق اساسى ) 4 نقطة 
التقرير ؟ نقطة . 
العملية " نقطة . ( الاساسية ) 
العملية ١‏ نقطة . ( الفرعية ) . 
عنصر بيانات 4/١‏ نقطة . 
بيان كامل 7/١‏ نقطة . 


التوافق مع انظمة ١‏ نقطة . 


* يتم تعديل العناصر التى لا تتوافق ونوعية المكتبة على أساس نوعية المكتبة 
المقترح لها النظام . 


كك 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


١‏ - المميزات الخاصة 5دع"دادع"1 لوعءعم5 
( أذااثؤافرت الخاصية توضع :علامة داكل النظام ؤاذا لم تتوفر يترك“ المويم خالياً) 


الخاصية / النظام النظام النقاط الملاحظات 
١‏ - النظام يستخدم الرموز العام ١‏ 


1ن ذا 


1 يمكن استخدام الصور والرسوم داخل‎ - ١ 
النظام كن1نام1)‎ 

“" - يمكن استخدام الصوت داخل النظام ١‏ 

؟ - يمكن استخدام البريد الالكترونى 1 
داخل النظام 7411-آ 

© - النظام مزود بنظم خبير 1 
تمع اديزة ارعمباط 

” - النظام يستخدم القوائم المساعدة ١‏ 
0 رراع1!] 

/ - يمكن استخدام القآرة 110115 ١‏ 
على النظام . 

8 - يمكن استخدام الماسح 5620261 0 


لا دخال صور ووثائق . 
1 - يمكن عمل نسخ 1009/111080 على ؟؟ 
أقراص ممغنطة خارجية من النظام . 
٠‏ - يمكن عمل نسخ :1005/8210 على إن 
محرر نصوص 010065501 17/010 على 


الكهاز : 


الس 519 
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ملحق )١(‏ عناصر تقييم الأنظمة الآلية فى المكتيات سلا 


( تابع ) الخاصية النظام النقاط ملاحظات 
١‏ - البرنامج مزود بمحرر 150101 0 


لتعديل واضافة وإلغاء حقول او 
انشاء تسجيلات اضافية . 
١‏ - النظام مزود بأشكال احصائية ِ 
متعددة داخلية . 
١‏ - النظام مزود ينظام للمعالجة 
الاحصائية اععا5 5010 


كاري 


التعرف الضوئى على الحروف .18006017111011 :1141281171© لف12 0211 * 


يفف 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


؟ - ادخال البيانات /8311 مضل 


(اذا توافرت الخاصية توضع علامة فى المربع المخصص للنظام واذا لم تتوفر يترك 
المربع خالياً والنظام الذى يحصل على اكبر عدد من علامات يوضع فى المتبة الولى ) . 
الخاصية / النظام النظام النقاط الملاحظات 
١‏ - ادخال البيانات يتم بشكل ١‏ 
يدوى فقط . 
؟ - ادخال البيانات يتم بشكل 0 
يدوى وآلى معا . 
" - يعتمد النظام مبدا ؟ 
0 أو ما تراه 
هوما تحصل عليه . 
؛ - ادخال البيانات يتم باللغتين ؟ 
العربية والانجليزية معا . 
© - النظام يدمج قاعدتى البيانات 0 
العربية والانجليزية . 
5 - النظام يفصل بين قاعدتى ١‏ 
البيانات العربية والانجليزية 
» - النظام يسمح بالتعديل فى ١‏ 
مسميات حقول ادخال البيانات . 


1ن لال 71/7 15 51 لال 711 111/1 م 
ما تشاهده هو ما تحصل عليه 8 


لس لنا* 
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ملحق )١(‏ عناصر تقييم الأنظمة الآلية فى المكتبات سس 


* - الفورمات المستخدمة 101:08147 


الخاصية / النظام النظام النقاط الملاحظات 
١‏ - يستخدم 10112416 01416 ش إن 

(مارك فورمات) 
١‏ - يستخدم فورمات دولية 1 

ل 1 


( مثل عقتصعمط 5لا) 


- يستخدم فورمات محلية ع15ا110-مآ 0 
تتوافق مع مارك فورمات 
ه - يستخدم فورمات محلية لا يتوافق مع ١‏ 
مارك فورهات + اطرح ٠١‏ درجات من المجموع 
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الأنضلمة الآلية فى المكتبات 


+ - نظام التشغيل المستخدم 0 زق 


الخاضبية:/ النظام النظام النقاط الملاحظات 


١‏ -- توافق النظام مع أكبر عدد من النقط - عدد 
نكل لشفل الانظمة 
” - حدد من بين أنظمة التشغيط لكل نظام 
التالية : نقطة 


15-5 
ملآ 

عل جاع رع 1 ات حولم 
لل 
71110 
6/2) 
ملآ 
1 
مر 
50010111 
5م ]1 
1 
.2 


اخرى 


نس« ليرا ا ااال يي سس سس سلس سس 


ا 
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.5 © و1 ءلامه) 


ملحق )١(‏ عناصر تقييم الأنظمة الآلية فى المكتبات يلا 
ه - التوافق مع الانظمة الاخرى 5595162825 طعناك طكتز وانلتطة )2 مدره) 
الخاصية / النظام النظام << النقاط الملاحظات 
١‏ - عدد النظم الالية التى يتوافق اذكر عدد الانظمة 
معها النظام فى النقاط 
اب الالظمة التن كتزافق معها : نقطة لكل نظام يتوافق معه 
لكلل با 
1/5 


لا 
5ك 
8د 
ا 
0001| 
0 الال 
لو 0 
١‏ آنا 
اد زه 
بحا كحتر20) 
امات 
00 
اكلم © 
0/5 
ان 


"' - التوافق مع قواعد بيانات اذكر العدد 
عالمية مثل ع01010آ فى النقاط 
- بمكن تحميل سجلات من القواعد عليه نقطة للامكانية 


4١‏ للد 
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الأنظمة الآلية فى المكتبيات 


5 - التعريب مملاد 4121 
الخاصية / النظام النظام النقاط الملاحظات 


أ5تافط دنا 
؟ - التعريب بعمل نظام 178/97516/14 
* - رمز التصفح 2082م 20006 المستخدم : 
7/0 ععدم عله رعتطوعة اأمععدمكمصة1[) نقطة لكل واحدة 
(12005] علطؤولم) 
]7 ععدم علمء ( النافذة 8/2114 ) 
2 ععدم علمه (صخر ) 
0 ععنهم عل00ه (عتلمكة المعتلدمكمت"11) 
449 ععيموم علو (449 وحروحة) 
8 عنبدم علمم0ت (708 ورارحخ) 
+449 عودم ع000 (اسمو +449 المطوى) 
64 ععنم ع000 لاط ا تا كام 83]) 
28061586 001015 (المساعد العربى ) 
2/) 


© - نظام التعريب جزء من المعالج . 


ل اام؟ 
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1995 © غطوتءعلزمه) 


؛ - امن وسرية البيانات 

الخاصية / النظام 

١‏ - النظام يؤكد على عملية الالغاء 

؟ - بيان النظام يؤكد على عملية 
1 

" - بيان النظام يؤكد على عملية 
أضافة 

5 - بيان البرنامج يستخدم : 
للادخال فقط 

4 20*20 للادخال فقط 

5 07 للاسترجاع 

4 210 مع كل عملية 

5/؛ استخدام !1.7 للدخول 
للبرذامج 

4 يتم أستخدام 0010 ممغنط 


«2 


للدخول لعمليات معينة فى النظام 


ملحق )١(‏ عناصر تقييم الأنظمة الآلية فى المكتبات 


النظام النقاط الملاحظات 
١‏ الاجابة بذعم 
١‏ الاجابة بذعم 


١‏ الاجابة بنعم 


م 


الاجابة بنعم 
١‏ الاجابة بلا 

١‏ الاجابة بذعم 
5 الاجابة بذعم 


١‏ الاجابة بذعم 


7011 ذذم م - لام 
11017 1171 ارلا 51ل > 11 


85 للد 
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الآنظمة الالية فى المكتبات 
- الاسعار 

الخاصية / النظام 

سعر النظام : 


عالى 


السعر يتضمن عدد الشاشات 


عدد الشاشات هو : 


اكثر من ٠٠١‏ 
الأجهزة والبرامج تباع معا 


الاجهزة والبرامج تباع منفصلة 


مدان لاسي 


عالى 
متوسط 


ل 588 


65 برها ١‏ 
النظام النقاط المالاحظات 


بالمقارنة مع الانظمة الأخرى 


ا 


لللمع565 لللم 510015 )51881861 208 ع [لاعغ) 1188185( 13م الام 9:42 8/18/2028 مه 0عغ10)م - (غ8500505غ8) 1650غعع011) عاممقع : و15610امبه 00ذ5قع 


: 855077 :للم 
7 :لالامعءم 


1 +108الاممء ع0616قع11امم3 عه .5.لا عع0طنا 0ع71معم د5عكنا 312 +مععلاع رععط15 اطلام عطغ لمع م15510لمعم عامط 3لا لصم لامج مد لععبلمومعء عط غمم نإذالا .لعبصعوعء دغطوة اام . 


.5 © ألو 1ءلامه) 


ملحق )١(‏ عناصر تقييم الأنظمة الآلية فى المكتياتت ا 
(تابع ) الأسعار النظام النقاط الملاحظات 


تقطن ِ 


عالى : 
متوسط ١‏ 
الضمان 
سنة ١‏ 
اكثر من سنة ١‏ 


_ ا 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


9 - عناصر اخرى للتقييم ( الشكل واللون والوضوح ) 
114111471101741 0111151 


الخاصية / النظام النظام 
١‏ -اللون : 
0١‏ اللون الاساسى للشاشات 
مريح للعين 
01١‏ تركيب الشاشات فوق بعضها 
يسبب الارتباك 
١‏ - الوضوح للحروف والرموز: 
1١‏ سهولة التعرف على الحروف والرموز 
9 شهولة قزاءة الحروقك على الشاشة 
*/؟ سهولة قراءة الحروف المطبوعة 
”* - الشكل : 
#5 -شكل الشاشات ايان 
*/” شكل الشاشات مريح للعين 
> - السهولة : 
نميز المؤشرة 11501ا0) 
اضاءة المربع الخاص بتنفيذ العملية 


حبد 


ه - استخدام الأوامر المساعدة يظهر على 


الا 


النقاط الملااحظات 
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ملحق )١(‏ عناصر تقييم الأنظظمة الآلية فى المكتبات 


115 الاجهزة ومواصفاتها 5غذ) التطهمرف ع2زهل5‎ - ٠ 


؟ - البرنامج يستخدم منتجات مختلفة من 


الاجهزة : 
8 - | 
1 طاذ عاطناومتو -2 
40 عاممهم - 3 


“* - النظام يمكن له العمل على 
20 امعع 11اعام1 
لاسرع 1 نام[ 
؟ - النظام يعمل على ')2 )دعس 1لاعاداآ 
© - النظام يعمل على 1615011281 /[1]010111110 
5 - هل يتطلب النظام استخدام 


كلندت 20101116 معينة 


)| 
ذهن7 -2 
5/4 -3 


- يتوفر اكثر من مورد محلى لصيانة 
الأصوة: كن #ع رك 

6 - يتوفر بين 5-١‏ مورد محلى لصيانة 
الاجهزة 


النقاط الملاحظات 


اذا نعم - صفر 
اذا لا -؟ نقطة 


لس سم مسج حيبي ايام لدم 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


556617 011001 مخرجات النظام‎ - ١١ 


الخاصية / النظام النظام النقاط الملاحظات 
١‏ - بطاقات فهرسة : 

١ بطاقات فهرسة مختصرة‎ ١ 
١ بطاقات فهرسة عادية‎ ١ 
١ بطاقات فهرسة كاملة‎ ١ 
١ بطاقات فهرسة لاغراض فنية‎ /١ 
١ يصدر شكل واحد من بطاقات الفهرسة‎ - ١ 
) لجميع الاشكال والانواع للمواد‎ ( 

؟ - صور ورسوم ١‏ 
ه - انذارت اشعارات ومطالبات 0 
ه - اشكال احصائية ( عادية و ([3 * ) 0 
١‏ - قوائم جدولية ١‏ 
” - قوائم بطاقية ١‏ 
6 - تقارير ( عامة واجمالية ) ١‏ 
1 - تحميل على اقراص ممغنطة ١‏ 
٠‏ - تحميل على معالجات نصوص ١‏ 
١‏ - مخرجات ميكروقورم /001 ١‏ 
5 - مخرجات على الشاشة ( بالشكل المطلوب ) ١‏ 
٠٠‏ - فواتير 0 
45 -اوامر شراء 0 
5 - اوامر مطالبة للناشرين 0 
75 - سجلات متابعة اشتراكات سلاسل ١‏ 
٠1١‏ - جداول محاسبية 0 
- تقرير مديرين ( مختصرة وشاملة ) ١‏ 


(كأرلممع ع8 الاعععرع) 


ثلاثية الأبعاد 211 معط ]' - د[ 3 * 


نس ار/” 
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.5 © ألو 1ءلامه) 


ملحق )١(‏ عناصر تقييم الانظمة الآلية فى المكتبات سا 


١٠‏ - قواعد الترتيب المستخدمة علدكآ أمعسمععمدممم 


الخاصية / النظام النظام 


١‏ - تم اعتماد البرنامج بدون 
فواعد ترتيب هجائى 


؟ - تم اعتماد البرنامج بقواعد 


55 

#اخاق وصمم :مشاكل الترقيب النالية 
فى الاعتبار: 

مروف التعزيق. ان 

كبوا ملت 

" - حروف الجر 


؛ - ترتيب حرف الهمزة 

ه - التعامل مع الهجائية 
العربية واللاتينية 

5 - قلب الاسماء العربية 
القديمة 

“ - قلب أسماء المؤلفين 
الاجانب 

- ادوات الاستفهام 

+ الناء المزووطة والتاء 
المقتورطة . 

سد الاسماء الحريية الفركية 


النقاط المللاحظات 


نقطة لكل نوعية فى حال توفرها 


8 ماد 
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: 855077 :الم 


7 :لالامعءم 
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.5 © ألو 1ءلامه) 


الأنظمة الآلية فى المكنبات 


(تابع ) قواعد الترتيب النظام لنقاط الملا حظات 


١‏ - الاسماء المركبة فى 
اللغة الانجليزية 

١‏ - الحروف الاولى من اسم 
المؤلف 

٠‏ - الاسماء التى لها اكثر 
من رسم 

- الكتب المتعددة لموؤلف 
وأحد 

- ترتيب الارقام 

5 - كلمة كتاب 

٠‏ - الطبعات المختلفة لنفس العنوان 

م١1‏ - المؤتمرات 


- ترتيب رؤوس الموضوعات 


ا لاا ا 


لللمع565 لللم 510015 )51881861 208 ع [لاعغ) 1188185( 13م الام 9:42 8/18/2028 مه 0عغ10)م - (غ8500505غ8) 1650غعع011) عاممقع : و15610امبه 00ذ5قع 
5 : 855077 :للم 
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1995 © غطوتءعلزمه) 


ملحق )١(‏ عناصر تقبيم الأنظمة الآلية فى المكتبات حلا 


٠‏ - صيانة الملفات / ادخال بيانات الكتب 


كطم 2م1050 ععسدسعاس ند11 11 


الخاصية / النظام النظام النقاط الملاحظات 
4/١ 7-6‏ 0 
” - تاريخ الادخال 4/١‏ 
" - رقم ردمك 5/١‏ 
4 - رقم المكتبة 4/١‏ 
ه - المدخل 
6 مولقة 
5 أجنبى ./١‏ 
75 عربى قديم 4/١‏ 
75 حديث 4/١‏ 
هيئة 23/١‏ 
5 مؤتمر 5 
5 عنوان 
5 - العنوان 3 
- العنوان الفرعى 5/١‏ 
6 - بيانات المسئولية 4/١‏ 
3 - الطبعة 4/1 
٠‏ - بيانات النشر : ١‏ 
١/٠١‏ مكان النشر 
٠‏ الناشر 
لماك 
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.5 © ألو 1ءلامه) 


الأنظمة الآلية فى المكتبات 


( تابع ) صيانة الملفات 
"٠‏ سنة النشر 

١‏ - التوريق 

5 - الحجم 

) السلسلة ( اساسية وفرعية‎ - 3١ 
الملااحظات‎ - 4 

١5‏ - عنوان غلالاف 

5 - عنوان حواشى وهوامش 
١‏ - رؤوس الموضوعات 
4 - لغة العمل 

8 - مدخل البيانات 


النقاط الملاحظات 


4/١ 
4/١ 
"١ 
4/١ 
4/١ 
4/١ 
4/١ 
١ 
4/١ 
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ا 


: 855077 :للم 
7 :لالامعءم 
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.5 © ألو 1ءلامه) 


ملحق )١(‏ عناصر تقييم الأنظمة الآلية فى المكتباتت لا 


4 - صيانة الملفات / ادخال بيانات السلاسل 


1 كلم ع5 / ع2 ١‏ ممع ان تددم غ116 
الخاصية / النظام النظام النقاط الملااحظات 
١‏ - رقم السلسلة 4/١‏ 
؟ - تاريخ الادخال 4/١‏ 
" - رقم المكتبة واسمها 4/١‏ 
(فى حالة الدخول فى شبكة ) 
؛ - مدخل السلسل ١‏ 
ه - محرر السلسلة ١‏ / 3 
5 - عنوان السلسلة >3١‏ 
- بيانات النشر : ١‏ 
0/0 مكان النشر 
77 الناشر 
"٠‏ سنة البدء 
- نوع الاصدار 4/١‏ 
3 - عدد الاصدارات فى السنة 5/١‏ 
٠‏ - رؤوس الموضوعات 3/١‏ 
١‏ -المللاحظات 1/١‏ 
- لخة السلسلة 5/١‏ 
؟٠3‏ - مدخل البيانات 4/١‏ 


اس سس بس سسسب ب ب ]09 811! اللللسس 


ل ممع 765 لالم 510155 )51881861 208 قمع [لاعغ) 118815/اع 13/ لام 9:42 8/18/2020 مه ل0عغ1/15م - (غ88500505) م15غعع011) »اممقع : 


ا 


19ت" 88500 
: 855077 :للم 
7 :لالامعءم 


1 +108الاممء ع0616قع11امم3 عه .5.لا عع0طنا 0ع71معم د5عكنا 312 +مععلاع رععط15 اطلام عطغ لمع م15510لمعم عامط 3لا لصم لامج مد لععبلمومعء عط غمم نإذالا .لعبصعوعء دغطوة اام . 


.5 © ألو 1ءلامه) 


الأنظمة الآلية فى المكتبات 
- التزويد © استمصم ]1 صمت أكتباوعم 
الخاصية / النظام النظام النقاط الملاحظات 


: العمليات‎ - ١ 
طلب اقتناء منفردات‎ 05١ 
لطلب اقتناء سلاسل‎ 7/5 
مدى صلاحية العمل للاقتناء‎ 0١ 
أمر شراء للناشر‎ 2/١ 
ردالناشر‎ /١ 
دفع ثمن الكتاب / العمل‎ ١ 
تحقيق بيانات الكتاب‎ /١ 
تحويل وثيقة التزويد الى‎ ١ 
الفهارس‎ 
: التقارير‎ - " 
- اذكر عدد التقارير التى يقوم‎ 
باعدادها النظام وضع عدد نقاط - عدد النقاط‎ 
عدد التقارير‎ 
* : الاحصائيات‎ - * 
- : اذكر عدد الاحصائيات الخاصة‎ 
بالتزويد وضع عدد نقاط - عدد عدد النقاط‎ 
الاحصائيات‎ 


3-24 جمس جلا بم احم بجا ١١‏ بحسا امسا 


* يمكن الرجوع للملحق الخاص بالتقارير فى نهماية كل عملية ( الفهارس - السلاسل - العارة - 
الاقتناء ) . 


اع عدد التقارير 


١ سحد‎ 
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5 - الإعارة 


الخاصة / النظام النظام 


: ملف المستعير‎ - ١ 

١/١‏ الاسم 

5 الوظيفة 

١‏ مكان العمل 

/١‏ ت . العمل 

0 عنوان السكن 

١‏ ت . السكن 

) الرقم ( الهوية الشخصية‎ 0١ 

5 المؤهللات 

١‏ حق الاستعارة 
05 فنة المستعير 
١‏ السمات الموضوعية 
05١‏ المستوى التعليمى واللغات 
التى يجيدها 


١‏ / م تقارير الاعارة 


0١‏ احصائيات الاعارة * اذكر عدد 
العقارير +7 هدك التقاظ 


النقاط 


؟ نقاط 


ملحق )١(‏ عناصر تفييم الأنظمة الآلية فى المكتباتت حلا 


ممناء لس 
المللااحظات 
توزع على 
أنباين 2/1 

بيان 


م 


درب 


ا 


لللمع565 لللم 510015 )51881861 208 ع [لاعغ) 1188185( 13م الام 9:42 8/18/2028 مه 0عغ10)م - (غ8500505غ8) 1650غعع011) عاممقع : و15610امبه 00ذ5قع 
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1995 © غطوتءعلزمه) 


الانظمة الآلية فى المكتبات 


١‏ - خدمات البث الانتقائى / الاحاطة 


الخاضية /:النظام 


١‏ - تتوفر خدمة البث الانتقائى 
بالنظام بتقرير مطبوعة 

١‏ - تتوفر خدمة الاحاطة الجارية 
بالنظام بتقارير مطبوعة 

“" - تتوفر خدمة البث الانتقائى 
على شبكة . 

: - تتوفر خدمة الاحاطة الجارية 


على شبكة . 


594 - 


النظام 


النقاط 


4 خ511 
الملاحظات 
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ا 
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.5 © غطو1الامه) 


ملحق )١(‏ عناصر تقييم الأنظمة الآنية فى المكتيات 


- الخدمات المرجعية والرد على الاستفسارات 5ع5691 ععمعرع/ع12 


الخاصية / النظام 


افمذار تقار در حطيوعة 
١‏ - انواع التقارير : 


١ /١‏ مؤلف 
١‏ / 3 عنوان 
١‏ موضوع 


١ع‏ محسنئف 


١‏ مكان نشر 
0١‏ الدولة (اماكن نشر) 
0١‏ سنة 


١‏ مجموحة من السنوات 

0 أكثر من مؤلف 

5١‏ السلاسل 

كلمات مفتاحية 
؟ - يمكن تقديم مسنخلص لكل وثيقة 
“* - يمكن حفظ النتائج فى ملفات 
على النظام وتسميتها واسترجاعها 
عند اللزوم 
؟ - يمكن الجمع بين اكثر من ملف 
من الملفات التى سبق حفظها ونم 


2 - عدد التقارير . 


النظام 


النقاط 


الملاحظات 


١ * #‏ - عدد النقاط 


ا 
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ا 
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.5 © ألو 1ءلامه) 


الأنظمة الآلية فى المكتبيات 
4- الارشاد القرائى: (فى حالة توفر هذه العملية من خلال نظام خبير 
مثلا) 


الخاكية ‏ النظاد النظام النقاط ‏ الملاحظات 
> ترقز النيانات الثاني :: نقطة لكل سؤال متوفر 


أ افيد 

؟ - مكان الميلاد 

" - نوعية مكان الميلاد 
(ريف - مدينة - صحراء ) 

؛ - عمل الوالد ( نوعية العمل ) 

© - عمل الوالدة ( نوعية العمل ) 

5 - عنوان المنزل . 

/ا - توفر هاتف 

م - الهوايات 

3 - ماذا ترغب أن تكون ؟ 

٠‏ - هل تحب قراءة مواد معينة ؟ 

١‏ - هل تحب مشأهدة مواد معينة ؟ 

؟3 - اذكر هذه المواد ؟ 

4 - هل تحب مواد درأسية معينة ؟ 

© - هل هناك شخصيات بطولية معينة 
تستهواها ؟ 

1 - من من مدرسيك تحبهم ؟ 

٠‏ - هل هناك فى عائلتك من تتمنى 


ان تكون مثله ؟ 


للد م598 
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ملحق )١(‏ عناصر تقبيم الأنظمة الآلية فى المكتبات 


( تابع ) الارشاد القرائى النظام النقاط الملاحظات 
8 - هل تتوفر مكتبة بالمنزل ؟ 
- هل تتوقر مكتبة أخرى قريبة ؟ 
٠‏ - هل تقرأ كثيرا ؟ 
الاعبي ل توا له 
"” - ماذا تحب أن تلعب ؟ 
”٠‏ - هل لك هوايات ذهنية ؟ 
4 - اذكرها ؟ 
5 - هل تريد تقريرا على الشاشة أم 
مطبوعا ؟ 


هذه مجموعة من الاسئلة المقترحة فى هذا النظام . 


ب ب يبل 72ج ا 7 2 7575 ا 7م 
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الانظمة الآلية فى المكتبات 


٠‏ - التجليد س8 
الخاصية / النظام النظام النقاط الملاحظات 
-١‏ يمكن التعرف على بيانات ١‏ 
التجليد الخاصة بالدورية 
١‏ - بيمكن أصدار شعارات بالدوريات 1 
المجلدة 
#دييكن اصيماز فعارانقاالمزات 0 
الغير مجلدة 
- .يمكن معرفة اسغار النجليد عند ١‏ 
اكثر من دار تجليد 
5 - يمكن الاختيار من بين هذه الدور ؟ 
5 - يمكن معرفة الزمن بين اصدار 0 
الامر بالتجليد وارسال المواد المطلوب 
تجليدها وبين وصولها 
لاحدنتوقر مجموعة من التقازيو الخاضة 0 


بالتجليد ( خاصة بالسلاسل ) 
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ملحق )١(‏ عناصر تقييم الأنظمة الآلية فى المكتبات سا 
١‏ - النظم المفتوحة والمغلقة 
الخاصة / النظام النظام النقاط الملاحظات 
يمكن التعديل فى : 
١‏ - من سجل الاعارة الى سجل 3 
المستعير 


؟ - من اعداد امر توريد الى 7 
سجل المورد 

" - من استفسار عن وثيقة الى 1 
شاشة ادخال بيانات الوثيقة 

؛ - من اعداد امر تجليد الى 
دار التجليد 

© - من أعداد ( بام ) الى سجل 7 
المستفيد من بام 

0 من استفسار عن وثيقة الى‎ - ١ 
شاشة ادخال بيان الاسناد‎ 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


- البحث فى النظام 
الخاصية / النظام . النظام النقاط 


: يتم البحث فى الفهارس ب‎ - ١ 

١ المدخل لجميع الاشكال‎ /١ 
) (تن كتب - سلاسل - الخ‎ 

١‏ العنوان 

١‏ الطبعة 

/١‏ مكان النشر 

الدولة 

١‏ الناشر 

5١‏ سنة النشر 

. السلسلة والسلسلة الفرعية‎ 0١ 

١‏ رؤوس الموضوعات 

كلمات مفتاحية 

05١‏ رقم السجل العام 

١‏ الرقم الخاص 

( رقم التصنيف والحروف ) 

05١‏ البحث باكثر من حقل 

941 البهفة المشوانى الوه ١‏ 
0810 «211:1 (البحث عن 

الاشكال المختلفة لمصطلح 


مثل مكتبات ) 
05١‏ البحث البولينى ١‏ 


1خ 11خ .3001 
(وءاوءالا 05.207 .للم ) 
0١‏ الى عناصر أخرى تذكر 


الملاحظات 


١‏ / ؟ نقطة لكل عنصر 


و : 5/١‏ - مجموع 
تفاط التاضير لكر 
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.5 © ألو 1ءلامه) 


ملحق )١(‏ عناصر تقييم الأنظمة الآلية فى المكتبات لا 
( تابع ) ( البحث فى النظام ) النظام النقاط الملاحظات 
١‏ - يتم البحث فى سجلات الاقتناء : 
8 تاريخ امر الشراء 
5 الثمن 
"/* (حقول الفهرسة ) 
؟/ تاريخ الاشتراك بالنسبة للدوريات ؟ 
؟/” رقم المطالبة بالنسبة للمورد . 
5 عنوان الناشر 


/ سلاسل / مواد سمعية وبصرية ) 
بك شكل الدفع 


( شيك - رقم حساب - نقدى ) 
5 تاريخ الدفع 

تحويل: وام الشراد موود 
آخر 

5 أوامر شراء ألغيت 

5 أوامر شراء تم ايقافها 
وتأجيلها | 

5 شكل اوامر التوريد 

( دائمة - على بياض - محددة 


الخ ) 
5 شراء 
دفن إهداء 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 
( تابع ) ( البحث فى النظام ) 
6/5 تبادل 
5 أى عناصر اخرى ( تذكر) 
نقاط العناصر الاخرى 
“ - الاعارة : 
١/*‏ أسم المستعير 
1/1" رقم المستعير 
"/” تاريخ الاستعارة 
؟/؟ تاريخ الارجاع 
3/7 رقم سجل المادة المعارة 
7/٠‏ (حقول الفهرسة) 
"7 مطالبات المستعير 
6/1 فكة المستعير 
”1 وطظيفة المستعير 
٠١/9‏ مؤهل المستعير 
03١7‏ جنسية المستعير 
١٠ /*‏ أهتمامات المستعير 
”> اشكال المواد المعارة 
(كتب - دوريات ( فى التدوير) 
الخ) 
*/14 الى عناصر اخرى ( تذكر) 
نقاط العناصر الاخرى 
- السلاسل : 
5 حقول الفهرسة 
5 تاريخ الاشتراك 


النظام النقاط الملاحظات 


١ 2‏ / عت مجموع 


١ 4 28‏ /؛ 2 مجموم 


١‏ / ؟: نقطة لكل عنصر 
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ملحق )١(‏ عناصر تغييم الأنظمة الآلية فى المكتبات لبا 


تابع ( البحث فى النظام ) النظام النقاط الملاحظات 


:/ 2 الاشتراكات ١‏ نقطة لكل عنصر 
غ/5 الاهداء 
التيادل 


4 سلاسل مستنسجة 

5 سلاسل مدمجة 

5 سلاسل مترجمة 

4 سلاسل مجلدة 

دار التجليد 

5 تاريخ التجليد 

5 تاريخ الارسال للتجليد 
54 تاريخ الوصول من التجليد 
5 ثمن التجليد 


0ك اى عناصر اخرى ( تذاكر ) عن 4/١‏ مجموع نقاط العناصر الاخرى 
د - خدمات المعلومات والاخطار الجارى 


عن عنوان المستفيد 

وظيفة المستفيد 

©/ أهتمامات المتسفيد 

© إقنئة المستفيد 

فصان احرص 353439 ) # * 4/١‏ مجموع نقاط العناصر الاخرى 
” - سجل المكتبات المدرسية والعامة 

5 رقم السجل بالمكتبة 


عن كك 


ا 
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1995 © غطوتءعلزمه) 


سيب الانظمة الالبة في المكتبات 


تابع ( البحث فى النظام ) النظام النقاط الملاحظات 


0 حألة الوثيقة ( تالفة - مفقودة - مفقودة ومدفوع ثمنها ) 
5 تجليد الوثيقة ( مجلدة - غير مجلدة - فى التجليد ) 


- الادخال والتعديل والالغاء : 4 نقطة تكن عنصل 


رقم الظرفية التى تم عليه العمل 

7/1 أسم الموظف الذى قام بالعمل 

7 رقم الموظف الذى قام بالعمل 

2/٠‏ تاريخ القيام بالعمل 

2/0 نوع العمل ( ادخال - تعديل - الغاء ) 

0/1٠‏ الملفات التى تم العمل عليها 

”/٠‏ لى عناصر اخرى ( تذكر) # * 4/١‏ مجموع نقاط العناصر الاخرى 


6 - المكتبات الداخلة فى النظام : 


4 أسم المكتبة 
4 رقم المكتبة 4 نقطة لكل عنصر 
سس عو 
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ملحق (؟) 
قائمة بأسماء وعناوين 
موردى الانظمة الآلية للمكتبات 


١‏ - موردى الانظمة المتعددة المستخدمين 
5 - موردىي الانظمه المشة على الحاست الشخصي 
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1 غ108الاممء ع3016ع116مم3 عه .5.لا ءع00نا 0عغ071عم د5عد5ن 5312 2مععناء ,عع1156منام عطغ لامع 155100لمعم نامزالا لم6 لام ص لععنالمءمعء ع6 غمم نوالا .لعلصعدعء 5غطو1 11م . 


.5 © ألو 1ءلامه) 


07> 5ه 


: 855077 :للم 
:الامععم 
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19ت" 88500 


"566١ © 73 


' 11179 57652 038135321" (ز42 ناه 30 03307001031 آنا عنام 104لا 10+ +101 30لللا+0555ئا 014لا +(اة 0571010ا3ل” 033783+ +1252 53517 30لللا؟0317 نامور م5" 0ل 3102371008 د6514003باج 1غ" 


ملحق )١(‏ قائمة بأسماء وعناوين موردى الأنظمة الآلية سا 
قائمة بأسماء وعناوين موردى بيالأنظمة الآلية للمكتبات : 
أولا - الأنظمة العربية : 
5556 اللمركز الاقليمى لتكنولوجيا المعلومات وهندسة البرمجيات ١١‏ أاش حسن 
صبرى - الزمالك القاهرة . جمهورية مصر العربية . 
* نظام 152ء] 
9ت جامقة الذول العريية 7 
* نظام 0125/1515 
ثانيا - الموردين الأجانب : 
١-موردى‏ الأنظمة المتعددة المستخدمين : 72001 تمعاكلاه تع5دن- 1 أان8 - 1 
(011آ) .ع15آ باع 1 فاود1] 
ععناظ ومهوكال8 5838 
58 فطن) ,لنطقاعية©6 
7 للعلا 
431١ - 8400. )800( 576 - 4‏ (619) : اع” 
431-88 (6619) :عوط 


مم10 

نم5 1700 أكوت 1ذا 

601 11 ,00م 

دهاز /الا داازعط .دالمئعتاها معتنوع8 
0 - 375 (801) :اع 

9 -373 (501) تعنط 


01 5010371 /إ لاع 

0 عمسمعجم 645| 

2 1811 ,دع مااازظ8 

(364 - 359 (800) ,9716 - 256 (406) : اء1' 
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.5 © ألو 1ءلامه) 


٠مسح-‏ الأنظمة الآنية ااا 


لتاءوسي 


لنت 1101 نا كاف 4223 
490١‏ 2م80 .12.0 

( 490 - 13221 صلم يع ىناع الام 
"اماعع011آ جى تلتاعع ا تقدط ,كن تللو0ن حترج 3 
“ال ملإعاية ب مع فدات 

4 - 634 (800) : أ1 
457-77 (2:)315غنآ 


ع 

لكل بككعانه”1 عاناذاالث 1 ]1 

300 م]انات 

7058 1311 لتقت ,واسخام0 بلمقطاء مجر 
لوت لفط علعالك 

25 - 475 (416) :ام 

7 - 4753 (416) : :هآ 


180 رقلاع5595 لكلف ) 
1 777 

4 عالنام 

2 1)00(0) .1ع ناررع1]10 

اصعل رذع :1 . أمافمع.] نعمملاء ]1 
861-09 (303): اع 
35 - 8530 (303) : يروما 


615 
لو 320 
5 ل كز رع! 1 لام م تلآ 
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ملحق )١(‏ قائمة بأسماء وعناوين موردى الأنظمة الآلية بلا 


اللأامنصها نؤلنت] /لزطام سا سل 
0 - 965 (617) : اع1” 


)))15 

عنم مأماع زلا 1661 

4 2م .20 

20 ثلا .م لاطصرمدمه مول 

5ل - 999 (800) ,5204 - 432 (703) : اع 
432-75 (703) :ينآ 


1011أتتم عو لم[ ماكو 0ن) 

5 ولاث 240 

7 <وظ8 .2.0 

77- 01451 ذلا ,لانومن1] 

دح 1 .7لا لمآ 

00١‏ - 772 (508) : اع 

(4خآ1دط) .عم]1 ,دعاو اعووعه تاعبوعوع#] 1000 
]1 ممسكنة/18 طترولظ 1276 

6 -63(32 (1[آ1/4 ,ؤالاميا] .ام 

دع ع5 علمتاعع ضيه لطا-8 7 بأصسفدت لم 
8- 325 (800) ,1100 - 432 (314) :اع 
7 995 (304) : عرن] 

لكل ]5/5 لالقتاطارا لإالكاع امنا مبسماعع رمع 0 
(15آمآ) كتتتعاولز5 درو لكفتصرملما لالمعطار] 
امآ 1 املطعلا معع لطودا 

'لعلدعن) امعتلعلا بإالكتت امنا ماعماعع روع 0 
اخ .10 “الولترزعوجع!] 3000 


51١‏ لاد 
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الانظمة الالبة في المكتبات 


51 


7 ')(آ ,تلمأت 1سا 
متانعا ممجول/ع مضعو8 التمولر 
6 - 687 (202) :161 

ترع ماك لإالرطاءا عع لالئطا ححرج 1 
عوع 011 لنعتضطاعع!' عتماك اعنه تسوك 
علم طحنطان*1 40١‏ 

121101, )"1[ 000 

انعط اهلا لإالاا .101 

527-411 (203) :لهل 

12 1011122351025] ح0 تنه ادا 
(أنا50 ععفام متراع10 655 

0 ]1ك 

7 011 .سااطند] 

201:1 ج11 /ماصط عانيج ايلا 

0 - [76 (614) :اع 

[1:2 :)614( 761 - 7200 

4 ااا 

اث جام نتأكخ8 656 

0 من .لإعرع] موا 

لاحاط بحو انتوق اعوط 

6 - 646 (408) : ات[]' 

بعص! ,جععة عام[ عمالو امصرا 
.]5 5111 2344 

0 كذ )ا ب لإعاع نآ 

داعا عط | رك عاعاد 

0 - 644 (415) : امل 
0م00 15آ نا اتات 
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ملحق )١(‏ قائمة بأسماء وعناوين موردى الأنظمة الآلية 


5013800 10110, 11 

ادعلا .ا عناودعياع.] - عوع] 505 
17 خلال رع ه010 .لقع مه كل8 
111 الم 

اط .ث طول 

090 - 8578 (514ط) جاه 
875-03 (514)تعروطآ 

1 ع5 800115 

أذ طنط 1007 

2111 ©] 

01 .]] ,كمف اط 

ععلا8 عرول 

0ح- 8566 (708) : 1[1 

3 - 8566 (708) تاها 

عل 5013 لعتا ك8 
1116م كسعم اسلاظا 

مذلا خنع /13ع 428 

0 آلا ردنلس8 

عالط .ل معنم نا 

20 - 624 (8500) ,5305 - 756 (414) : زع" 
2359 - 756 (414) عوط 

انلف تاه وزوته الاك 

الث رععالن/لا 10 | 

801 علخ بع !| الاعامصنك] 

مع 

88 -536 (205) : اع1 

45 -536 (205) :كأ 


7575 سلدم 
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الأنظمة الالبة فى المكتبات 


” - موردى الأنظمة المبئية على الحاسب الشخصى 


مسحي ا دان 


حدم 

40] - 115.85 ,500 برمظ .20 
4 لم١‏ .لاعت عبرا8 

حد الا اه 

3 986 (2]5): اج" 
0 -542 (215): جنط 

10 .كات 0011م 100 أامحادماناكت الو رطا[ 
1ش عطا أه للصعلكة 875 
0001 8815 عرولا برع لخ 

سرف اررو م | 

58 - 967 (212): انآ 
57 - 967 (212) :حجنا 

00١‏ عل 501 ممفطاعن /8ا 
اا 310 

0 يروظ .0 .] 

5592 االاة الملصول م6001 

ل ل ل لفك 
5333-0 (800) نا10 
رالا 

101 النلكا 1800 

240640 ثاثا . وطن ن|ذز 
عات ماما 

7 -231 7031 )دات1 
268 - 703953 11 عن"] 


حل لتك لاتارع س5 لعس 13 )6 - 2 


1116 .كنانلال5 295 اأنامطاه "© مأتطنمناه) 


ل مامع765 لالم 510155 )51881861 208 مقع [لاعغ) 1188185/اع 13 لام 9:45 8/18/2020 مه ل0عغ6/15م - (غ88500505) م16غعع011) »اممقع : 


0 


19ت" 88500 
: 855077 :للم 
7 :لالامعءم 


1 +108الاممء ع0616قع11امم3 عه .5.لا عع0طنا 0ع71معم د5عكنا 312 +مععلاع رععط15 اطلام عطغ لمع م15510لمعم عامط 3لا لصم لامج مد لععبلمومعء عط غمم نإذالا .لعبصعوعء دغطوة اام . 
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ملحق )١(‏ قائمة بأسماء وعناوين موردى الأنظمة الآلية سا 


اك علا لظ 3860| 

0 لاك 

م 1762 او ,ن)ا8 باعل لامعتن لا 
الوظ مملث .دنآ 

5501 - 688 (604) :اه 

8145 - 688 (604) :نآ 


/013201) عتلل الوذ غاع ا ا0*] 
امع[ قع10/الع5 00 1ه متر10م1] 
لطع نط اوعلاتطترمهم 4506 
4 هما بعكلما لفا 0 
7--- 323 (800) .4660 - ذ5ك (815) :اع 
)8١5( 344 - 5771‏ : ين[ 
1112 مقتاعاة 59 18118 

.5 اماع متطكة/18 990 
6 آم ,تمقطلء10 

صهذؤم0 1طهم] عمع) 

3 - 322 (617) :ا10 
3200-3 (617) :عروط 


6 لل 
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ملحق (”) 
حداول محارف أنظمة التعريب 
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ملحق [") جداول محارف أنظمة التعريب سد 


٠. 


(26 ع ديق الاظل) 8654 506م:06006 


بت 
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(685110 أده (زقم18:15) 720 898ص 5008 


رون 


ا 
5 31 اك انك انك اك انل 
16 نا نت 5 301 اك ان5 انق اننا انك 
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ى 


الأنظمة الآلية فى المكتبا 


ت 


ملحق )١[‏ جداول محارف أنظمة التعريب لد 


(86281 الرع:7هم كم 1:3) 710 2664م 0006 


لل ككتك 
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الأنظمة الآلية فى المكتبات 


س4 


سبحت 10 


د عد 


(708 85110) 708 عو2ح ه00 © 
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ملحق (1) 
مجموعة من البرامج الخاصة نظام السيس 41185 
مكنوية نلهه ««عممتك 
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ملحق ( :) مجموعه من اليرامج الخاصة بنظام البيس ‏ 4/1113 مكتوبة بلغ «/ع7/171 


فيما يلى مجموعة من اجزاء من ملفات نظام 41.185 مكتوبة بلغة ال 'اعمم١١©‏ 
5 (كليبره) » وتتعرض هذه المجموعة من البرامج لبناء شاشات نظام أليبس بالاضافة 
الى بناء التسجيلات الخاصة بإدخال البيانات . 

وبالامكان القيام بتطبيقها على الحاسب » ولكن ينبغى بناء حقول التسجيلة الرئيسية 
أولا لبيانات الكتب والسلاسل وغيرها من المصادر وكذلك بناء تسجيلة المستعيرين 
(طالب / مدرس ) وكذلك برنامج عملية الاستعارة - 


وقد احتوى هذا الملحق على عدد ٠١‏ برامج يمكن ان تعد مثالا جيداً على كيفية 
استخدام إحدى لغات البرمجة لاعداد النظم الالية فى المكتبات . 


نا 
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.5 © ألو 1ءلامه) 


الأنخلمة الألية فى المكتبات 
شرح أولاً القائمة الرئيسة للنظام 
الجزء الاول من هذا البرنامج 
! - 3 . 012 .2 - ] لل عانطه ول 


المقصود بهذا السطر تحديد القائمة التى سيتم استخدامها فإذا كان الاختيار من 
القائمة (!/0) يساوى الاختيار رقم (2) أو القائمة الثالتة (0/3!) تساوى الاختيار رقم )١(‏ 
والمقصود بهذا الاختيار ( الفهارس ) فإن على النظام تنفيذ الجزء التالى : 


حاب جا مانن اعم 


يقوم النظام بتحويل الشاشة إلى اللون الأزرق (6ط - عنذاط) والكتابة على الشاشة 
تكون باللون الأبيض (ه > عاالط؟) 


ثم يبدأ النظام بتنظيف الشاشة ابتداء من السطر الثالث وهو المقصود بالسطر . 
وغل 3.0 © 

ثم نبدأ برسم (10) صندوق أسود على المحاور 

البيظز 8 والعيوة :الى السطنة .والفموي اه 

والسطر 3 والعمود 55 الى السطر ١5‏ والعمود 1© 

والسطر 5١‏ والعمود ١5‏ الى السطر ؟؟ والعمود 17>" 

وَهَذا الفقصبوة والسعلون التائية”: 


أ ' ءامط 4577| , 9.25 © 


© 21.19 . 22.63 عامط‎ ١ 


ا لاس ا سس سس سس سي سس 
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متحق (*) مجموعة من البرامج الخاصة بنظام اليبس :4/1183 مكتوبة بلغفة ‏ 74177160 سد 
وفوق هذه الصناديق أو المربعات نبدأ فى رسم صناديق المحاكاه والتى سيتم 
استخدامها للتحاور مع المستفيدين » حيث نأمر النظام برسم التالى : 


صندوق (مربع) فى : 

التكلة ل عمو ال المطان 6 والتقوة به 

والسط 7( والسمو 19 إلى السطلن 17 والقمرة هه 
والشكلن © والفيو 317 إلى ابيط 997 «والعفيت 531 


على أن تكون تلك المربعات باللون الأحمر والكتابة داخلها باللون الأبيض وهذا هو 
المقصود بالسطور : 


لد ع بها ما 1مك اعة 
' ' <ه8 5,50, 3,28 © 
؛ ' <«80 13,55 8,23 © 
' «م8 16 , 21 , 17 , 20 © 
يحي + هنا باللون الأحمن (: -100) مع تكثيف اللون باستخدام رمز + . 


ولتحديد خطوط المربعات أو الصناديق بخطوط تحديد مزدوجة للصندوقين 
العلويين نصدر الأمر التالى : 


"ر/تط ج1نزن[اص امه 
عاطبمل 50 ,5 م 28 , 3 © 


عاحانامق 3.55] 6 8,23 © 


بحيث تكون تلك الخطوط باللون الأسوة (ه > 2011) على لون الصندوق الأجمر 


ركرك الم 1 


0 
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1995 © غطوتءعلزمه) 


الأنظمة الآلية في المكتيات . 


تيدأ “فد “ذلك :يتسجيل: النطن" ذاكل” كل منتدوق. + .توفي" الضيدوق الأون 
نصدرالأمرالتالى : 


4 الاقف لفك 
« القائمة الرئيسية » لإن5 2,30 © 
٠‏ نظام المكتبة » /إن5 4.29 © 


حيث نمثل تللك المجموعة من السطور 2 الاشارة إلى المكان الذى يقف فيه 
المستخدم (11501) من النظام بأنه داخل القائمة الرئيسية من نظام المكتبة باستخدام اللون 
الأنيضة في الكتاية على لون الضتدوق الأحمن : 


ثم لتحديد كيفية استخدام المستخدم للمفاتيح التى ستتعامل مع النظام فإننا نضع 
سطرأً له فى نهاية الشاشة 50760 تحدد له تلك المفاتيح كالتالى : 


حرم عدن لخر /+ با و1 مامت اعون 
(.)+(26)«طك + ثم + 'ح/(1] ميج" + للاختيار بروى 20,18 © 
استخدم + (24) ترح + (, )+ (25)«رطء + (,) +(27)رء + 
'أو' <550> ' +' للرجوع تإنه 21,32 © 


هنا تأمو النظام. :أق يكنب علن المطلن 7*٠‏ القداء شن العكوة 3587 البارة 
التالية ( للاختيار استخدم ؛ 5 ظ أو مفتاح الادخال وللرجوع 
استخدم مفتاح <©15> حيث تشير (/دك) إلى الرمز والأرقام إلى مفاتيح الأسهم . 

ثم نبدأ فى تحديد العمليات التى ستستخدم من خلال الشاشة الرئيسية للنظام 
كالتالى : 


سنس مس 
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ملحق (4) مجموعة من البرامج الخاصة بنظام اليبس :4/1182 مكتوبة بلغة ‏ 17/017770 سب 


+2 / ل رع , +ع / + بلا مز زروأون اعى 
مواد سمعيه فيديو ' 17655 'ف - الفهارس ' 017نم 25 ,09 © 
كتب - سلاسل - برمجيات 
' استعارة - حجز - تجديد - ارجاع ' 10255 س ' - الاستعارة ' 0122م 1 © 
' استعراض طباعة ' 55 » ت - التقارير' دهم 11,25 © 
' المحاسبة وأوامر الشراء ' د5عم: ' ع - الأعمال الادارية ' ددهم 12,25 © 
63 ن] نالاع1 


بعد تحديد الألوان نحدد العمليات التى سيتعامل معها المستخدم فى هذا الجزء وهى 
الفهارس وكتبت على السطر 3 وعمود 55 مع رسالة للمستخدم تحدد له أنه سيتعرض 
لاستخدام فهارس الكتب والسلاسل والبرمجيات والمواد السمعية والفيديو . 


والجزء الثانى خاص بالاستعارة مع رسالة للمستخدم تحدد له العمليات التى يمكن 
اجراأها من خلال هذا الجزء وهى ( الاستعارة والارجاع والتجديد والحجز) . 


والجزء الثالث خاص بتقارير النظام المختلفة التى يمكن استعراضها أو طباعتها . 
والجزء الرابع والأخير خاص بالأعمال الادارية الخاصة بالنظام . 


ثم نأمر النظام بأن يسمى هذه الشاشة 713 وهى التى سبق الاشارة اليها فى السطر 
الأول 


متأم النظاف باختؤان هدم القاظة ف الملته المسمى :622288 كم تأطره 'جتدفية 


فى حالة استخدام الاختيار الأول : 


2 - 3لة عدو 


598١‏ سد 
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الأنظمة الآلية فى المكتيات 


أى القائمة 23 - الاختيار الأول وهوالفهاس . 


نأمر النظام بإستعمال الملف 00021 . ( ونترك حرية تحديد أسماء هذه الملفات 
العترمج 1 


وفى حالة استخدام الاختيار الثانى 
2 - ذلم عجو 
أى القائمة ١3‏ - الاختيار الثانى وهو الاستعارة . 
تأمر النظام باستعمال الملف 0022© 
وفى حالة استخدام الاختيار الثالث 
3 ح دلخ عمو 
أى القائمة ١13‏ - الاختيار الثالث وهو التقارير . 
نأمر النظام بإستعمال المف 00:23 
وفى حالة استخدام الاختيار الرابع والأخير 
4 - 3لا عوو 
أى القائمة 3/! - الاختيار الرابع وهوالأعمال الادارية . 
نأمر النظام باستعمال الملف 4ننح 
وق بجالة عم النعواء لق العكيان هد للقائفة السائقة 
0 - 83خ عمين 


لاع ] 


كيه 
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متحق ( ؛) مجموعه من انبرامج الخاصة بنظاء اليبس 1/1[185/ مكتوبة بلفة ‏ 1417780 حت 


ولأى شئ آخر على النظام ان يبحث عن الاختيار 
وهو المقصود اك 
حرمن] 
ثم ننهى الحالة النى قمنا بفتحها الامو 4 
ونقوم بإغلاق الشاشات التى فتحناها والاحتفاظ بها 
معنت تروزا عمد اوعر 
وننهي أل !((170) التى تمنا بفتحها فى بداية الملف (-1611 1(0) بالعبارة 
0ن[ 


ويعتبر هذا الماف مثالا جيدأ وواضحاً على طريقة بناء شاشات النظام باستخدام 
011 
والملفات التالية يمكن شرحها بهذه الطريقة ولكن على المستخدم ان يكون ملمأ بلغة 
الكليبر حتى يمكن له فهم طريقة عمل الملفات والملف الذى قمنا بشرحه يمكن ان يكون 


ارخر. متكا 
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07> 5ه 


: 855077 :للم 
:الامععم 
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19ت" 88500 


"566١ © 73 


' 11179 57652 038135321" (ز42 ناه 30 03307001031 آنا عنام 104لا 10+ +101 30لللا+0555ئا 014لا +(اة 0571010ا3ل” 033783+ +1252 53517 30لللا؟0317 نامور م5" 0ل 3102371008 د6514003باج 1غ" 


الملاحق 


أولاالقائمة الرئيسية للنظام 


05.23-1. 81-2 ع116طم مه 

طثري ه66 عرو1مهة ذاعمو 

عقع1ه 3,0 © 

طثكت رصثيم 660 «هو1مه اأقهة 

5 * عمط 4,30,6,52 © 

2 : عامط 14,57, 9,25 © 

1 * عدمط 22,63 , 21,19 © 

دعر ليوا حاير ه60 10م ناع5 

* عزوط 3,28,5,50 © 

3 ' +توط 8.23,.13,55 © 

0 7 >تمط 20,17,21,561 © 

برص و6 عم1مه أعهة 

ع1طتده0 5,50 و8 3:28 © 

© 8,23 55 13,55 0151© 

+عرجي؟ 50 م10مه ع5 

>*القاتئتمة الرتبسية بهو 2,30 © 
“معسظطليام ال .صقت ام يتية* يروو 4,29 © 
دبرع بحر دمر رايا و6 طو1[وت امعو 

+(25 )عطه+* ., >*+(27)صطهن+ ., *+(26)عرطه+” كم“ + حظخ1] بزوزلز» > +* لديخنيبار” لزوه8 20,18 © 
“*>استخدم *5+(24)طعطه+ 0.0" 

17و *+” <جموير»*+* للرجوع” برقو 21,32 © 
بح ل لدعرع , دح راي و6 خو1مه أعق 


برمبييات - مواد سمعسبة - عهبريو”* 568عم *ف الدهه ا د ل ارس تروعرج 25 ,09 © 
“كنيف د سلدسيل - 

إسحارة - إر جاع - تجزينق - عجزلز” 0688 *نن لك 5 ارة* برمعرجص 25 ,و10 © 
>*>إاسشتحراي - حاباعة” هوعرج “تت - الست قف سار يس سبيل ييا ر* ومح 11,25 © 


8 ”5ع 2 الأاعمشسسال ال دارب ليست بلوعرم 12,25 © 
3 ه55 تتصعده 

6ه ه56 عععهة عكقة 
6ه 060 

83-1 عهمدهء 

06 1 

83-2 عهممو 

2 ه00 

13-3 عهمه 

04050 3 

83-4 دهوةت 

4 ه040 

83-0 عمق 

صم تاناعم 

15 اطع 0101 

ههه16 
3ت عع عاوت 
سه زمه توعت “دراه 
اوت 


0 
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الأنظمة الآلية فى المكنبات 


وجح يم 


ثانيا: القائمة الرئيسية لتسجيلات إدخال البيانات فى الاتواع المختلفة للوثائق 


+(25)صطهن+” . *+(27)ططهم+ة ., *+(26)صطن+ة 


> ال مراعحح”* ووهمم 3*5 


“السشر اكد د السسلدتت هوعقج كس . 


>مر_ اصضج الدياسوا با هكمهريم ثب 
“شر أخط سممسور م5 ووهم *ع 


"شر اثا مرثيه” ووعم *ف . 


د99 


ل ممع 765 لالم 510155 )51881861 208 مقع [لاعغ) 118815/اع 13 لام 9:45 8/18/2020 مه 0عغ6/15م - (غ88500505) م15غعع011) »اممقع : 


لمعه لف نفع 


2-1 .لاق . 81-1 ع1نطس ه04 

طثرمء ون عماقكه امه 

طمم1ت 3,02 ا 

صمت ضثت م6 عم زمه نمع 

0 ' <«امط 4.30.6.52 © 

1 >+اصط 8,25,15.,57 © 
3 ' «# اط 21.19.22,63 © 


جح رجي بحر رجي ه50 خره1زامهت زاع5. 


9 > عختصط 3,28,5,50 © 

5 * <امط 8,23,14,55 © 
: > +#اصط 20,17,.21.51 © 
عاص ه56 طوامت ؤعه 

1طيامكة 5,560 هع 3,28 © 

هم 14,55 ه65 8,23 © 

جحر/رجسر و5 «موامه ع5 


“منانيسة مهلفاتب الوثات.ى” عووع 4,29 © 


بجع رجح ر جص رجور و6 عوزقه اهعم 


<81 11 لإرلال» +2 للد بسار ' عروق 20,18 © 


> إساعوم *+(24)صطه 2 20 > 


57و + <جلوط»> 4+ للر جوع عوهه 21,32 © 


جح تر جحرع , دعر جيرا ون رزوت تاع5 


ا ا اال 01 لمعيه (مشتاعزة إن 


5 © 
15 © 
5 © 
13,25 © 
5 المزونحان” 
60ج ه86 وععق85 8126 
©0328 ه06 

85-1 عهمه 

0050 1 

85-2 عمهء 

00 2 

85-3 عمموه 

3 ه00 

4- 5م سات 

000 4 

85-5 عو3قه 

0115 ه05 

85-0 عهممه 

0-0 

عه 1 ملم طؤه 

جرهه1 

2105© 

115ع» ممع مم50 تاوععم 
62006 
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ثالثا: التسجيل الرئيسى لإدخال بيانات الكتب 


55-1 .0سضة. 22-1 . طللقة . 51-1 م1 خطم مه 


0.0 © 
درجم ه68 عموزوه ذأعققو 
“كاله وساف فيه" , بصع مي سيف مد 4" 523 2,01 © 


ميات بإهق 2731 © 

- 35 63 لزهع 2:56 © 
تصانة لإه5 2,71 © 

5 <-2 عزوم 2,27 © 

*<-* يبرهم 2,52 © 

*<-* بؤزهه 2,67 © 

510115 7 >” 10 01 

02 180 ()18هقلا 51085 

510155 > 10 03 

04252000 120 > : ظظ510 


"صب دن فى بق 1 ل هب دست 


510115 7 >” 170 05 , 06 , 07 , 08 , 018 , 019 , 620 , 021, 022,026 2 


7 , 028 , 029 , 031 , 632 , 033 , 034 , 036 , 037 , 8 
5101 - 5 120 0 


17 20 * 51018 
3 70 + * 5101815 
14 10 * 51085 
45 120 ” 9510159 
3 6 120 * ظ5108 
4 120 7 ظظ510 
5 0 > 7 51015 
م 0 > 91011+ 
ان 10 ”> 51011 
معنيت كح 7 | حمككت 
لطم 10  *‏ 8م31 
ا ا لفت اكات 
طلقطط0 3,0 © 
68 24,79 هوذخ 3,0 
58 22,78 190 22,1 
8 20 6,1 
8 20 10,1 
8 10 15,1 
8 18 120 18,1 
8 20 2051 
88 10 18,1 © 
*_هخم ادس حال : ”5 عوقهكت 4,54 هعء 
“رقم السمهصل : ” لاه85 4,02 © 
8/رجط 10 00108 كاده 
*»>>” لاه5 4,61 ©« 
>>> لاهق5ت 4,27 © 
* << لآاهت 53ر4 ©ب* 
:<< لاه5 4,18 © 
فرظ 10 00101 لاه 
3 4 10 4,63 ©« 
6 50 4,16 هم 
8 جهع , قر جلا 10 00108 5ن 
01 651 4,55 ©* 
1 901 4,20 © 
لأقخاط 
1 لاقطظا 01 
01-7 17 
اناه 0160518 
فالا 4 
لاصاظ 
8/رج8 10 001018 كاه 
5>»>” لاله5 4,76 © 
>>> لاه5 5,76 ©* 
>>> لاهه 5,55 © 
>> لأشهت 75ر5 © 
:>»>* لالشهك 38 5 © 


سم 


© )© © )© )© © )© 
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>>* لاره 
>>* لاه 
:>>* لاه 
> >>* امد 
7 >> كلامم 
*>>* لاؤضة 
>>> لامد5 
7 >>” لاؤضت 
>>>” لامه 
*>>»” لاه 
*:>>” كلامم 
*>>” لاأمم 
>>>2 لافضد 
:>> 2 لاضهة 
>>>* لاضه 
>>>* لاه 
>*>>” لالمضه 
*<<* لاذه 
*<<” لفت 
:<< لاؤةه 
*<<” لالم 
*<<”* افد 
>:<<”* لافة 
><<> لافضد 
“*<<”* لاذه 
*<<* لاذه 
><< لاضه 
*<<* لاه 
*<<” لاه 
><< لافضة 
“*<<” لأمه 
> <<* لاه 
+*<<” لكايه 
>*<<” لالمه 
:<<” لامد 
*<<* لات 
*<<”* افده 
“<< لاؤدك 
*<<” لاذه 
فرظ , قرع 10 01 


76 
8,6 
5,04 
2038 
9,74 
115 
125 
125 
145 
166 
120 
176 
10045 
1930 
196 
2116 
21060 
4,6 
58 
1 © 
2.61 
201 
718 
8,06 
42 8 
53006 
942 
113 
113ظظ1 
133 
1113 
16016 
00ظ1 
1058 
17589 
138 
12639 
218 
2100 
هه الإدلد 


© © © © © © ©) ©) © © © ©) ©) © © © 8 © © ير 


)© © © © © © © © © © )5 © © © )© © © © )© 


6 10 8,40 © 
0 10 8,406 © 
58ت ر ارجا 10 001015 551 


“باريم اليودسال :> لاهم 
رقم التندصنليف :5 لاههة 
7برقيم ذولي موحل :ا لاأه5 2 
مادم :د* لالمه 

“م ابيم :-.” لام5 

* المع تمنو انب نك * لم5 
“الملةلدف :> لامع 

ل وترى :2 لم5 

“ال عدت اعد را اغب" الارة 
“سسة :6-2 امم 

“خسنا اال متسر +. “+ كايقة 
“اننادسه :> لإوهع 

“ال اسه عدادحا اب  :‏ الاأاممت 
+17 حرا لالمد لواب : * لالهك 
“الي ني صاءهة داب :2 © اهم 
كيد السمودج :ا 2 لات 
ابر لدس هه >+ووردن 20 ولس 30 

1 
1)( 

10 10 2 

ار ارش انا 21 الاق 


7 
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04,8 © 
2 , 05 © 
4 05 © 
42 , 05 
605,62 
02 , 07 
11 
1302 
2 , 16 
163 
02 17 
17.9 
2 , 19 
13.46 
2102 
521-56 
ع8 ادام 
اث 1812" 
لانانام 17 
ام 

0 لامر 

4 اناالا 


الى ' كي نا 


© © ©) ©) © © ها © ©) ©) © ها لع 


0 


: 1156109آطنط 288500 
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801 011 052720 6 
1 011 63, 05 ©د* 


201 

22 

21 

212 

23 

514 

215 

ناف 

قط 

218 

1-0 

288 

لام8 

1-1-0 

دلت 

تا 

لآص8 

8 7 - 
99997 2101 10آ8 


الادك 
651 
051 
051 
081 
01 


081 


19,71 6117 
21520 68:1 


للدت 


053 
611 73 , 05 
11 07,20 
8 , 608 
44 , 08 
117 08 , 09 
44 , 09 
651 11:15 
651 12,15 
1115 
10115ظظ1 
0291 16,20 
011 16,72 
17 17,20 
681 17.51 


© ©) ها © © ©) © © 8) © ©) © ©8) © ©) © ©) 8 ها 


الحين! 


ده ه65 (8)15.1.65قطتدة 68602<8ق*+ 
1عط عع 5م100 #لسط3ووعه 156 
2 1520م 
( )دامع #12 


3 ه26 صعط 
ل 120 8211 
02 10 2012 
4ه مغ 51م 
وح ه58 52صم5 
6ح ه68 3غط 
7ع ه68 4غط 
8 ه86 5طم 
9 ه82 تتقط 
0 ه28 مقط 
1 ه68 صغط 
ولى ٠5‏ وحانا 
14 م2 طصط 
15ءع هم (4برتاصط )داع 
3 م2 وصط 
ومح ه82 وورط 
6 ه55 صصط 
7 مغ بوط 
3 ه86 1جعط 
ده م6 1ط 
4 ه82 صقخط 
5ع ه68 ققط 
6 ه25 طكط 
7 م8 مقط 
8 هه 550 
9 ه56 مقط 
0 ه28 1ج#مط 
1 ه60 معط 
2 ه82 قبط 
3 م6 ف4خعبتط 
4 هن و5يط 
35» م6 1قط 
6 هخ 2و5ط 
9 م6 تفط 
0 ه58 4قط 
1 مط ذ5قط 
2 نا ققخط 
6 نا 57ا 
كرض 


م2502 
ف زف لادان 
0910 
©5801 
©5801 
35501 
©5102 
ع902 
م602 
66018 
©9802 
عع ه560 
©3502 
©5026 
0 دان 
566026 
عع ه51 
©5602 
هدك" اديه 
©6026 
عع ناج 
عم 0م 
©5502 
©5602 
0 دكين 
5602 
©5602 
ع2 ماع 
ايه 
ع2 ماع 
ع2 80 
عطق3 
ع ماو 
ععرن اع 
ععنواق 
دن 
حله نر اخايا 
“نيا قو + 
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الأنظمة الانية فى المكتيات 


كم 


7 72 لم 


خب* كم >+(26)عرطم+ 2, >+(27)صطع+”* , *+(25)خطمب+* 
لمر دواع 


باع بى 


0 


7 50 قهفط عنمؤة5* 
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